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PRESENTACION

En esta época en que se habla de la construccion de sociedades del conocimiento, de la revolucion
cientifico-tecnologica y del intercambio constante y fluido entre personas de distintos puntos del orbe,
no podemos dejar de constatar que el reto crucial para nuestras sociedades sigue siendo garantizar
un desarrollo humano sostenible y equitativo. En ese marco, debemos asumir que en buena medida, el
mayor acceso a la educacion superior, en todas sus formas, puede aportar no sélo a un mayor desarrollo
del conocimiento, sino también al despliegue de todas las potencialidades de los y las jovenes y en su
capacidad de incidir en la toma de decisiones politicas, sociales y econdmicas relevantes que permitan

generar los cambios necesarios para transitar hacia un desarrollo humano efectivo y justo.

En concordancia con este convencimiento y nuestro histérico compromiso con el pais, en 2010 decidimos
avanzar hacia el disefio e implementacion de estrategias de Equidad e Inclusién en la Universidad de
Chile, que permitieran ofrecer igual oportunidad de acceso, progreso y egreso a estudiantes meritorios
provenientes de diferentes circunstancias sociales. Para ello, convocamos a un grupo de estudiantes,
académicos, profesionales y expertos a conformar la Comision de Equidad e Inclusién encargada de
realizar un diagndstico nacional e institucional sobre estos aspectos, revisar experiencias nacionales e

internacionales y proponer orientaciones estratégicas.

El informe “Hacia una politica de equidad e inclusion en la Universidad de Chile” emanado por esta
comisién, recomendd implementar el Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad Educativa (SIPEE)
y programas de apoyo a estudiantes que permitieran su insercién, mantencién y egreso exitoso de
la Universidad. Como hemos sefialado en otras oportunidades, para el desarrollo de este proyecto,
fue clave la experiencia de la Facultad de Ciencias Sociales que se inicié en el afio 2010. EL SIPEE se ha
focalizado, hasta ahora, en jovenes de destacada trayectoria académica provenientes de establecimientos
municipales, de contextos de alta vulnerabilidad y pertenecientes a los tres primeros quintiles de ingreso.
Con alegria observamos el creciente interés por el programa, sobre todo desde las regiones distintas de

la Metropolitana.

Para hacernos cargo de los desafios que un sistema como éste implica, se decidié destinar los recursos del
Fondo de Fortalecimiento de las Universidades del CRUCH, asignado por el Estado, a un macro proyecto de
Profundizacién de la Equidad Educativa en la Universidad, como prueba de nuestra decision de avanzar

hacia un nuevo paradigma basado en los principios de la equidad y la inclusion.



Por esta razon, otros grandes proyectos se han destinado también a la implementacién y fortalecimiento
del nuevo paradigma al que hacemos referencia. Producto de ello, se han fortalecido las unidades
de bienestar estudiantil a nivel central; se han instalado unidades de calidad de vida en facultades e
institutos donde no existian, se ha creado un Centro Piloto de Apoyo al Aprendizaje de los Estudiantes,
en Campus Sur y se ha implementado una Oficina de Equidad e Inclusion en la Prorrectoria de nuestra

casa de estudios.

Sabemos que estas acciones, mas alla del deber asumido, nos han llevado a valorar la diversidad como
un aporte para el desarrollo del conocimiento y como una oportunidad para ser mejores, fortaleciendo
a la comunidad universitaria a través de la generacién de instancias de colaboracién entre académicos,
estudiantes y funcionarios como partes activas de las multiples voces que luchan por una Universidad
Publica, de excelencia, equitativa e inclusiva. Por eso, reconociendo el esfuerzo realizado hasta aqui, por
nuestra comunidad universitaria, agradezco a todos y a todas quienes, con su trabajo y generosidad han
hecho posible cumplir con el avance de este gran proyecto de cambio paradigmatico, de cuyas primeras

etapas da cuenta esta memoria.

Por ultimo, quisiera enfatizar que la Universidad de Chile, en su calidad de instituciéon publica, laica y
republicana, asume que no puede ser pluralista si no garantiza la diversidad de sus integrantes; no puede
cumplir su papel de institucién publica si no se hace cargo de las desigualdades sociales y educativas que
esta diversidad conlleva, y no puede asumir un rol de liderazgo académico si no proporciona educacién
de alta calidad que favorezca efectivamente el desarrollo del conocimiento, a través de la participacién
de las multiples miradas que ofrece la diversidad. Por todo esto, creo imprescindible fortalecer el trabajo
que hemos realizado hasta aquiy, por cierto, los invito a seguir avanzando con seguridad y conviccion en

la senda de la equidad, la inclusién y la excelencia que nos hemos trazado.

Victor Pérez Vera

Rector




INTRODUCCION

Esta Memoria da cuenta del trabajo conjunto y colaborativo de distintos actores de la Universidad de Chile,
realizado entre 2010 y 2013, para poner en practica estrategias de equidad e inclusion, principalmente
a través de la implementacion del Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad Educativa (SIPEE) y del

Modelo de Desarrollo Integral del Estudiante (MDIE).

Sabemos que para avanzar hacia una universidad mas inclusiva y equitativa, a la vez que comprometida
con la excelencia, se requiere generar un proceso gradual de transformacién estructural. Con la con-
viccién de que no se trata sélo de promover el acceso a la universidad de grupos excluidos, o incluso
de desarrollar acciones que reduzcan la brecha educacional heredada de los niveles educacionales
anteriores, sino de una nueva -y a la vez antigua- forma de hacer Universidad publica, la comunidad
universitaria se ha sumado a esta renovacion del compromiso con el desarrollo del conocimiento y el

aporte al bienestar de la sociedad en general.

En el avance del proceso que aqui se describe, asumimos como comunidad educativa, que la universidad
actual debe estar dispuesta a escuchar, valorar y aprovechar las diferencias como oportunidades para
la generacion de conocimiento, el desarrollo de procesos formativos de calidad y para avanzar hacia
la comprension de las relaciones que establecen las personas en sus propias sociedades o en contacto
con otras. Como sostienen diversos estudios en el area de la educacién universitaria, la diversidad
efectiva potencia el desarrollo cognitivo y social de los estudiantes. Sin embargo, es necesario tener en
cuenta que no basta con la diversidad estructural , pues lo que efectivamente genera cambios son las

interacciones reales entre personas con distintas experiencias, visiones y valores.

Es importante sefalar, ademas, que al enfrentar el trabajo por una Universidad mas inclusiva, se hizo
evidente la necesidad de hacernos cargo de nuestras propias limitaciones - la inequidad interna - y de
las diferentes oportunidades que se ofrecen a los estudiantes en su insercién a la Universidad. Por ello,
en las primeras etapas se ha realizado un especial esfuerzo en fortalecer los mecanismos de apoyo al

estudiante en forma transversal, abarcando distintos aspectos a lo largo de la vida universitaria.

Hasta ahora el trabajo de equidad e inclusion se ha realizado en tres grandes lineas de accién: la
implementacion de un nuevo sistema de ingreso para estudiantes de excelente trayectoria académica
que provienen de establecimientos educacionales publicos de alta vulnerabilidad escolar; la instauracién
de un modelo de atencion al estudiante que contribuya a su desarrollo integral, y la promocién de la

participacion de toda la comunidad universitaria en las acciones de inclusién y equidad.



En la primera parte de esta Memoria, presentamos el diagndéstico de la situacién de la educacion supe-
rior en Chile y la realidad de nuestra universidad en torno a los temas de acceso. Partiendo de cifrasy su
analisis entregamos una vision sucinta del panorama que nos obliga a actuar en concordancia con nuestro
histérico compromiso con el desarrollo del pais. En la segunda parte, nos referimos a los principios que
han orientado nuestro camino y presentamos las evidencias obtenidas de la investigacion que aportan a
la comprensién de la diversidad como un aporte a la Educacion Superior, a la vez que proponemos una

forma de enlazar los principios de equidad e inclusién con la calidad y el compromiso con el pais.

En la tercera parte se presenta el desarrollo y la implementacion del nuevo sistema de ingreso SIPEE,
basado en una exitosa experiencia previa de la Facultad de Ciencias Sociales, creado en respuesta
al desafio de avanzar hacia una Universidad mas justa y mas diversa. Junto con eso se da cuenta de
iniciativas de alto valor que se estan desarrollando en distintas Unidades Académicas de la Universidad.
La cuarta parte da cuenta de la creacién e implementacion del Modelo de Desarrollo Integral del

Estudiante, en cada una de sus tres dimensiones: Calidad de Vida, Ensefianza y Aprendizaje.

En la quinta parte de esta Memoria, presentamos las propuestas y desafios de la comunidad universitaria,
emanados de los Talleres de Equidad; una primera propuesta de Principios para una politica de Equidad
e Inclusion de la Universidad de Chile y las propuestas de estudiantes participantes en los diversos
programas. Por ultimo, esta Memoria consigna, a modo de cierre, los desafios que la Universidad de Chile

tiene en torno a la equidad y la inclusion.

Cémo hemos expresado en multiples ocasiones “El logro de los objetivos requiere de una comunidad
(académicos, estudiantes, profesionales y administrativos) que entiende su rol en contextos de diversidad,
reflexiona en torno al problemay es capaz de implementar las estrategias definidas en conjunto. Por ello,
nos preocuparemos de estimular y coordinar la participacion activa de todas las partes para contribuir

a laintegracion y cohesién al interior de la Universidad™

Rosa Devés

Prorrectora

1 Proyecto Profundizacién de la Equidad Educativa, 2011




UNA HISTORIA DE

EDUCACION PUBLICA

m COMPROMETIDA
FUNDACION DE LA CON EL PAIS

UNIVERSIDAD DE CHILE
Yo ciertamente soi de los que ELOISA DIAZ ES LA PRIMERA
miran la instruccion general, la MUJER EN GRADUARSE DE
educacion del pueblo, como uno MEDICINA m
de los objetos mas importante i
privilejiados a ge pueda dirijir su Vedado estaba a la mujer FRANCISCO MELIVILU, PRIMER
atencion el gobierno; como una chilena franquear el umbral PARLAMENTARIO INDIGENA DE
necesidad primera y urjente; sagrado del augusto templo CHILE, SE TITULA DE PROFESOR
como la base de todo s6lido de las ciencias [.... EN EL INSTITUTO PEDAGOGICO
progreso; como el cimiento La instruccién como muchos
indispensable de las pretenden, no es la perdicion
instituciones republicanas. de la mujer: es su salvacion.
(Andrés Bello, 1842). (Eloisa Diaz, 1887).

{ O @ @ { {

MIGUEL LUIS AMUNATEGUI, MANUEL MANQUILEF PUBLICA CREACION DEL SERVICIO DE

CREA UN DECRETO QUE SUS “COMENTARIOS DEL BIENESTAR ESTUDIANTIL

PERMITE A LAS MUJERES PUEBLO ARAUCANO”

ACCEDER A FORMACION Tomo Iy Il EN LOS ANALES Decreto de Rectoria N° 175, del 3 de
PROFESIONAL. DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE junio de 1932, establecio que la

Universidad debia protecciéon a sus
alumnos y que procuraria su bienestar,
para ello se crea el Servicio de
Bienestar Estudiantil que consideraba
al Departamento de Estadistica e
Informaciones y el Departamento de
Bienestar Estudiantil.

Este dltimo se subdividia en asistencia
médica y dental, econdmica, y deportes
y recreacion.

El Departamento de Estadisticas
procuraba la informacién necesaria
sobre los estudiantes para determinar
los problemas prioritarios que debia
abordar el Departamento de Bienestar
Estudiantil. En el seno de la conviven-
cia universitaria, afrontando las
reacciones de la controversia, aprendi-
eron que la inter-dependencia social
del hombre es un hecho real, suscepti-
ble de comprobacion directa; que el
hombre no lo es todo ni lo puede todo,
que la perfeccion no brota sino del
conjunto, de la comunidad. (Juvenal
Hernandez, 1942).
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VINCULACION EFECTIVA CON EL PAIS EN SE APRUEBA NUEVO ESTATUTO DE LA

EL RECTORADO DE JUAN GOMEZ UNIVERSIDAD DE CHILE, segtn Decreto con
MILLAS (1953-1963) Fuerza de ley N°3, de 10 de marzo de 2006, del
Ministerio de Educacion Publicado en el Diario

Se crearon los Colegios Regionales e Oficial de 2 de octubre de 2007

Institutos de Investigacién que permitieron

mayor conexion con la realidad local y “Después de 25 afos, nuestra Casa de Estudios ha
colaboracién con el desarrollo regional. Las vuelto a regirse segtin un Estatuto elaborado por
becas de estudio y el intercambio su comunidad universitaria. En 1997, los
internacional fueron otra forma de estudiantes de la Universidad de Chile se
incentivar en la universidad, la movilizaron para producir la transicién democrati-
preocupacién por el desarrollo del pais. ca en la universidad, para lo cual la comunidad
Expresiones tales como ‘“libertades universitaria generéd un proceso de debate

»ou

universitarias o académicas institucional amplio y participativo. Este proceso

autonomia
universitaria’ u otras analogas, nos culminé en un Encuentro Universitario y dos
permiten aludir a la libertad esencial del
hombre y a la autonomia, respeto de la

persona humana, especialmente en su

Referéndum que establecieron los lineamientos
de la nueva institucionalidad y del nuevo Estatuto
universitario, el que se propuso al Gobierno en el
. ., ano 2004. [..] Si el nuevo Estatuto es un logro
capacidad creadoray en la expresion de los ) -

colectivo fundamental, también lo es el proceso
valores que cada cual reconoce. [.]
Libertad quiere decir elegir las condiciones
particulares para que todos los hombres
logren desarrollar sus capacidades. (Juan

Gbémez Millas, 1958).

que lo hizo posible.” (Victor Pérez, 1, diciembre,
2005).

AMANDA LABARCA, CREACION DE LA DIRECCION

RECONOCIDA FEMINISTA, DE BIENESTAR ESTUDIANTIL LA UNIVERSIDAD DE CHILE

FUE DISTINGUIDA CoMo EL  Decreto  Universitario  exento DEFIENDE LA EDUCACION PUBLICA

MIEMBRO ACADEMICO DE LA N"0015.926, de 30 de septiembre de 2002

FACULTAD DE FILOSOFIAY sefiala que: “La Direccién de Bienestar

HUMANIDADES Estudiantil es el organismo encargado de La educacion publica [..] existe fuera de
atender el conjunto de demandas y todo condicionamiento de lucro, estd

Hoy la joven que al apartarse del necesidades de los estudiantes de la permanentemente  abierta a la

hogar paterno, imagina que se le Universidad de Chile, relacionadas con las diversidad -social y valérica-, somete las

ofrecerdn campos de actividades grandes dreas del desarrollo y crecimien- ideas, opiniones y creencias a un escrutinio

to de esta etapa de la vida, y que no son

. . > constante que refuerza el sentido de lo
cubiertas en su totalidad por la formacion

nuevas y fructiferas, se enfrenta

. PR e mpim . .. multiple y entrega herramientas a quienes
todavia a injusticias y discrimina- profesional académica regular. [..] A la pey 9 q
ciones estampadas en cédigos Direccién de Bienestar Estudiantil le se forman en ella para desarrollar la
afiosos y en cerebros en parte corresponde, ademds, responsabilizarse, conciencia de sus derechos, deberes y

. dentro de su ambito de accién, por la sus responsabilidades, consigo mismos,
anquilosados. Se da cuenta de que ) ) .

u ) B h igualdad de oportunidades y condiciones con los demds, con el pais: es decir,
toda equiparacién no se ha : :
qutp ) ’ ) para cada uno de los estudiantes acogidos construye cotidianamente ciudadania,
logrado y que existen aun bajo por la Universidad de Chile, buscando

abriendo horizontes de futuro que
exceden las formas vigentes de poder en
la sociedad. (Victor Pérez, 2012).

capa de las mejores intenciones, disminuir los efectos adversos que
generan los desequilibrios en las
condiciones sociales y apuntando a un
mejoramiento integral de la calidad de
vida de los alumnos y de la comunidad
universitaria en general.”

prejuicios de fondo duros como el
granito. (Amanda Labarca, 1970).




l. EL DESAFIO PENDIENTE
CON LA IGUALDAD EN LA
EDUCACION SUPERIOR
CHILENA

“La indiferencia hacia las diferencias
transforma las desigualdades iniciales en desigualdades de aprendizaje.”
(P. Bourdieu, 1966)



EL CONTEXTO
NACIONAL

EN EDUCACION
SUPERIOR:

En las ultimas décadas, la cobertura de la educacion superior en Chile ha aumentado significativamente,

pasando de 172.995 estudiantes en el afio 1983 a 1.068.263 en el afio 2012.

Tendencias 2005-2013
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2 - La informacién entregada en los apartados “La Situacién Nacional” y “La Situacién en la Universidad de Chile” fue sintetizada en la OEl a partir de los
siguientes articulos: Devés, R, Castro, C, Mora, M.y Roco, R.(2012). “The Priority Access System for Educational Equity at the University of Chile”. Pensamiento
Educativo. Revista de Investigacion Educacional Latinoamericana, 49(2), 46-64; Devés R, Castro C, Cabrera A, Mora M.y Roco R:: Profundizacion de la equidad

y laiinclusion en la Universidad de Chile: una trasformacion necesaria. ISEES, Fundacion Equitas, 2013




Sin embargo, este crecimiento ha generado
también nuevos desafios, especialmente entre
la poblacién de medios y bajos ingresos. Segin
la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo
Econémico (OCDE), 2009, el actual sistema no ha
sido capaz de asegurar la equidad y la calidad
educacional en Chile. Esto se ha producido
fundamentalmente porque la educacién superior
obedece a un esquema ordenado por las légicas
del mercado, con baja regulacién, altos costos
asociados al arancel y escasa participacion del
Estado en temas arancelarios y de supervisién
de la calidad. Como consecuencia, la educacién
superior ha crecido mayoritariamente desde
el sector privado, con instituciones de baja o
nula selectividad y con una educacion que ha
evidenciado sus falencias durante los ultimos
anos. EL problema es que los sectores de menores
ingresos se educan principalmente en dichas
instituciones con baja acreditacion, mientras
que en las instituciones de mayor calidad se
concentran aquellos de mayor capital cultural y
mayor nivel socioecondémicos (Torres y Zenteno,
2011). La consecuencia de esto se traduce en la

mantencion de la brecha salarial, asi como

dispares oportunidades de empleo y de partici-

pacion real en espacios de decisiones.

El problema se acentla alin mas si consideramos
que el 82% de los gastos en educacién superior
recaen sobre las familias y sélo un 18% es finan-
ciado por el Estado (OCDE, 2009), provocando
un alto nivel de endeudamiento familiar. Por
otra parte, si bien la proporcion neta de jévenes
entre 18 y 24 afos matriculados en Educacion
Superior pasd del 12% en 1990 al 33% en
2011, con una cobertura bruta del 46% para ese
mismo ano (MINEDUC, 2012), lo cierto es que
dicho crecimiento no alcanza a equiparar las
oportunidades entre diferentes grupos socioeco-
némicos. Al desagregar los datos segln ingreso
per capita, se observa que en el afo 2009 sélo
un 16% de los estudiantes del primer decil de
ingresos se incorpord a la educacion superior,
mientras en el decil 10 la proporcién alcanzé
el 62% (MIDEPLAN, 2010). Estos datos constatan
la mantencion de la exclusion de la educacién
terciaria de jévenes de menores ingresos, sobre

todo de las instituciones de mayor selectividad.

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR
ENTRE 18 Y 24 ANOS POR DECIL DE INGRESO PER CAPITA
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LA SITUACION
EN LA UNIVERSIDAD

DE CHILE

La Universidad de Chile, caracterizada por su
alta selectividad, ha visto afectada la com-
posicion de su matricula en gran medida porque
los estudiantes de sectores de menores recursos,
que no acceden a una educacién basica y media
de calidad, no logran superar el puntaje de la
PSU para ingresar a nuestra institucion. Esto se
expresa en la disminucion de la presencia de
estudiantes de establecimientos educacionales

publicos de mayor vulnerabilidad escolar.

16

En el afo 2012 un 20% de los estudiantes
nuevos de la Universidad de Chile provino de
establecimientos educacionales municipales y
un 33,2% de colegios privados, mientras que
a nivel nacional, el 39,9% de los egresados de
educacién media en 2011 provino de colegios

publicosy el 7,2% de colegios privados.



El 27,2% de los jévenes chilenos egresaron de
colegios con un indice de Vulnerabilidad Escolar
(IVE) en el rango superior (mayor a 76,6%),
mientras que entre los matriculados en primer
ano en la Universidad de Chile el porcentaje de

estudiantes de este segmento alcanzé el 1,5%.

En consecuencia, existe un gran nimero de
colegios altamente vulnerables desde los cuales

ningln estudiante accede a esta Universidad.

Por otra parte, existen importantes diferencias

en la composicién estudiantil de los distintos
programas de la Universidad, dependiendo
principalmente de la selectividad de las carreras.
Por ejemplo, la carrera de Medicina en
2012 tenia menos de un 10% de estudiantes
provenientes del 40% de menores recursos del
pais en su matricula de primer afo, mientras
que otras carreras concentraban el 45% de su
matricula con estudiantes de dicho segmento

(Universidad de Chile, 2012).

Distribucion del estudiantado de la Universidad de Chile respecto de la dependencia del establecimiento de origen:

Municipal (MUN), Particular Subvencionado (PS), Particular Pagado (PP) y sin identificar (S/1).

39,9%
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I
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Distribucion porcentual del estudiantado respecto del indice de vulnerabilidad escolar (IVE 3) del establecimiento de egreso.

Los indicadores se comparan con el total de jovenes egresados de Educacion Media a nivel nacional.
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3 - ELIVE-SINAE —en el marco del Sistema Nacional de Asignacién con Equidad— es elaborado por la JUNAEB (Junta Nacional de Auxilio Escolar

y Becas) del Ministerio de Educacion. Este indice refleja, entre 0y 100, la situacion de vulnerabilidad de las escuelas, donde 100 significa maxima

vulnerabilidad del establecimiento.




Il. EQUIDAD ES CALIDAD.

UN CAMBIO DE PARADIGMA
EN EDUCACION SUPERIOR
FUNDADO EN LA VALORACION
DE LA DIVERSIDAD

[Calidad es la...] capacidad de desarrollar al médximo los talentos de la

institucion y de todas las personas que participan en ella (estudiantes, académicos,
autoridades, personal de apoyo, comunidad del entorno) en un marco de equidad.
(A.Astin 1991)



EL INICIO
DE UNA

NUEVA ETAPA

El Rector Victor Pérez, en su discurso de asuncion del mando en junio del afio 2010, sostuvo que:

“Contribuiremos desde la Universidad de Chile, a una mayor equidad en el acceso a la educacion
superior en Chile. Abriremos nuestras puertas a un mayor niumero de estudiantes talentosos provenientes
de colegios municipalizados y subvencionados particulares. Nuestra meta es que de aqui a cinco afos, el
20% de los estudiantes que ingresen a la Universidad de Chile, esto es 1.000 estudiantes, lo haga por la
via de cupos supernumerarios o nuevas modalidades de ingreso. Este esfuerzo debe estar acompanado

de un programa que ayude académicamente a que estos estudiantes tengan igualdad de oportunidades

durante el desarrollo de sus estudios.”

Asi, en octubre de 2010 se cre6 la Comisién de
Equidad con el encargo de proponer acciones
conducentes a la implementacién de un plan
de acceso equitativo a la Universidad. Este debia
enmarcarse en una politica de inclusion sistémica
y contemplar acciones a distintos niveles para
reducir las multiples barreras que dificultan el
acceso a la educacion de calidad de los grupos
mas postergados (ingreso, progreso e insercion

laboral). Esta constituyé una nueva fase en los

esfuerzos de la Universidad por una mayor

equidad interna.

Luego de levantar informacion de experiencias
con objetivos similares dentro y fuera de la
universidad, analizar estrategias y definir
posibles vias de implementacion, la Comision de
Equidad propuso que los esfuerzos se enfocaran
hacia dos objetivos principales: a) ofrecer igual-

dad de oportunidades de acceso, permanencia




y egreso a todos los estudiantes meritorios que
aspiran a ser parte de la Universidad y b) imple-
mentar iniciativas tendientes a contribuir a la
generacién de ambientes formativos de calidad
que estimulen la integraciéon y desarrollo de
las capacidades humanas y profesionales para

convivir, dialogar y ser efectivos en contextos

un disefio de politica de equidad para toda la
Universidad, el Sistema de Ingreso Prioritario de
Equidad Educativa, basado en una experiencia
previa de la Facultad de Ciencias Sociales. Esta
propuesta cont6 con la aprobacién de los cuer-
pos colegiados maximos de la Universidad, el

Consejo Universitario y el Senado Universitario,

de alta diversidad. implementandose esta nueva via de ingreso para

la admisién 2012.
Igualmente, la Comisién propuso la creacion de

un sistema de ingreso especial en el marco de

Para nosotros, ese compromiso con la construccién de una sociedad mas igualitaria pasa, entre otras
tareas, porque la universidad realice una transformacién del sistema de seleccién para la Educacion
Superior. Elactualsistema de ingreso excluye, por razones ajenas al esfuerzo y el talento, a muchos
jovenes de escasos recursos y naturaliza las discriminaciones socioecondmicas. (Opinién FECH 2011,

Informe Hacia Una Politica de Equidad en la Universidad de Chile, 2011).

e COMISION DE EQUIDAD, 2010-2011 )

Bernardo Amigo, Vicedecano de la Facultad de Ciencias Sociales.

Pilar Barba Buscaglia, Directora de Pregrado.

Carmen Gloria Bravo, Directora de Asuntos Estudiantiles de la Facultad de Economia y Negocios.
Rosa Devés, Prorrectora y Presidenta de esta comision.

Francisco Figueroa, Vicepresidente de la Federacién de Estudiantes.

Cristobal Lagos, Secretario General de la FECH.

Ernesto Lopez, Director Académico, Facultad de Arquitectura y Urbanismo.
Marisol Prado, Directora de Bienestar Estudiantil.

Julio Salas, Subdirector de Pregrado Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas.
Rodrigo Valenzuela, Director Instituto de Argumentacién, Facultad de Derecho.
Rodrigo Roco, Coordinador Académico Prorrectoria.

Enrique Sthandier, Director Unidad de Analisis Institucional.

Cecilia Coddou, Jefa de Gabinete de Prorrectoria.




DECISIONES ESTRATEGICAS

“Hemos acordado destinar los recursos que la Universidad ha recibido a través del Fondo de
Fortalecimiento de las Universidades del CRUCH, impulsado por el Gobierno, y que corresponden
a aproximadamente $2.600 millones de pesos en un plazo de 6 afios, a un macro proyecto de
Profundizacién de la Equidad Educativa en la Universidad de Chile. Este es, tal vez, el simbolo
mas contundente de nuestra voluntad politica y decisién de avanzar hacia un nuevo paradigma
de Universidad, desde la perspectiva de la equidad y la inclusién. Ademas del Fondo de Forta-
lecimiento, podemos contar el FIAC destinado a la implementacion de la Politica de equidad e
inclusion, la adjudicacion de las nuevas Becas de Nivelacion Académica, y la intencién de que los
distintos proyectos que vengan en el futuro incorporen, entre sus motivaciones y planes de tra-
bajo, el nuevo paradigma al que hacemos referencia” (Rector Victor Pérez, Discurso Inauguracion

ano académico 2012).

IMPLEMENTACION DE UNA POLITICA DE EQUIDAD E INCLUSION. FASE 1

OBJETIVOS GENERALES OBJETIVOS ESPECIFICOS

Institucionalizar la coordinacion y seguimiento de los programas piloto

vinculados con la Politica Sistémica de Equidad e Inclusion.
Desarrollar y poner en

practica una Politica de
Equidad e Inclusion que
ofrezca igual oportunidad
de acceso, permanencia
y egreso a todos los
estudiantes meritorios
que provienen de
distintas realidades
sociales.

Apoyar la implementacion del SIPEE en sus distintas fases de desarrollo
e implementacion.

Crear instrumentos de apoyo abiertos a todos los estudiantes de la
Universidad de Chile considerando, especialmente, las necesidades de
aquellos que se encuentran en condicidn de vulnerabilidad, de manera

de asegurar su efectiva insercion y permanencia en las diferentes
carreras de nuestra Universidad.

Apoyar a los estudiantes de primer afo para contribuir a una adecuada
adaptacion social y académica que facilite el maximo aprovechamiento
de su experiencia universitaria.

Contribuir a una
integracion efectiva y al Apoyar a los docentes y ayudantes para que sean capaces de reconocer la
desempefio académico diversidad que le es propia a la Universidad de Chile, con las fortalezas y
necesidades especiales de sus estudiantes, especialmente aquellos en
situacion de mayor vulnerabilidad, y a partir de esta mayor comprension
mejorar sus practicas docentes.

exitoso de estudiantes
de primer ano de alto

rendimiento escolar en
contexto vulnerable.

Ejecutar un sistema de seguimiento y monitoreo de resultados de

aprendizaje de los estudiantes con Beca de Nivelacion Académica
(BNA).
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EQUIDAD E INCLUSION
DESDE LOS PRINCIPIOS
DE LA UNIVERSIDAD

DE CHILE

El fortalecimiento de la Equidad e Inclusidon
en la Universidad de Chile se basa en el
reconocimiento del valor de la diversidad
para sustentar procesos educativos de calidad.
Si bien, queremos responder a un sistema
educativo tensionado por la desigualdad social
presente en el pais, atrayendo a miembros de
grupos  socioeconémicos subrepresentados,
reconociendo y atendiendo sus necesidades
de manera oportuna y evitando su desercion,
sabemos que esto implica potenciar la calidad
de la formacion que ofrece la Universidad de
Chile preparando a sus estudiantes para ser

efectivos en contextos de diversidad.

Reconocemos como necesario, valorary generar
espacios para el desarrollo de las mdaltiples
potencialidades de los y las estudiantes,
intencionando su participacion activa en la
vida universitaria, en sus aspectos académico y

socio-cultural, el desarrollo de su autonomiay

22

su empoderamiento civico. De este modo, la
Inclusion se transforma en un proceso beneficio-
so tanto para el estudiante y su nucleo social,
como para la Universidad que lo recibe en su

desarrollo humano, académico e intelectual.

En el caso de la Universidad de Chile, en cuyos

fundamentos historicos se encuentran los
principios de Excelencia Universitaria y de
Compromiso con el pais, incorporar el principio
de Equidad e Inclusién, permite potenciar
la formacion de profesionales efectivos en
contextos de alta diversidad, ciudadanos activos
en su participacion social, profesional y politica
y un mayor desarrollo del conocimiento. Como
consecuencia, se instalan procesos que apuntan
a la formacidn de sociedades inclusivas, lo que se

grafica en el diagrama siguiente:



EQUIDAD E INCLUSION EN LA UNIVERSIDAD DE CHILE

EQUIDAD E
INCLUSION

PROFESIONALES
EFECTIVOS

EDUCACION
DE CALIDAD

Por otra parte, en el plano de la investigacion
académica, la eficacia educativa en contextos
de diversidad, no es un tema menor, ni un
argumento antojadizo. Existe evidencia que nos
permite sostener este planteamiento. Gurin,
Dey, Hurtado y Gurin (2002) desde la psicologia
social y las teorias del desarrollo cognitivo han
observado que la exposicion a “experiencias de
diversidad” tiene el potencial de desafiar las
creencias adquiridas en una etapa critica del
desarrollo personal, produciendo importantes

impactos.

Desde la comprensién del “como la diversidad
aporta las discontinuidades relacionales funda-
mentales para la constitucion de la identidad

y su papel subsiguiente como impulso al

.

7
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CIUDADANIA
ACTIVA

COMPROMISO
CON EL PAIS

DESARROLLO
DEL CONOCIMIENTO

crecimiento cognitivo”, se distinguen tres formas
de exposicion a la diversidad: la diversidad
estructural (representacion numeérica de grupos
diversos); la diversidad interaccional informal
(frecuenciay calidad de la interaccion), y la diver-
sidad en la sala de clases (entornos diversos en
el aula). Los logros educativos se observan en los

ambitos de aprendizaje y democracia.

El estudio muestra que la diversidad estructural
es una condicién necesaria pero insuficiente, se
necesita de la interaccion formal e informal de

los estudiantes.




Denson, (2009) confirma que las actividades de
diversidad curriculares y cocurriculares tienen
un efecto positivo general en la reduccion de
los prejuicios raciales y que las intervenciones
son mas eficaces cuando existe un componente
de interaccion. Bowman (2010), por su parte,
examina la relacion entre las experiencias de
diversidad en la educacién superior y las habi-
lidades (pensamiento critico y resolucién de
problemas) y tendencias cognitivas (inclinacién
hacia ciertos tipos o estilos de pensamiento). Al
igual que en los estudios anteriores, se observd
que las interacciones interpersonales son las
que muestran el mayor grado de eficacia en
estos ambitos, siendo mayor el efecto sobre las
tendencias cognitivas que sobre las habilidades
cognitivas, sugiriendo que la experiencia de
diversidad fomenta una disposicion a adoptar un

pensamiento mas complejo.

En otro estudio, Bowman (2011) explorando las
relaciones entre diversidad en educacién superior
y participacién civica, observa una relacion
significativa para las actitudes, habilidades,
conductas e intenciones conductuales civicas,
siendo esta relacion mas estrecha que en el caso
de los resultados cognitivos, aunque se coincide
en que son las interacciones las que generan
aportes significativos. Un estudio mas reciente
(Bowman & Brandenberger, 2012) mediante el
analisis de resultados de los cursos de aprendizaje
en servicio, plantea que las experiencias de
diversidad contrarias a las expectativas de
los estudiantes, permiten desafiar creencias e

incentivar actitudes de responsabilidad social.




Por ultimo, tal como sostienen otras universi-
dades comprometidas con politicas de equidad,
de accion afirmativa y de atencion a la diversidad
-como la Universidad de Auckland o de California
en Berkeley, entre otras- creemos que al igual
que la exclusién genera un circulo vicioso que
afecta negativamente a toda la sociedad, la
inclusion genera un circulo virtuoso que afecta

positivamente a toda la sociedad.

De este modo, una educaciéon de calidad en
los distintos niveles, genera expectativas vy
posibilidades de elegir; si a su vez se incorporan
los apoyos necesarios cuando son requeridos
y oportunidades de acceso especial cuando
corresponde, avanzaremos hacia sociedades mas
inclusivas que preocupadas por todas las perso-
nas, generaran sistemas mas justos, equitativos y

de calidad.

CIRCULO VIRTUOSO DE LA INCLUSION EN EDUCACION SUPERIOR

EMPLEABILIDAD Y
PARTICIPACION POLITICA

SOCIEDADES MAS

EDUCACION DE
CALIDAD PARA TODOS

INCLUSIVAS

EFECTIVA

ACCESO A EDUCACION
SUPERIOR

PREPARACION PREVIA AL
INGRESO Y TRANSICION
S| ES NECESARIO

En los distintos niveles

POSIBILIDAD

DE DECIDIR
INFORMADAMENTE
ENTRE MULTIPLES

OPCIONES

DE ESTUDIO




lIl. UN ACCESO MAS
EQUITATIVO A LA UNIVERSIDAD
DE CHILE: EL SISTEMA DE
INGRESO PRIORITARIO DE
EQUIDAD EDUCATIVA, SIPEE

“La inclusion se concibe como un conjunto de procesos orientados a eliminar

o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de todo

el alumnado [..] estd ligada a cualquier tipo de discriminacién y exclusion,

en el entendido de que hay muchos estudiantes que no tienen igualdad de
oportunidades educativas ni reciben una educacion adecuada a sus necesidades
y caracteristicas personales” (indice de Inclusién, UNESCO, 2004).

26



CUPO DE EQUIDAD
DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS SOCIALES:
UNA PROPUESTA
PIONERA

“De donde provengo a mi me costé mucho llegar a la universidad y a muchos de mis companeros les
ha costado mucho llegar también. Entonces, el hecho de que tl tengas amigos o conocidos o moverte
en un ambiente en donde en realidad la gente no tiene acceso a la educacién universitaria... yo creo
que eso es lo que te motiva. TU conoces gente a la que le encantaria estar en la universidad, pero
que no puede ya sea por dinero o porque no recibié una educacion con la que pudiera alcanzar un
buen puntaje, pero es gente brillante. Y la universidad se pierde la oportunidad de tenerlos adentro,
y no al revés, no es que ellos se pierdan la oportunidad de estar en la universidad, porque ellos van a
seguir siendo inteligentes y brillantes como sea, pero yo creo que la universidad se pierde de tenerlos
adentro. Eso es lo que nos ha motivado y mucha gente es la que se encuentra en esa situacion”.

(Nora Bustamante, estudiante Psicologia, Comunicaciones FACSO, 2009)




En enero del 2009, el Claustro de Profesores
de la carrera de Psicologia, ante la evidencia
de que muchos jovenes de condiciones socio-
economicas desfavorables estaban quedando
fuera de las carreras de FACSO, decidié crear
una via de ingreso para estos casos, denominada
“Cupo de Equidad”. Luego de un arduo trabajo
en colaboracién con la Direccién de Pregrado,
esta propuesta fue aprobada por el Consejo de

Facultad el dia 15 de julio de ese mismo ano.

La profesora Paulina Castro, entonces Directora
de Psicologia, sostuvo que “los profesores
sabemos que no lo vamos a implementar solos,
lo vamos a implementar con la comunidad de la
Facultady porsupuesto con nuestros estudiantes.
Y son nuestros estudiantes los que estan mas
comprometidos en apoyar la implementacion,
la pre inscripcion, el difundir la informacién. En
la medida que vaya avanzando esto van a haber
mas personas que se van a ir sumando”. (Paulina
Castro, jefa (s) carrera de Psicologia, 2009). Este
programa fue valorado positivamente por la

Comision de Equidad y recomendado para

[}‘;

“El trabajo realizado en el area de equidad e inclusién en nuestra Facultad ha sido un inmenso desafio
profesional e intelectual. Por un lado ha sido desafiante trabajar el area con recursos moderados y
coordinando actividades e iniciativas que han resultado complejas, pero hemos podido salir adelante
junto a personas altamente comprometidas.Por otro lado, destacaria que los temas de inclusion y
equidad en la Facultad de Ciencias Sociales son areas de estudio y preocupacion constante de la
academia y de sus centros de estudiantes y no es viable, en este contexto, ninguna iniciativa que no
sea informada, estudiada y discutida desde diversos puntos de vista, de manera critica y constructiva,
por lo cual la busqueda de consenso es necesaria. Este trabajo ha significado un inmenso aprendizaje.
Uno de los mejores planteamientos que hemos recogido ha sido: “no se trata de traer estudiantes
bajo un sistema e incluirlos en nuestra dinamica de excelencia, sino cémo la universidad cambia para
recibir a estos estudiantes y se enriquece a través de ellos”. La posibilidad que se nos presenta es la de
abrir nuestra universidad para que sea la universidad de todos.”

(Equipo Facultad de Ciencias Sociales, 2013)

0

su implementaciéon en otras facultades de la
Universidad, de acuerdo a los siguientes criterios:
“Se trata de un sistema de postulacién abierto
y objetivo: todos quienes retinen los requisitos
pueden solicitarlo, ya que el mecanismo de
seleccion esta predefinido a partir de criterios y

ponderaciones fijos; su foco es nacional.

La matricula, esta financiada, ya que los estudiantes
deben postular al sistema nacional de becas. Es
susceptible de ser centralizado y automatizado,

facilitando su gestiéon y administraciéon.

Conserva el estandar minimo fijado por la
Universidad de Chile para su ingreso normal, es

decir, 600 puntos ponderados PSU-NEM.

Obliga a instalar procesos de seguimiento del
rendimientoy condicidon psicosocial del conjunto
de los estudiantes, potenciando el sistema de
aseguramiento de la calidad de la docencia
de pregrado.” (Informe Hacia una politica de

Equidad e Inclusién en la Universidad de Chile).
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EL SIPEE:
CARACTERISTICAS
Y ACCCIONES
2012 - 2013

El Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad de alta vulnerabilidad que, teniendo una
Educativa (SIPEE) estd basado en el programa trayectoria académica destacada, no alcanzan
disenado e implementado por la Facultad de el puntaje de ingreso regular via Prueba de
Ciencias Sociales en los afos 2010 — 2011. Seleccién Universitaria, PSU.

Es una de las vias de acceso especial a la Univer-
sidad de Chile y esta focalizado en estudiantes

egresados de establecimientos municipales




REQUISITOS DE PO§TULACI()N, CRITERIOS
DE JERARQUIZACION Y SELECCION SIPEE

Egreso el Promedio Postular

REQUISITOS '
DE POSTULACION mcfr:ieg;; afio de de notas becasy

postulacion sobre 5,5 créditos

REQUISITOS DE POSTULACION,

CRITERIOS DE JERARQUIZACION PUNTAJE PONDERADO
Y SELECCION SIPEE MINIMO [y
[ ) [ ]
CRITERIOS DE gyl N A
JERARQUIZACION  Witheer® BCLNN il

escolar

Fuente: OEI, Universidad de Chile, 2012

EL SIPEE es un sistema de admisién, abierto y De este modo se pretende privilegiar el ingreso de
objetivo, que permite la postulacion de todos estudiantes de colegios en los cuales no es comun
los estudiantes del pais que cumplan con que sus egresados accedan a la universidad.

los requisitos, no requiriendo de convenios
especificos con establecimientos educacionales,
y priorizando la alta vulnerabilidad de los

establecimientos de procedencia.
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DISTRIBUCION VACANTES SIPEE POR CARRERA

FACULTAD CARRERA 2010 2011 - m

Arquitectura 11
Arquitectura'y Disefio 1
Urbanismo
Geografia 1
T S Ing, en Recursos
Ccia s Ing. Ciencias Plan
Matemaucasy ¢ Comun 21 o n
Bioquimica 5
Ccias. Quimicas y :
Farmacéuticas Ing. en Alimentos 2
Quimica y Farmacia 5
Antropologia y Arqueologia 2 5 7 7
Ciencias Sociales Psicologia 18 23 20 14
Sociologia 7 7 6
Ciencyiagéé/ﬁ%raigarias Medicina Veterinaria 1 _
Derecho 10 10 “
Ingenieria Comercial 21 26
Economiay Ing. en Informacion y
negocios Control de Gestién y/o 3
Contador Auditor
Ing. en Informacion y 2
Control de Gestion
Histori
Filosofia y istorta ¢
Humanidades Lengua y Literatura 2
Hispanica
Enfermeria 5
Fonoaudiologia 5
Kinesiologia 5
Medicina Medicina 10
Nutricion y Dietética 5
Obstetricia y Puericultura 5
Tecnologia Médica 8
Terapia Ocupacional 5
Odontologia Odontologia 5 —
I.Asuntos Administracién Pablica
Publicos
| Camuieen Cine y Television 1
QU Periodismo 3 6
FTEEIE Bachillerato 10 n

Bachillerato

Fuente: Area de Admisién Especial, Direccion Pregrado, Universidad de Chile, 2013
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En el ano 2013, ademas de los 200 estudiantes
que ingresaron gracias al SIPEE, 223 de los pos-
tulantes de este sistema ingresaron por admision
regular (PSU) y 38 lo hicieron utilizando cupos
supernumerarios (BEA). Estos 461 estudiantes
provienen de 100 establecimientos educacio-
nales, 25 de IVE 1 (rango 76,6 -100), 56 de IVE 2
(rango 53,3 -76,6) y 19 de IVE 3 (rango 30 - 53,3).
Al comparar las caracteristicas socioeconémicas

de los matriculados que utilizaron vacantes

SIPEE los afos 2012 y 2013, se observa que en
ambos anos, mas del 84% de los estudiantes se
concentra en los quintiles 1y 2. Asimismo, el aio
2013 el porcentaje de estudiantes provenientes
de establecimientos de rangos mas altos de IVE
(superior a 53,3) aumento respecto al 2012 de un
42% a un 60%, lo que revela un éxito importante

en la focalizacién del programa.

(%) Matriculados SIPEE segtin quintil e IVE, procesos de admision 2012 - 2013

Matriculados SIPEE 2012

15

42

47
v oo
@ Q2
@ Q3

12

32

60

@ IVE1
@ IVE2
@ IVE3

—_—

Matriculados SIPEE 2013

33
81
87

@ Q
VQQZ
® Q3

26
81
94

@ IVET
@ IVE2
@ IVE3

-

Fuente: OEl, 2013

Los niveles IVE corresponden a: IVE 1 (rango 76,6 — 100); IVE 2 (53,3 - 76,6); IVE 3 (30 — 53,3).




Durante el primer afo de implementacién
del SIPEE, de los 104 estudiantes inicialmente

matriculados, 6 estudiantes abandonaron sus

a) El estudiante, su proyecto de viday su entorno
familiar cambian y aumentan sus expectativas de

desarrollo.

estudios. Esto implica una tasa de retencién de

94,2%, superior al 86,3% de retencion en 2011 de

b) El establecimiento educacional y la comunidad

escolar de proveniencia aumentan las expectati-
todos los estudiantes ingresados a la Universidad

de Chile en el afio 2010.

vas respecto de sus estudiantes.

c) La Universidad impulsa un trabajo colaborativo
Por otra parte, considerando el impacto social que involucra a todos sus actores, mejorando la

de la inclusién, se puede proyectar un impacto calidad de los aprendizajes y contribuyendo a la

positivo del SIPEE en al menos tres aspectos cohesion al interior de la institucion.

claves:

“EL SIPEE ha sido una oportunidad para aprender quiénes somos como Facultad, y en el proceso
darnos cuenta de que mas alla de las dificultades que podamos atravesar, tenemos un enorme poten-
cial para que los estudiantes se desarrollen en lo que quieren ser y hacer, sacando lo mejor de una
institucion que a veces se presenta elitista y cerrada.” (Diego Vallejos — DAE Facultad de Arquitectura

y Urbanismo).

“Cuando uno siente la energia que han puesto tantos personajes a lo largo de la historia de la Uni-

versidad para que pequefos avances como éste sean posibles, la verdad es que uno se emociona

[..] ver cdmo desde las entraifas de nuestra Universidad Publica vamos de a poco prefigurando la

sociedad que queremos construir. Este es un escenario donde no solo hablamos del futuro, sino que

lo construimos”. (Gabriel Boric, Presidente FECH 2012, Ceremonia de Recepcién SIPEE, DIRCOM, 11
de abril, 2012).

“Este trabajo me ha permitido colaborar activamente en disminuir las consecuencias que tienen las
diferencias sociales en nuestro pais y confirmar que lo que falta son oportunidades para que muchos
jovenes desarrollen sus talentos. “ (Fernanda Herrera — Coordinadora Unidad de Calidad de Vida,

DBE, 2013).
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EL SIPEE Y EL MODELO DE EQUIDAD
E INCLUSION SOCIAL

— El desarrollo del programa focalizado en los

Asegurar la obtencién ) . oL

de similares empleos, estudiantes considera el enfoque sistémico pro-

nivel de ingresos y
poder politico

puesto por Latorre, Gonzalez y Espinoza (2009),
que contempla ademas del acceso, los estadios
de permanencia, desempeno y resultados de los

LOGROS estudiantes.

Fuente: Gonzalez, Latorre y Espinoza, 2009

Salvaguardar
logros similares
en términos de
calificaciones
Ha significado un proceso intenso, que se resume en

la emocién de imaginarme entrar, luego estar ahi,
PERMANENCIA sentir que no deberia estar ahi porque no es la forma
J Permanecer tradicional de entrar, para mas tarde pensar en que a

QO] pesar de la forma en la que entres, ya estas ahi, y debes
dar tu mayor esfuerzo. Eso es equidad. Poder acceder
a la oportunidad que quieres porque te la mereces,
ACCESO rompiendo con los estandares pre-establecidos y por

Permirir el acceso sobre todo con esa barrera injusta que nos separa de

a una educacion ) ) )
de calidad nuestros suenos”. (Carolina Santis V. - Estudiante de

Ing. Comercial. Residente Hogar Universitario. Oriunda

de Rancagua)

Sebastian Carrasco, Administracion Publica: “Creo que es una gran oportunidad para quienes no tienen el puntaje, pero
si la habilidad y las ganas, sobre todo de estar en ésta, que es la mejor universidad del pais. Estoy muy agradecido y muy
feliz de cdmo me han recibido en la universidad y lo que ha significado para mi estar aqui”, compartié. (DIRCOM, abril

2012)

Juan Calderdn, Facultad de Derecho: “Se me presenté la oportunidad de entrar por la beca de equidad lo que me favore-
cié mucho porque desde pequeio mi meta era entrar a la Chile. Ademas vengo de una familia grande, de hecho somos
diez hermanos y ocho de ellos han ingresado a la Chile en distintas Facultades. Eso igual te marca el camino a seguir
y desde pequefio que estudio para seguir ese camino. Yo me habia planteado seguir ahi mi educacion”. (DIRCOM, abril

2012)

Josefa Guerrero, Ingenieria Comercial: “Mi experiencia de entrar a la U. de Chile ha sido mas que especial. Fue un proce-
so que ha impactado en toda mi familia, una vivencia de un suefo casi cumplido. Mi suefno de entrar a esta universidad
es porque aca hay diversidad, pluralismo y no hay discriminacién con nadie. Soy de Rancaguay el cambio ha sido brusco,

pero estando en La Chile todo esta bien”. (DIRCOM, abril 2012)




A

GESTION DEL SIPEE:
DIFUSION,
POSTULACION

Y ACREDITACION

LA EFECTIVA LABOR DE LA DIRECCION DE
LA DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

Contacto, difusion y acompanamiento a establecimientos
educacionales, municipales y Corporaciones de Educacion de

todo el pais, a través de correos masivos y gestion telefonica.

Acompanamiento y orientacién a los postulantes durante las diferentes
etapas del proceso de postulacion através de correos masivos, gestion
telefdnica y atencion presencial.

Vinculacién de procesos de postulacion SIPEE-BUCH, Beneficios internos
y Beneficios del Ministerio de Educacion.

Evaluaciones Socioeconémicas de 2562 estudiantes, equivalentes al 68,83% de los
postulantes para el afno 2014 que implicaron entrevistas y visitas domiciliarias relalizadas
por Asistentes Sociales.

Fuente: Direccién de Bienestar Estudiantil, 2013.
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Desde 2011 el trabajo de acreditacion de los
postulantes a SIPEE, ha sido llevado a cabo
por el equipo de la DBE, bajo la direccion
de la Directora de Bienestar Estudiantil Dra.
Marisol Prado. Con el apoyo de monitores,
asistentes sociales, mesa de ayuda telefonica e
implementacion tecnolégica, desde el afo 2011
a la fecha, la DBE ha ido optimizando el proceso
de postulacion, para responder al aumento de
la demanda y generar procesos mas eficientes.
Asi actualmente se cuenta con una pagina web
informativa: www.ingresoequidad.uchile.cl y
la creacién de una mesa de acompafamiento
durante todo el afo a través de ingresoequi-

dad@u.uchile.cl.

Paralelamente, la DBE en coordinacién con el
area de Admision de Pregrado, la Oficina de
Equidad e Inclusién, la Direccién de Comunica-
ciones (DIRCOM)y un equipo especializado de la
Facultad de Economia y Negocios, ha realizado
difusién en regiones, lo que ha motivado a mas

egresados de la educacién media a postular por

cuarto medio postularon via SIPEE lo que
equivale a un 75,9% mas que en el proceso 2012
(895 postulantes) y 32,9% mas que el proceso
2013 (2497 postulantes).

Entre las nuevas formas de difusion, el ano 2013
se implement6 en tres municipios de la Regidn
Metropolitana, San Miguel, Estacion Central y
Puente Alto, una experiencia piloto denomi-
nada “Ferias Vocacionales”. Estas actividades
estuvieron dirigidas a estudiantes y fueron
acompanadas con charlas de vias especiales de
admision (cupos BEA, SIPEE, étnicos, no videntes,
deportistas) con la presencia de monitores de
la DIRCOM y con la colaboracion del equipo de

asistentes sociales de la DBE.

La intensificacion del trabajo de difusion del pro-
grama y la participacion directa de estudiantes
de regiones distintas a la Region Metropolitana,
generé un aumento en las postulaciones de

16,3% en 2011 a 27,0% en el afio 2012.

POSTULACION ESTUDIANTES DE REGIONES 2012
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Fuente: OEl, 2012




Por otra parte, la Direccion de Comunicaciones,
a través de multiples iniciativas, se ha hecho
parte activa de la difusion del SIPEE y de las
demas vias de Admision de equidad. Durante
el 2011 y el 2012, la pagina Futuro Mechon
(http://futuromechon.uchile.cl) ha destinado
amplio espacio a la difusién del SIPEE y sus
monitores virtuales (http://futuromechon.uchile.
cl/monitores-virtuales/) han estado dispuestos
a responder preguntas y aclarar dudas sobre
el proceso de postulacién. Del mismo modo, la

feria del postulante en sus distintas versiones,

ha contado con un stand informativo sobre las
distintas vias de ingreso, con especial apoyo a la

difusion de SIPEE.

Bajo la direccién de Paulina Contreras, durante
el 2012 y el 2013, la DIRCOM ha coordinado las
visitas del Rector a regiones, para difundir las
distintas vias de ingreso especial y ha generado
espacios intra y extra-universitarios de infor-

macion sobre estas distintas vias.

NEXO INCLUSION: APOYO A LA DIFUSION FOCALIZADA

Durante el 2013, en atencidn a la necesidad de focalizar la difusion del SIPEE, el coordinador de Nexo
Inclusion Juan Manuel Solis y su equipo, realizaron una extensa agenda de visitas a 122 establecimien-
tos municipales de alto indice de Vulnerabilidad Estudiantil, de las 15

regiones del pais.

El equipo llevé la “Charla Mi Futuro” a estudiantes, autoridades de Establecimientos Educacionales y
Municipales como una forma de informarlos y motivarlos a participar del

proceso de postulacién.

Ademas, como una forma de acompanar este proceso, durante los meses de septiembre y octubre se
realizaron ferias de postulaciones en Santiago, Valaparaiso y Rancagua, a cargo de monitores
capacitados en la plataforma de SIPEE. Los monitores orientaron, motivaron y respondieron

dudas sobre el proceso.




EL APOYO DE LOS
MUNICIPIOS A LOS
ESTUDIANTES DEL
PROGRAMA SIPEE

En el marco de la difusion del Sistema de Ingreso
Prioritario de Equidad Educativa en regiones
distintas a la Metropolitana, durante 2012y 2013 se
realizaron visitas del Rector de la Universidad de
Chile a comunas emblematicas del norte, centro
y sur del pais. Entre ellas: Arica, San Fernando,
Pichilemu, Hualané y Puerto Montt. El objetivo
fue dar a conocer el programa y estimular
a los Municipios a apoyar a los estudiantes

seleccionados. El 29 de agosto del 2012,
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el Rector Victor Pérez se reunio en Puerto Montt
con estudiantes, docentes y directivos de 13
establecimientos municipales de la comuna, para
motivarlos a participar de este nuevo sistema
de ingreso de la Universidad de Chile. EL 5 de
septiembre del mismo ano, el Rector viajé a Arica,
reuniéndose con 400 estudiantes y para cerrar
su gira 2012, se dirigié6 a las comunas de San

Fernando y Pichilemu. (DIRCOM, 2012)




CONVENIOS: EL COMPROMISO MUNICIPAL CON LOS ESTUDIANTES

Las municipalidades respondieron a la visita del rector acogiendo la invitacién a apoyar a sus
estudiantes. Esto se tradujo en la firma de convenios que acuerdan asignar becas municipales a

estudiantes destacados que ingresen a la Universidad de Chile.

La “Beca Municipalidad de Puerto Montt” consiste en una subvencion de manutencion para alojamiento
y alimentacion (a lo largo de la carrera) dirigida a los jovenes de la comuna que ingresen a la U. de
Chile via SIPEE. Para el afio 2013 se ofrecieron 10 becas; cada una contempla la entregamensual (de
marzo a diciembre) de $150.000 reajustables afio a afio de acuerdo al IPC. EL Convenio fue firmado el

dia viernes 7 de septiembre de 2012.

Los alcaldes de Arica, San Fernando, La Serena y Coquimbo, reconociendo también la oportunidad
que representa el SIPEE para los estudiantes de su comuna, también realizaron convenios de similares
caracteristicas que el de la Municipalidad de Puerto Montt, con el objetivo de apoyar a 10 estudiantes

respectivamente.

El sector privado a través de la Fundacién Andrénico Luksic Abaroa, también ha contribuido a la
permanencia de los estudiantes que postulan al SIPEE otorgando 10 becas anuales durante cinco afos
a estudiantes provenientes de regiones, con similares caracteristicas que las becas que otorgadas por

los municipios.
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COORDINACION DEL
PROCESO: INSTALACION
DE LA OFICINA DE
EQUIDAD E INCLUSION

La instalacion de la Oficina de Equidad e Inclusion
(OEI), en octubre de 2011, obedece a la necesidad
de contar con una instancia institucional que
acompane, coordine, visibilice y articule las
acciones de equidad existentes y promocione la
implementacion de nuevas acciones al interior
de la Universidad. Asi, la OEl nace como una
unidad de la Prorrectoria destinada a facilitar
la colaboracién de una red de representantes
de las facultades o “encargados de equidad”
involucrados en la generacion e implementacion
de estrategias para incrementar y atender a la

diversidad estudiantil en sus unidades.

Dirigida por Claudio Castro Salas, hasta agosto

de 2013, la OEl se ha preocupado de facilitar los
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procesos de cambio; difundir el nuevo sistema
hacia la sociedad y los potenciales interesados;
colaborar con el seguimiento de medidas y
programas emprendidos en distintos niveles;
generar informacion relevante relacionada con
la equidad y la inclusion dentro de la institucion;
reunir ejemplos de buenas practicas, tanto a nivel
nacional como internacional y difundirlos para
fomentar su adopcion en la Universidad; y sobre

todo contribuir a la formacion de los miembros

de la comunidad universitaria en estas materias.




Inicialmente las acciones de la OEl se focalizaron
en la implementacién del Sistema de Ingreso
Prioritario de Equidad Educativa, la instalacion de
actividades para facilitar el éxito académico de
losy las estudiantes y el asesoramiento del trabajo
que desarrollan las distintas unidades académicas
en este ambito. Durante 2013 iniciando la fase
de “transversalizacion de la equidad”, la OEl ha
acompanado a nivel central a las nuevas unidades
creadas en el Departamento de Pregrado de la
Vicerrectoria de Asuntos Académicos para el
apoyo de los procesos de instalacion y gestion del
SIPEE y el apoyo a los estudiantes, éstas unidades
son: Admisiony Aprendizaje. En esta fase se espera
consolidar la gestién y provision de servicios
estandarizados en las unidades que corresponda,
aprovechando y potenciando el trabajo que estas

unidades realizan.

Terminando esta etapa de desarrollo de nuevos
procesos y practicas, la OEl, actualmente dirigida
por Felipe Melo Rivara, tendrd como funciones
claves: contribuir a la reflexion y formacion
de la comunidad universitaria en torno a la
valoracion de la diversidad, equidad e inclusion;
monitorear los niveles de desempefio de las
unidades académicas en relacién con la equidad,
diversidad e inclusion; generar comunicacion
estratégica con el medio en materias de equidad
e inclusion, y particularmente con los sectores de
la educacion secundaria mas subrepresentados
en la Universidad;, y promover la instalacion,
articulacion 'y sostenibilidad de proyectos
especificos relacionados con la profundizacion

de la equidad en la Universidad.

RESUMEN DE ACCIONES OEIl 2012-2013

AMBITO ACTIVIDADES ACCIONES

DIFUSION SIPEE

COORDINACION SIPEE CON DBE Y PREGRADO

MESAS DE LLAMADOS, SISTEMA DE DATOS SIPEE,
SEMANA DEL POSTULANTE

GIRA DEL RECTOR, VIDEO SIPEE DIFUSION VIDEO SIPEE
DIFUSION, DIFUSION INTERNA

REUNIONES PERIODICAS CON ENCARGADOS DE EQUIDAD 2012;
REUNIONES SEMANALES FONDO DE FORTALECIMIENTO 2012;
REUNIONES SEMANALES MESA OPERATIVA OEI-RED-DBE 2012

COORDINACION CON UNIDADES ACADEMICAS
Y PSICOPEDAGOGOS CeACS

VINCULACION
INTERNA VINCULACION CON PIEES; ASESORIAS A UNIDADES;

FORMACION DOCENTE EN COORDINACION CON RED;

TALLERES DE EQUIDAD |, Il Y IIl; CONVERSATORIO CON

MARIE DURU BELLAT: MERITOCRACIA Y EQUIDAD/C. CATHERINE HORN:

EQUIDAD EN EDUCACION SUPERIOR/ ESTELA BENSIMON

FORMACION PARA LA INCLUSION Y EQUIDAD

DESAYUNOS DE BIENVENIDA POR UNIDADES 2012;

BIENVENIDA TALLER DE BIENVENIDA GENERAL 2013

APOYO A
ESTUDIANTES

TALLERES FINALIZACION PRIMER Y SEGUNDO SEMESTRE 2012

CURSOS DE ESCUELA DE VERANO 2012-2013;
TALLERES DE HABILIDADES PARA LA VIDA UNIVERSITARIA 2013

INMERSION EN LA VIDA UNIVERSITARIA




FOCUS GROUP COORDINACION Y SUPERVISION FG

’ FORMULACION Y POSTULACION DE PROYECTOS BNA
POSTULACION FONDOS CONCURSABLES 2012-2013; MGI
CAPTACION Y COORDINACION GESTION CON UNIDADES ACADEMICAS;

ADMINIST. GESTION DE PROYECTOS INTERNA Y CON MINEDUC COORDINACIC’)N GESTION DESDE LAS POLITICAS INTERNAS;
DE RECURSOS RENDICION, ACTUALIZACION E INFORMES FINANCIEROS

ADMINISTRACION RECURSOS FROYECTOS RESOLUCION DE PROBLEMAS Y GESTION: PRESUPUESTO,
CONVENIOS, COMPRAS, FACTURAS

ORGANIZACION SEMINARIOS CON EQUITAS-PNUD; UC Y
OTRAS UNIVERSIDADES; ORGANIZACION VISITA SYLVIA
PROMOCION DE EQUIDAD E INCLUSION EN ES HURTADO (2 SEMINARIOS, CUATRO CONVERSATORIOS Y
/ OTRAS ACTIVIDADES); PARTICIPACION OEI EN SEMINARIOS,
VINCULACION CHARLAS, CONVERSATORIOS
CONEL MEDIO

CURSOS ESCUELA DE INVIERNO EDV/ TRES CURSOS

VINCULACION CON COLEGIOS PRESENCIALES, VIDEOGRABADOS LIBERADOS EN LA WEB

CARPETAS BIBLIOGRAFICA SOBRE: TUTORIAS INTEGRALES,
MENTORIAS Y OTROS APOYOS E INSERCION EN LA VIDA
INVESTIGACION NO SISTEMATIZADA UNIVERSITARIA (ENTREGADO A CeACS Y AREA DE APRENDIZAJE);-
CARPETA TALLERES DE HABILIDADES PARA LA VIDA UNIVERSITAR-
IA; EDUCACION SUPERIOR Y PUEBLOS INDIGENAS/ GENERO/
VINCULACION TEMPRANA CON COLEGIOS (PARA PROYECTOS)

INVESTIGACION
PUBLICACION

ESCRITURA Y EDICION DE ARTICULOS PARA PUBLICACION;

INVESTIGACION SISTEMATIZADA ESCRITURA Y EDICION DE LA MEMORIA DE EQUIDAD

La historia ha demostrado que cuando la Universidad de Chile encabeza decididamente procesos de
transformacion en educacion superior, el sistema educacional completo reacciona y avanza. En el caso
de la equidad fueron experiencias en otras universidades, pero especialmente la vinculaciéon con los
establecimientos publicos de alta vulnerabilidad a lo largo de todo el pais, los que motivaron a esta insti-
tucién a declarar con fuerza que no es posible entender la calidad universitaria sin que la diversidad y la
inclusion tomen un rol central a lo largo de todo el proceso educativo. Iniciativas como el SIPEE no sélo han
provocado verdaderos quiebres biograficos en cientos de jévenes estudiantes, sino también una virtuosa
sinergia elevando la motivacion y las expectativas de las nuevas generaciones en sus liceos de origen y sus

respectivas comunidades educativas.

No es facil generar cambios en instituciones de tanta trayectoria como la Chile. Se requiere mucho dialogo,
articulacioén, generosidad y conviccion. Todo eso ha estado presente en el tremendo niimero de personas,
académicos, estudiantes, autoridades y funcionarios que juntos han construido un proceso que hoy se en-
frenta no sélo a desafios dentro de nuestra institucion, sino que a un debate publico que exige el mejor
de los esfuerzos para seguir avanzando”. (Claudio Castro, Director de la Oficina de Equidad e Inclusién

2011-2013)
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“Trabajar en la Universidad de Chile en si es un regalo para quienes creemos en los valores republicanos
y las instituciones en que estos valores se resguardan; trabajar en la Chile en la profundizacion de la
equidad, es poner a trabajar esos valores republicanos para construir una mejor Universidad y por

consecuencia, un mejor pais.

Cada esfuerzo que ponemos, cada iniciativa que emprendemos, al final del dia nos permite mirar el
trabajo realizado y saber que estamos trabajando para que la Universidad de Chile cada dia esté mas
cerca de los chilenos, y es un orgullo formar parte de este movimiento transformador hacia la Universidad

que queremos. Es una “pega con sentido propio”. (Carlos Rilling — Encargado de Admision, Departamento

de Pregrado)
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OTRAS VIAS DE
ADMISION: EL DESAFIO
DE SEGUIR AVANZANDO

El Departamento de Pregrado, para avanzar
en el mejoramiento de la gestion inclusiva, ha
decidido coordinar las diversas vias de ingreso
especial de manera de contar con datos que
permitan mejorar o ampliar a futuro, estas

distintas vias.

En general, los ingresos con enfoque de
equidad se han basado, hasta ahora, en cupos
supernumerarios limitados, para estudiantes de
grupos o condiciones definidas por reglamento
interno, tanto en atencién a su especificidad,

como al reconocimiento de sus méritos.

Entre estos ingresos especiales el con mayor
numero de estudiantes se concentra en la Beca

de Excelencia Académica, BEA, asignada por el

Ministerio de Educacién desde 2007, actual-
mente con 331 cupos. El Convenio étnico,
aungue es un avance en su area, esta limitado a
sélo 27 cupos, distribuidos en distintas carreras,
y destinados a estudiantes de dos pueblos
indigenas: el Rapa Nui y el Kawéskar. Los cupos
por discapacidad, actualmente son solo 5y estan
destinados a estudiantes con discapacidad visual
distribuidos en Derecho, Filosofia y Lengua y
Literatura Hispanica. Por ultimo, el recién creado

cupo Equidad de Género es exclusivo de la FCFM

y cuenta con 40 vacantes para el ingreso 2014.




TABLA ViAS DE ADMISION 2014

ESTRUCTURA DE LAS ViAS DE ADMISION DE LA UCHILE

Regular
(GNY)]

Admision
Universidad

de Chile @
Convenio

General étnico

Equidad

videntes

Equidad
de género

Extranjeros Deportistas

Fuente: Admision, Direccion Pregrado, 2013

CONVENIO ETNICO

“Con los convenios que existen, nosotros hemos logrado instalar a nuestros hijos en esta Casa de Estudios
de prestigio. A su vez, ya tenemos gente egresada. En este momento hay un juez Rapa Nui que gracias a
este convenio pudo estudiar en la Universidad de Chile y hoy es el Juez de Familia en Isla de Pascua, un
tremendo logro. Tenemos una joven que esta por egresar ahora también de la Escuela de Derecho y ya esta
haciendo su practica en la isla. Tenemos dos o tres que estudiaron Medicina, y una que ya se graduo y esta
trabajando en el Hospital Hanga Roa. Entonces los logros se estan viendo, ya estan empiricamente ahi, y

eso es motivo de orgullo”. (Pedro Edmunds, Alcalde de Isla de Pascua, 2008, DIRCOM).
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DISTRIBUCION VACANTES DE CUPO ETNICO 2014

UNIDAD ACADEMICA CARRERA O PROGRAMA VACANTES

INGENIERIA AGRONOMICA _

INGENIERIA EN RECURSOS

INGENIERIA EN-RECURSOS

NATURALES RENOVABLES

NATURALES RENOVABLES

)
INSTITUTO DE LA -COMUNICACION -

FACULTAD DE ARQUITECTURA
& URBANISMO

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

BECA DE EXCELENCIA ACADEMICA: AVANCES EN LAS POLITICAS
PUBLICAS A FAVOR DEL MERITO ESCOLAR

Es un Sistema Especial de ingreso que considera la creacién de cupos supernumerarios para estudiantes
con becas asignadas por el Ministerio de Educacion al 10% de los estudiantes del pais que obtienen los
mejores promedios de los establecimientos educacionales municipales o particulares subvencionados y
que pertenecen a los cuatro primeros quintiles de ingresos. La Universidad de Chile ofrece entre 5 a 20
cupos adicionales por carrera, para los estudiantes beneficiarios de la beca que obtienen un puntaje
minimo ponderado de 600 o 650 puntos, segln la carrera, que postulan a la Universidad de Chile en
primera opcion y quedan en lista de espera. Esta beca fue implementada como respuesta a las demandas

estudiantiles de 2006.

Desde su implementacién en el proceso de ingreso 2007, la Universidad ha aumentado de 102 cupos super-
numerarios a 331 para el 2014. La distribucion actual de cupos es de un minimo de 5

y un maximo de 25 por carrera en las distintas Unidades Académicas.




IV. HACIA UNA INCLUSION
EFECTIVA: MODELO DE
DESARROLLO INTEGRAL
DEL ESTUDIANTE (MDIE)

“Nadie lo sabe todo, nadie lo ignora todo.
Todos sabemos algo, todos ignoramos algo.
Por eso aprendemos siempre”.

(Paulo Freire, 1993).



EDUCACION SUPERIOR
CENTRADA EN EL ESTUDIANTE:
APRENDIZAJE, ENSENANZA

Y CALIDAD DE VIDA,

LOS TRES PILARES

Cémo una forma de contribuir a la igualdad de
oportunidades de los estudiantes durante su
permanencia en la institucién, tanto para lograr
los aprendizajes como para participar de la vida
universitaria, los equipos de la Direccién de
Pregrado, la Direccion de Bienestar estudian-
til y la Oficina de Equidad e Inclusién han
definido en conjunto un Modelo de Desarrollo
Integral del Estudiante, MDIE. Este modelo
considera al educando como un ser complejo
con necesidades y potencialidades mudltiples
y esta centrado en las tres dimensiones que
impactan el logro académico y el desarrollo de
los y las estudiantes, a saber: Calidad de Vida,
Aprendizaje y Ensenanza. La dimension Calidad
de vida focalizada en el Bienestar Estudiantil,

abarca desde la caracterizacion socioecondmica
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y asignacién de beneficios estudiantiles, hasta la
atencion médica, dental y de psicologia clinica, y

el fomento de la participacién estudiantil.

La DBE gestionay entrega apoyo a los estudiantes
padres o madres a través del programa
preescolar; otorga residencia a los estudiantes
de regiones a través del Programa de Hogares
Universitarios; y fomenta la participacién en el
Programa de Proyectos y Apoyos Estudiantiles, en
grupos deportivos, artisticos, politicos, de accion
social, religiosos, entre otros, como una forma de
hacer interactuar la diversidad estructural de la

comunidad y permitir la generacién de redes.




La dimensién Aprendizaje considera las
iniciativas de apoyo al logro académico del
estudiante y al desarrollo de sus habilidades,

que se implementan fuera de la sala de clases
Calidad

de Vida y que no dependen en forma directa de sus

profesores. Incluye acciones de diagnéstico y
Estudiante caracterizacion académica de los estudiantes,
programas de reforzamiento grupal, tutorias
académicas individualizadas (pares o docentes)

y mentorias individuales (por profesores) que

Aprendizaje

implican dar apoyo académico y orientacion

al estudiante, aumentar su motivacion y

Evalyacio® proveerle de modelos de estudio, de estandares
valuac\

de actuacién en la disciplina y de relaciones

interpersonales, entre otros.

La dimensién Enseiianza considera las acciones asociadas al desarrollo docente e incluye programas de formacion
en pedagogia para la educacion superior (talleres, diplomas, master, doctorado) e iniciativas de acompanamiento a
los profesores en la implementacion de innovaciones pedagdgicas. Estas acciones fomentan que el profesor conozca
a sus estudiantes, adapte sus disefos didacticos, utilice métodos e instrumentos de evaluacion pertinentes y diversos,

y retroalimente oportunamente a los estudiantes sobre sus logros y dificultades en el aprendizaje.

“Es dificil dimensionar el aporte que para mi ha significado el haber trabajado el 2013 en la comisién de
equidad e inclusion de la Facultad de Odontologia. Junto con conocer personas maravillosas trabajando en
equidad en toda la Universidad, me permitio establecer una relacién muy cercana con los alumnos, ya sea
con aquellos que ingresaron via SIPEE, como con los demas. Me involucré mucho en el acompanamiento
de cada uno de ellos, lo que permitié que todo un mundo de diversidad, que se encontraba en cierta for-
ma invisible ante mis ojos, quedara al descubierto. Ciertamente esto me hace fijar nuevas metas para el
trabajo a futuro, la forma de hacer docencia y de relacionarse con los alumnos de ahora en adelante sera
diferente para mi, pues cada uno de ellos es Unico y diferente, con realidades y dificultades distintas y se
debe trabajar arduamente para que todos ellos se sientan incluidos en nuestra casa de estudios.” (Claudia

Lefimil - Docente, Odontologia)
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IMPLEMENTACION

DEL MDIE: AVANZANDO
HACIA UN TRABAJO
COLABORATIVO

Para hacer realidad el Modelo de Desarrollo
Integral del Estudiante, se consider6 necesario y
urgente fortalecer las direcciones de Bienestar
Estudiantil y de Asuntos Estudiantiles a nivel
central y local, asi como la creacién de un Area

de Apoyo Académico a los estudiantes.

En el ambito de Calidad de Vida se estimé priori-
tario instalar una mayor dotaciéon de recursos
humanos en el ambito de gestion, creando
Unidades de Calidad de Vida en las Facultades
e Institutos que no contaban con ellas y dotando
de unidades de psicologia donde éstas fueran
insuficientes o no existieran. AL mismo tiempo se
han realizado esfuerzos para articular el trabajo
de los/as asistentes sociales y psicélogos/as de

nivel central y local,

potenciando el trabajo de ambos niveles, en
beneficios de los estudiantes. Para optimizar
el trabajo relacionado con el SIPEE, se contrato
monitores y profesionales para la acreditacion
de los postulantes, durante los procesos de
2012 y 2013. Por otra parte, la reciente creacion
e implementacion de la plataforma en linea,
Sistema Unico de Caracterizacion Socio-
economica, permitira una expedita derivacién a
diversos beneficios que garantizan la cobertura
de arancel y gastos de mantencion (becas y

créditos universitarios).




“La equidad e inclusion son tematicas absolutamente protagonistas del trabajo de DAE ICEI, desde el
momento en que los nuevos postulantes tienen su primer acercamiento al Instituto. Si bien la Universidad
de Chile siempre se ha caracterizado por su diversidad, la incorporacién de la DAE como actor dentro
del proceso de equidad e inclusién ha sido vital, pues se ha hecho cargo de problematicas concretas de

alumnos vulnerables.

Trabajos como este son tremendamente enriquecedores, pues de esta manera, nuestros propios
estudiantes se van formando en un ambiente de tolerancia y respeto, muchas veces ausente del mundo
real. EL gran desafio del trabajo de profundizacién de la equidad e inclusién, es potenciar las cualidades

Unicas del individuo, sin caer en paternalismos ni en discriminacién. Aunque esta sea positiva,

es discriminacién igual.

Nuestra meta es conseguir que todos y cada uno de los estudiantes que lleguen al ICEI pasen a formar
parte de una comunidad, en donde todos tengan cabida y en donde entre todos, ayudemos a quienes
tienen desventajas comparativas con el resto.” (Leyla Hauva — DAE Instituto de

Comunicacién e | magen)

Este trabajo hasido una enriquecedora experiencia tanto a nivel profesional como personal, pues
me ha permitido conocer directamente a los alumnos y alumnas que han ingresado a través del
SIPEE. En este sentido, he podido construir un lazo con ellos y conocer sus expectativas, de igual
forma como ha sido su evolucion durante el afio. El conocer a los alumnos desde su ingreso, me
ha permitido aterrizar y ver de manera directa el impacto del programa de equidad en ellos, la
manera en que valoran este ingreso, el crecimiento que sienten tras el primer ano de universidad
en distintos ambitos y finalmente el despliegue de su potencial. El trabajo y acompaiamiento
directo con lo alumnos permite saber la historia familiar, personal y social que hay detrds de
cada uno de ellos, lo cual orienta el trabajo a seguir y ademds ayuda a visibilizar no sélo las
necesidades de los alumnos que ingresan por Sipee sino que de los alumn@s en general, pues

como Dae el foco de nuestro trabajo, son tod@s los alumn@ del ICEI sin distincion.

Durante el afio he podido valorar significativamente los encuentros, seminarios (nacionales e inter-
nacionales) y coloquios que se han generado desde la Universidad, en donde he podido compartir
con distintos profesionales de distintas unidades académicas. Espacios como éstos, incentivan a la
reflexion y discusidn en torno a la necesidad de entender la equidad como una condicion necesaria
y prioritaria en la Universidad de Chile. Sobre todo dado su caracter de representante fiel de los
valores de equidad, justicia e igualdad. Por lo tanto el conjunto de intervenciones efectuadas tienen
siempre como eje central generar las condiciones para que nuestros alumnos se incorporen al
mundo universitario de forma que puedan permanecer en él, desarrollar sus talentos y por sobre
todo constituirse en constructores y garantes de una sociedad inclusiva y cohesionada. Al mismo
tiempo que sean capaces de impulsar los cambios que nuestro pais necesita. (Beatriz Zamorano —

Psicéloga Instituto Comunicacion e Imagen).




PROFUNDIZACION DE LA EQUIDAD EDUCATIVA EN LA UNIVERSIDAD DE
CHILE: FOCO EN CALIDAD DE VIDA Y APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES.

FASE 1

PROFUNDIZACION DE LA EQUIDAD EDUCATIVA EN LA UNIVERSIDAD DE
CHILE: FOCO EN CALIDAD DE VIDA Y APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES.

FASE 2
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APOYANDO EL

EJERCICIO DE LA DOCENCIA
UNIVERSITARIA EN CONTEXTOS
DE DIVERSIDAD: LA RED

En el fortalecimiento del ambito de ensenanza
y el diseno del MDIE, ha jugado un rol principal
el equipo de la Red para la Excelencia Docente,
RED, liderado por Alvaro Cabrera, Director del
Area de Gestién de la Formacion del Departa-

mento de Pregrado.

La RED, nace en el marco del Proyecto MECESUP
UCHO0808, dirigido desde el Departamento de
Pregrado, con la finalidad de contribuir a los
procesos de mejoramiento de la formacién
universitaria de pregrado y la innovacion de la
docencia, considerando para ello el Proyecto de
Desarrollo Institucional (PDI, 2006), la reforma
de pregrado, la innovacion curricular y los
contextos particulares de los cinco Campus de
la Universidad de Chile. Su misién es propiciar
la calidad de los procesos de ensefianza
y aprendizaje, fortaleciendo las practicas
docentes de excelencia, la reflexion critica y la
generacién de conocimiento educativo, junto
con articular diversas iniciativas institucionales.

Los objetivos estratégicos que han orientado su

desarrollo han sido: asegurar el funcionamiento
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de la RED en los cinco campus de la Universidad

de Chile; generar espacios permanentes

de comunicacion, reflexién y cooperacion;
desarrollar conocimiento actualizado sobre la
ensenanza y aprendizaje a nivel universitario; y
contribuir al desarrollo y valoracion institucional

de la vocacion por la excelencia docente.

Durante 2012 y 2013, la RED formo parte
fundamental del trabajo en equidad e inclusién
en la Universidad de Chile, colaborando en la
creacion de estrategias del area de docencia y
aprendizaje con enfoque de educacion paray en
la diversidad. Una accién clave fue la realizacion
del Encuentro “Hacia una Politica de Equidad e
Inclusién en la Universidad de Chile: Encuentro
con Profesores de ler aino”, Disefiado por la RED,
organizado con la OEl y realizado en conjunto
con las Unidades de Desarrollo Docente en los
distintos Campus de la Universidad. Las sesiones
se realizaron el 9 de enero de 2013 en Beauchef
y entre el 22 y 25 del mismo mes, en los Campus

Andrés Bello, Norte, Sur, y Juan Gémez Millas.



HITOS EN EL MEJORAMIENTO DE LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

Una de las primeras experiencias en el mejoramiento de la docencia universitaria en la Universidad de
Chile se realizé en la Facultad de Medicina en el ano 1974. Tras otros intentos y bisquedas, en 2002 se cre6

oficialmente el Departamento de Educacion de Ciencias de la Salud (DECSA).

Por su parte, la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas, en 2004, cre6 el Area de Desarrollo Docente (ADD)
con la finalidad de “promover una docencia de excelencia y apoyar a los académicos para la realizacién de

cambios en los procesos docentes”.

Unidad Campus Andrés Bello: RED / Unidad de Pedagogia Universitaria y Didactica del Derecho
— Derecho / PLATAFORMA: Formacién General e Inglés- Pregrado, VAA / Unidad de Desarrollo

y Perfeccionamiento Docente (UDPD) - Pregrado, VAA .

Unidad Campus Beauchef: RED / Area de Desarrollo Docente - FCFM .

Unidad Campus Juan Gomez Millas: RED / Departamento de Estudios Pedagdgicos — Filosofia

y Humanidades.

Unidad Campus Norte: RED / Departamento de Educacién en Ciencias de la Salud - Medicina

/ Oficina de Educacién Odontolégica - Odontologia

Unidad Campus Sur: RED / Unidad de Gestion de Apoyo Docente - Ciencias Forestales / Unidad de Gestién

y Apoyo a la Docencia — Ciencias Agronémicas

En 2011, motivados por el trabajo realizado por la RED, en la Facultad de Economia y Negocios se crea el
Centro de Ensefianza Aprendizaje (CEA) que ha jugado un rol importante en el desarrollo de la docencia

en contextos de diversidad.

“Me interesa que mi trabajo aporte a fortalecer un bien publico de primera importancia: la educacion
superior de los y las jovenes de Chile; me motiva que las personas aprendan mas y mejor, alcanzando su
pleno desarrollo, y me mueve el desafio de formar personas para transformar la sociedad. Todos estos
intereses y compromisos vitales se han visto renovados gracias al trabajo en torno a la equidad y la

inclusion de nuestra universidad.

Esto me ha entregado nuevas coordenadas para orientar los esfuerzos que se venian realizando, en torno
a mejorar los procesos de enseianza-aprendizaje, y ha aportado un nuevo norte para los esfuerzos en
desarrollo docente: gestionar aulas diversas e inclusivas, logrando que la interaccién de la diversidad
signifique un enriquecimiento para el aprendizaje de todos y todas, mejorando las habilidades de
pensamiento complejo y las actitudes democraticas de los actores involucrados [...] el trabajo colaborativo
con otros equipos de la institucion me ha permitido vivenciar el enrome potencial que existe en la Universi-

dad de Chile.” (Alvaro Cabrera, jefe, Unidad de Gestién de la Formacion)
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@)




4

FAVORECIENDO

EL APRENDIZAJE DE

LOS ESTUDIANTES DE
PREGRADO: CREACION DEL
AREA DE APRENDIZAJE Y
PROGRAMAS FOCALIZADOS

A. EL AREA DE APRENDIZAJE EN EL
DEPARTAMENTO DE PREGRADO

Como parte de la instalacion del MDIE, durante
2013 se crea el Area de Aprendizaje (AA) en el
Departamento de Pregrado de la Vicerrectoria
de Asuntos Académicos. Bajo el liderazgo de
Carolina Matheson, se han creado y coordinado
distintas iniciativas de apoyo a los estudiantes
realizados en conjunto por el nivel central y lo-
cal, destacando la implementacion y gestion de
la Beca de Nivelacion Académica. En relacién
a este programa, a través de un trabajo colabo-

rativo con la DBE y 9 Unidades Académicas,

se puso en marcha el Programa de Tutoria
Integral Par, con un equipo de 59 tutores que
han apoyado a 305 estudiantes de 6 Unidades
Académicas en el aprendizaje de contenidos de
cursos criticos de primer afio y en su integracion
a la vida universitaria. Junto a lo anterior, se
han implementado cursos de reforzamiento
y nivelacion en las 9 Unidades Académicas
beneficiarias y tutorias focalizadas en el apoyo
académico en las Facultades de Medicina y

Ciencias Sociales.



Entre otras acciones pensadas para apoyar la
formacién académica de los y las estudiantes,
el Area de Aprendizaje de Pregrado en conjunto
con DEMRE coordin6 la aplicacion de la Prueba
CODICE 2013 a todos los estudiantes de primer
ano. En relacion con esta iniciativa, y en con-

junto con el Area de Gestion de la Formacién de

Avances nivel
central

NIVEL CENTRAL

e Creacion area de aprendizaje de pregrado

~  Apoyo a procesos de adaptacion y aprendizaje de los estudiantes: AVANCES

Pregrado, liderada por Alvaro Cabrera, se logro
la adjudicacién del Plan de Mejoramiento de
Programa UCH 1302, “Estrategias para mejorar las
habilidades de lecto-escritura de los estudiantes
de ler y 2do ano de la Universidad de Chile a
partir de los resultados de la prueba CODICE”. Este

Programa se implementara a partir del afio 2014.

Avances nivel
local

Avances articulacion
central / local NIVEL LOCAL

e Instalacion de unidades de apoyo
al aprendizaje (CEACS UDEA)

ARTICULACION CENTRAL / LOCAL

e Articulacion de equipos

e Trabajo coordinado pregrado / bienestar e Puesta en marcha programa de Calidad de vida / bienestar
en el marco de la BNA tutoria integral para area de
aprendizaje de pregradoy 6 e Consolidacion de programas
e Trabajo coordinado area de aprendizaje unidades académicas (56 tutores) de apoyo académico en algunas
- OEl asistencias técnicas UCH 1112 unidades académicas
. i i o Implementacion de “cursos de o
¢ s::ﬁ;if;ggspdl\: F;\éfcl,ﬁi?ii?a nivelacién” en el marco de la BNA ® Avances de seguimiento

Fuente: Aea de Aprendizaje de Pregrado, 2013

=
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“La realizacion de este trabajo ha sido una invitacion a recorrer un camino de servicio, dificil y a su vez
matriz de circulos virtuosos, donde se hace posible in-corporar en la practica del dia a dia, valores y
principios que me y nos movilizan... la necesidad de mayor equidad en los derechos y oportunidades de
realizacion personal y vocacional de los jovenes, la legitimizacion de los talentos y el esfuerzo por sobre
las circunstancias socioeconémicas, y la importancia de aprender a convivir en el respeto y la valoracién
de la diversidad, reconociendo y aprendiendo de la historia, las circunstancias y los suenos del otro.”

(Carolina Matheson, Coordinadora Area de Aprendizaje)




B. EL CENTRO DE APRENDIZAJE DE
CAMPUS SUR: UN NUEVO ESPACIO

PARA APOYAR LA FORMACION Y EL
DESARROLLO DE LOS ESTUDIANTES

El Centro de Aprendizaje de Campus Sur fue
creado como un centro piloto para aportar con su
experiencia al ambito de desarrollo de los y las
estudiantes, desde la concepcion del trabajo de

Campus.

Este Centro, que comenzé a operar en 2012, nace
asociado a los Programas de Equidad e Inclusion
de la Universidad de Chile y a la concepcion del
MDIE. Esta instancia a cargo de los psicopedago-
gos Luis Venegas y Silbana Munoz esta abocado
a potenciar el aprendizaje de los estudiantes
teniendo en consideraciéon sus talentos, poten-
cialidades y necesidades. El trabajo consiste en
diagnosticar las fortalezas y debilidades, para
desde ahi apoyar al estudiante en la busqueda de
estrategias que apunten al fortalecimiento de sus
propias capacidades de aprendizaje en pro de su
autonomia. Hasta ahora el Centro ha atendido a

mas de una centena de estudiantes y ha generado

(@)
o

talleres de estrategias de aprendizaje, centrando
su enfoque en la elaboracién de una metodologia
personal para comprender y aplicar contenidos
curriculares. Con este mismo propésito, durante
el segundo semestre de 2013 se comenz6 a dictar
un Curso de Formacién General de estrategias de
aprendizaje con alumnos de diversas facultades
de la Universidad de Chile. El curso es realizado
por un equipo docente compuesto por la psicologa
Ingrid Rojas, la Dra. Sonia Anticevic y los dos

psicopedagogos del Centro.

Otro aspecto clave ha sido la coordinacién para
estos fines con las tres Facultades de Campus
Sur, lo que ha permitido recoger las demandas
especificas, y formar redes con el objeto de
evitar dobles esfuerzos y facilitar y potenciar los

procesos.



VINCULACION ESTUDIANTES

INGRESO

- Caracterizacion

- Prevencion Riesgo Académico

PERMANENCIA

- Atencioén Psicopedagégica
- Tutoria Integral Par
- Talleres Tematicos

- CFG Planificacién y Estrategias
para el Capital de Aprendizaje

EGRESO

- Orientacién en investigacion y

redaccion de documentos (Tesis,

Memorias, Curriculum, etc)

MODELO DE ACCION

CeACS

VINCULACION
COMUNIDAD EDUCATIVA

COORDINACION CAMPUS

-Vinculacién y coordinacién con
autoridades de Facultades y
Campus.

- Coordinacion y trabajo conjunto
con Unidad RED; Bienestar

Estudiantil y Psicologia Campus Sur.

-Participacion en reuniones del
Consejo de Campus

-Vinculacién con organizaciones de

estudiantes

COLABORACION INTERFACULTADES

- Orientacién Técnica a
Facultades para abordar:
resultados CODICE 2013; perfil
profesional psicopedagogos;
apoyo directo a estudiantes con
enfoque de equidad e inclusion

COLABORACION CON NIVEL
CENTRAL

- Creacién de Modelo Tutoria
Integral Par

-Disefio e Implementacion de
Talleres BNA; Talleres para
Tutores Pares

-Colaboraci6n y trabajo conjunto
con: Area de Aprendizaje de la

Direccion de Pregrado, OEl, y
Plataforma de Formacion
General e Inglés

VINCULACION
EXTERNA (EN PROCESO)

REDES UNIVERSITARIAS

-Compromiso de colaboracion

con Unidad de Atenci6n del
Estudiante de la UNILA, Brasil
-Vinculacion IES nazcionales

INVESTIGACION

-Apoyo al aprendizaje
universitario (Inicial)




“Ha sido un gran apoyo donde no solo tuve apoyo académico, sino también ayuda en otros aspectos de la
vida universitaria. Logré enfrentar mis ramos mas dificiles con mayor confianza y facilidad.”

(Pablo Lopez - Estudiante)

“Ha sido una gran experiencia, y recomendable para quienes no conozcan el proyecto, no es una simple
ayudantia, es mucho mas, las relaciones que se forman son muy ricas, y se sacan en claro muchas cosas

que posiblemente no se aprecian en el aula de clases. Felicitaciones.” (Pia Castaneda — Estudiante)

“Una gran ayuda para aprobar un ramo que me tenia complicado, recibi mucho material por parte del
tutor, incluso cuando fui operado y no podia seguir yendo a la U para estudiar, recibi ensayos de prueba
via correo electrénico, y dudas online, donde cada una de las sesiones me ayudd a aprobar sin mayores

problemas.” (Mauricio Bello - Estudiante)

“Me ayudé bastante con un ramo que tenia muy complicado, facilitindome el fin de semestre, ademas el
tutor me ayudé en momentos emocionalmente complicados para mi, lo que me sirvié para concentrarme

mejor, y no dejar de lado la universidad.” (Carla Céspedes — Estudiante)
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C. OTRAS EXPERIENCIAS EN DESARROLLO
EN DISTINTOS UNIDADES ACADEMICAS
DE LA UNIVERSIDAD

EL MODELO DE FEN: APOYO INTEGRAL A LOS ESTUDIANTES

o Reforma curricular / formacion integral / metodologias activas
ﬁ ® Unidad de aseguramiento de la calidad / sistemas de acreditacion
o Centro de enseianza y aprendizaje (CEA)

NEXOINTERNACIONAL / Programa de becas de intercambio
- Intercambio estudiantes y profesores
- Programas de idiomas
NEXORSU - trabajo comunitario FEN / Universidad / Comunidad

o NEXOCOLEGIO, plan de difusion / cupos especiales (BEA, deportistas,
extranjeros, intercambio, transferencias, cupo bachillerato, cupo de
equidad)

e EDT/ Escuela de talentos FEN / propedeutico FEN

o NEXORSU/ practicas sociales / metodologia A+S / vinculacion con la
comunidad

o Fondo concursable FEN / proyectos estudiantiles
e Metodologias inclusivas en aulas / CEA

q Integracion

Igualdad de
oportunidades

NEXOINCLUSION / programa de apoyo academico, sicolégico, tutorias y mentorias

Programa de becas y apoyo social

Programa desarrollo de habilidades (inglés, computacion, gerenciales)
NEXODEPORTES y Extension

Infraestructura

NEXOLABORAL - Coaching

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, FEN, 2013

La Facultad de Economia y Negocios de la Universidad, desde hace algunos afnos, desarrolla una vision de facultad
donde la diversidad, juega un rol central. Los ejes, Excelencia y Vision Global, estan relacionados con la calidad de
la ensenanza, la formacion profesional y las proyecciones de esta facultad hacia el exterior. En el eje Diversidad
se consideran las iniciativas que, agrupadas en los ambitos de Inclusién, Integracion e Igualdad de Oportunidades,

pretenden dar soporte a la permamencia y egreso exitoso de los y las estudiantes de esta unidad académica.
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CENTRO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
(CEA)

Su mision es “Innovar en los procesos de ensefnanza
y aprendizaje a lo largo de la formacion, para
potenciar los aprendizajes de los estudiantes y
generar conocimiento especifico para la educacion
superior”. Trabaja en torno a cuatro areas: Area de
Competencias Claves; de Innovacion, Desarrollo
e Investigacion; de Nuevas Plataformas para el

Aprendizaje; y de Aseguramiento de la Calidad.

El area Competencias Claves busca potenciar
e integrar, en la formacién disciplinar de los
estudiantes de la Facultad, las competencias
claves para su desempeno académico, profesional

y su vida futura en general. Estas son: Pensamiento

critico, Trabajo en equipo, Comunicacion,
Discernimiento  Etico, Responsabilidad social
y Compromiso ciudadano y Rigurosidad

profesional. EL area Innovacion, Desarrollo e
Investigacion fomenta y apoya la innovacion en
el aula, la produccion de conocimiento asociado
a dichas experiencias, y la reflexién de docentes
y estudiantes en el proceso de ensefanza -
aprendizaje. El area de Nuevas Plataformas
para el Aprendizaje, desarrolla e implementar
estrategias y herramientas multimediales vy
produce material audiovisual para el apoyo en
la formacién. Y el area de Aseguramiento de la
Calidad, busca asegurar procesos de calidad en los
ambitos de ensefanza y aprendizaje asociados a
estandares de calidad para Teaching and Learning
Centers a nivel mundial; los requerimientos de
acreditaciones nacionales e internacionales y
los indicadores de calidad para la Gestion de las

Escuelas de Pregrado.

!{3

FACULTAD DE CIENCIAS FiSICAS
Y MATEMATICAS: MEJORANDO
LA CALIDAD DE VIDA ESTUDIANTIL

El ano 2007, en la Facultad de Ciencias Fisicas y
Matematicas (FCFM), se crea la Unidad de Calidad
de Vida Estudiantil (UCVE), como una instancia de
apoyo a los estudiantes afectados por situaciones
que comprometen su estabilidad emocional,
afectiva y/o psicoldgica, relacionada con su ren-
dimiento académico o con otras circunstancias de

caracter personal.

La mision de este centro es facilitar el desarrollo
integral de los estudiantes y futuros profesionales,
a través del apoyo en tres niveles de intervencion:
Atencion Psicologica, Prevencion y Promocion.
La Atencion Psicologica consiste en consultas
derivadas o espontaneas por temas de salud
mental, problemas académicos, apoyo en toma
de decisiones complejas, orientacion sexual, con-
flictos de pareja, relaciones sociales y orientacion
vocacional; la Prevencion considera el “Programa
de Apoyo académico” a través de Tutorias dirigi-
das a “mechones” con problemas de rendimiento
(asignaturas de Calculo, Algebra, Fisica, Quimica
y Computacioén), “Taller de técnicas de estudio”
y Programa tutorial para mechones en riesgo
“Sonrie Beauchef”; y la Promocion incluye Talleres
de Habilidades Comunicacionales, de Manejo
del estrés, de Liderazgo; Charlas (Vocacionales,
Sexualidad, Género, Trabajo en equipo, Método
de Estudio); Comunidades virtuales de informacién
para mechones que permite participar de foros de

discusién estudiantil.



UNIDAD DE ENSENANZA
Y APRENDIZAJE EN MEDICINA

La Unidad De Desarrollo De Ensefanza y Apren-
dizaje (UDEA) se crea el afio 2012 en la Facultad
de Medicina con la finalidad de desarrollar un
ambiente formativo que asegure igualdad de
oportunidades para todos sus estudiantes. Se
articula con el Modelo de Desarrollo Integral
del Estudiante y sus acciones estan orientadas a
garantizar la permanencia y los logros de todos
sus estudiantes, potenciando sus capacidades de

aprendizaje.

Entre sus estrategias se cuenta la deteccion

temprana de dificultades de integracion
académica y/o social de los estudiantes, la imple-
mentacion de programas de acompanamiento,
de integracion y de nivelacion académica que
atiendan asus talentos y necesidades especificas.
Esta Unidad también se ocupa de la articulacion
con otros mecanismos institucionales de apoyo
a los estudiantes, el trabajo conjunto con las
instancias de desarrollo docente y la generacion

de conocimiento en torno a esta experiencia.

PROGRAMA MENTORING 2013

La iniciativa se enmarca dentro de las acciones de
FCFM para el desarrollo de la Politica de Equidad
impulsada por la Universidad. Esta Iniciativa ha
sido desarrollada en conjunto por el Area de
Desarrollo Docente y la Unidad de Calidad de Vida

de la Escuela.

El Programa consiste en el acompafamiento que
los docentes ofreceran a los estudiantes durante
el ano académico para orientarlos en temas rela-
tivos al funcionamiento de la Escuela, las carreras,
sugerencias de formas de estudios, organizacion
de los tiempos y prioridades académicas, con el fin
de asegurar una mejor insercion de los estudiantes

SIPEE, BEA y similares, al mundo universitario.
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LA BECA DE NIVELACION
ACADEMICA : APOYO DIRECTO
AL FORTALECIMIENTO DEL
APRENDIZAJE DE LOS

Y LAS ESTUDIANTES

La Beca de Nivelacion Académica corresponde
a recursos que entrega el Estado, desde 2012, a
universidades que presenten proyectos viables
de apoyo a los estudiantes de primer ano, de
los tres primeros quintiles, de alto rendimiento
escolar en ensefianza media que se matriculan en
universidades Chilenas acreditadas. El beneficio
para los y las estudiantes seleccionados consiste
en acceder a un programa especialmente
preparado para el apoyo académico en su primer
ano de estudios universitarios.

Durante el ano 2012, la OEl coordind las
primeras acciones de nivelacion y desarrollo de
competencias para el desempefio académico
de los estudiantes, financiadas a través de estos

fondos. En ese marco se realizaron actividades de
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induccion a la vida universitaria involucrando a
estudiantes de anos superiores, académicos, profe-
sionales, personal administrativo y autoridades. Se
monitoreo la situacion de los estudiantes a través
de convocatorias a talleres de fin de primer y
segundo semestre y se realizd una evaluacion de

los apoyos entregados a través de Focus Group.

Esto ultimo dio origen a un informe difundido entre
las facultades incorporadas al programa y que ha
servido de insumo para acciones posteriores en el

ambito del apoyo a estudiantes.



PROGRAMA DE NIVELACION DE COMPETENCIAS ASOCIADAS AL SISTEMA DE INGRESO
PRIORITARIO DE EQUIDAD EDUCATIVA EN LA UNIVERSIDAD DE CHILE (BNA 2012)

OBJETIVO GENERAL

Contribuir a una
integracion efectiva y al
desempeno académico
exitoso de estudiantes de
primer ano de alto
rendimiento escolar en
contexto vulnerable

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Apoyar a los estudiantes de primer afo para una adecuada
adaptacion social y académica y el maximo aprovechamiento de su
experiencia universitaria

Ejecutar un sistema de seguimiento y monitoreo de resultados de
aprendizaje de los estudiantes con BNA

DE LA ACCION TUTORIAL AL APRENDIZAJE AUTONOMO. IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS Y LAS ESTUDIANTES DE PRIMER
ANO DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE (BNA 2013)

OBJETIVO GENERAL

Contribuir al desarrollo
integral de los y las
estudiantes provenientes
de contextos vulnerables
que ingresan a la U. de

Chile, a través de estrate-

gias enmarcadas en el
Modelo de Desarrollo
Integral del Estudiante.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Consolidar un modelo de tutorias integrales que permita implemen-
tar estrategias de aprendizaje dirigidas a los estudiantes.

Monitorear el avance académico de los y las estudiantes y otros tipos

de dificultades personales, a través de un sistema de seguimiento
online.

Fortalecer estrategias de gestion personal, desarrollo de habilidades
blandas y participacion efectiva.
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EL PROGRAMA DE
TUTORIAS: UNA
RELACION VIRTUOSA

“Lalabor tutorial [..] trata de lograr que el alumno sea responsable de su propio aprendizaje, en una actitud
proactiva y no reactiva [...] para transformar el circulo vicioso de su relacion con la escuela, en un circulo
virtuoso de aprovechamiento de oportunidades.” (Pablo Fernandez Juarez).

El Programa de Tutorias Integrales Par, TIP, que
actualmente se implementa en distintas facultades
de la Universidad, nace vinculado a la Beca de
Nivelacion Académica 2013. Esta estrategia de
apoyo fue elaborada en conjunto por la OEl, el
Centro de Aprendizaje de Campus Sur y la RED, en
diciembre de 2012. Considero6 los estudios interna-
cionales sobre tutorias académicas universitarias
y sobre todo, la valoracién positiva que hicieron
de éstas los estudiantes del SIPEE y con BNA 2012,
a través de su participacion en Focus Group de

evaluacion de programas de apoyo.

De acuerdo a los antecedentes recabados para
la postulacion del proyecto BNA 20134, se pudo

constatar que las escuelas de pregrado, tratando

4 - Proyecto BNA 2013 “De la accién tutorial al aprendizaje auténomo.
Implementacion de estrategias para el desarrollo integral de los y las

estudiantes de primer afio de la Universidad de Chile ."
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de resolver las dificultades de sus estudiantes,
durante los ultimos afios habian desarrollado
diferentes programas para apoyarlos en el logro

académico y en su permanencia en la Universidad.

Entre estos mecanismos destacan los sistemas
tutoriales implementados en las facultades de
Ciencias Fisicas y Matematicas, en la Facultad de
Derecho, y en la Facultad de Economia y Nego-
cios; esta fue la estrategia, que durante el 2012,
presentd mayor aceptacion y efectividad en el
acompanamiento a los estudiantes provenientes

de contextos vulnerables.



La Facultad de Derecho, para apoyar a los
estudiantes que ingresaron via SIPEE, conté con la
colaboracion de cinco académicos que cumplieron
el rol de tutores-docentes a cargo de 2 alumnos
cada uno; los docentes entregaron orientacion
académica permanente y altamente valorada
por los tutorados. El criterio en la invitacion y
seleccion de los docentes fue que ejercieran en
primer afo y que dictaran catedras obligatorias®.
Por su parte, la Facultad de Economia y Negocios
inicié en 2005, a instancias de los estudiantes, un
Programa de Apoyo Académico en respuesta al
bajo rendimiento en primer y segundo afo, en
las areas de matematicas y economia, resultados
asociados principalmente al tipo de colegio de
procedencia (mas del 80% de los estudiantes con
problemas provenian del sector municipal ¢). Los
tutores de reforzamiento eran estudiantes de 4to

y 5to ano con buen rendimiento académico y de

similares condiciones de ingreso.

Esta iniciativa ha demostrado que los alumnos
asistentes al 75% de las tutorias muestran éxito en
sus estudios” . Las dificultades observadas desde
este programa, fueron: falencias en los habitos
de estudio, mal manejo de la ansiedad y bajo
control del estrés. Este reconocimiento implico la
creacion de talleres sobre estos temas, obligato-
rios y complementarios a las tutorias®. Por otra
parte, la facultad de Ciencias Fisicas y Matemati-
cas, desde 2008, desarrolla a través del area de
calidad de vida estudiantil (programa de apoyo a
los alumnos que se encuentran viviendo alguna
situacion que afecta su estabilidad emocional y/o
psicologica) el “Programa de apoyo académico”
y “Sonrie Beauchef” destinados a brindar tutorias
de apoyo a estudiantes de primer afio en las areas

de algebra, calculo, computacién, fisica y quimica.

5 - Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad Educativa: Informe
de medidas implementadas y en ejecucion 2012. Facultad de
Derecho.

6 - Hacia una politica de equidad e inclusién en la Universidad
de Chile, Informe al Consejo Universitario. Comision de Equidad
e Inclusion, 2011

7 - Op.cit

8- Op.cit




La opcion por las “tutorias integrales” se debid a
su pertinencia y adaptabilidad respecto del MDIE
implementado en la Universidad. Los elementos
comunes entre el MDIE y las tutorias integrales,
son: el reconocimiento de la necesidad de apoyo
de los estudiantes en su proceso de Transicion
a la vida universitaria; la comprensiéon de estos
como sujetos autébnomos y complejos; y el recono-
cimiento de la necesidad de apoyar en los diversos
aspectos de la vida universitaria que influyen
en el aprendizaje. Asi, las tutorias integrales
consideran desde la orientacién al estudiante
en cuanto a redes de apoyo y la promocion de
la participacion en la vida universitaria, hasta la
entrega de herramientas para el aprendizaje y la
nivelacién disciplinar, privilegiando en cualquier
caso, la atencion personalizada y la busqueda de

estrategias conjuntas entre tutor y tutorado.

El modelo de tutoria integral atiende a las
dimensiones: académica, profesional y personal
del alumno de un modo global. Es posiblemente
el modelo mas completo puesto que impulsa el
desarrollo integral del alumno, en sus facetas
intelectual, afectiva y profesional (Rodriguez
Espinar, 2001). No obstante, es un modelo que tiene
numerosos requerimientos como la formacion de
los tutores en acciones de orientaciény equipos de
apoyo con especialistas (Arbizu, Feli y otros, 2005).
La opcion “tutores estudiantes” o “tutor par” fue
determinado durante el proceso de puesta en

marcha del proyecto ?, considerando la cercania

que genera esta relacion potenciando el proceso
de apoyo académico. Los tutores estudiantes
fueron seleccionados a partir de su interés por
la ensenanza, por su experiencia en ayudantias
previas, por haberse que se hubieran
destacado en alguna asignatura por demostrar
empatia con sus pares. Una vez seleccionados
se realizd una capacitacion piloto en el CeACS y
posteriormente con el cuerpo de tutores del Area
de Aprendizaje. El Modelo de Tutorias Integrales
Par (TIP) fue creado por el equipo del CeACS en
colaboracion con el Area de Aprendizaje de
Pregrado, RED Unidad Sur y la OEl. Posteriormente
se realizaron nuevas adaptaciones desde el Area
de Aprendizaje para implementar las tutorias en

distintas Unidades Académicas de la Universidad.

Tal como senalan distintos estudios sobre tutorias
integrales, su gran valor es que permiten, tanto el
desarrollo de habilidades del tutorado, como del
tutor que potencia sus capacidades en el acto de
acompafnamiento, ensefianza y orientacion a sus

pares.

9 - ELl equipo de trabajo estuvo conformado por: Luis Venegas, Silbana Mufioz, Lissette Astorga, Carolina Matheson y Maribel Mora Curriao.

La elaboracién final del modelo fue reponsabilidad de Luis Venegas y Silbana Mufoz. Las adaptaciones posteriores fueron realizadas por

Gustavo Castro, Coordinador de Tutores y Carolina Matheson, Encargada del Area de Aprendizaje.

9]



han permitido hasta ahora salir airosos en el ramo.” (Roberto Sanchez - Tutor Par INAP)

“En mi caso como tutor, siento que fui de ayuda considerable para recuperar rendimientos, y senti el
compromiso por parte de los tutorados para lograr esta meta. En cada una de la secciones se propuso
una meta que se cumplié a cabalidad, recibi la gratitud de cada uno de ellos, lo que me lleno de satis-

“Para mi ha significado una linda oportunidad de poder contribuir a ser parte de un muy buen equipo

de trabajo para ayudar a la integracién de jévenes universitarios que necesitan un pequeiio empujény

orientacion. En ese sentido, gracias a Dios mi experiencia ha sido stper gratificante porque los desafios

que acepté con alumnos que en el pasado reprobaron el ramo y con notas muy deficientes, han podido

romper con ese circulo vicioso de malas notas dando un giro y aprendiendo técnicas de estudio que le
{ faccion.” (Benjamin Gonzalez Subiabre — Tutor Par CAA)

“Siendo parte del programa de la universidad para profundizar la equidad e inclusién, siento que soy
pieza importante dentro de la Universidad de Chile. Ya no me siento un alumno, me siento parte funda-
mental para la proxima generacion de estudiantes para que sientan que puedan realizar sus planes y

suefios.” (Gabriel Cruz — Estudiante INAP)
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CUERPO DE TUTORES COORDINADO DESDE EL AREA DE
APRENDIZAJE DE PREGRADO

a N° AL

CAMPUS

Fuente: Area de Aprendizaje de Pregrado, 2013

“Es un trabajo sumamente rico porque incorpora distintos ambitos de manera integral. En la busqueda
de integrar a los/as tutorados/as a la Universidad aprendimos a trabajar en equipo, a planificar nuestras
tareas de manera funcional a los objetivos y, fundamentalmente, estrechamos lazos con quienes fueron
parte del trabajo de TIP, lo cual me parece un paso mas que necesario para acortar las brechas que existen

entre compaferos/as y que se generan antes de ingresar a la U.” (Felipe Flores, Tutor INAP)

“La labor tutorial [...] trata de lograr que el alumno sea responsable de su propio aprendizaje, en una actitud
proactiva y no reactiva [...] para transformar el circulo vicioso de su relacion con la escuela, en un circulo
virtuoso de aprovechamiento de oportunidades.”

(Pablo Fernandez Juarez).
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INNOVACION
EDUCATIVA EN
CONTEXTOS DE

DIVERSIDAD

Una estrategia innovadora en el plano de la
ensefanza-aprendizaje ha sido la creacion de
cursos especificos, pensados para la diversidad,
el apoyo a los y las estudiantes y el desarrollo de
habilidades especificas. Un curso emblematico
en este plano ha sido “PENSAMIENTO, DISCURSO
Y COMPROMISO PARA LA ACCION” creado en
el Instituto de Argumentacién de la Facultad
de Derecho, acompanado y coordinado por la
Oficina de Equidad e Inclusién, durante 2012, en

su fase piloto.

Este curso pretende desarrollar en los estudiantes
motivacion, confianza en si mismos y capacidades
para influir en la accién de las comunidades en
que ellos se desenvuelven. Es propuesto como
un modo de pensamiento propio de la tradicion

politica (en contraposicion a la filosofica) o,
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dicho de otro modo, propio de la vida activa
(en contraposicion a la vida contemplativa).
Se enriquece personalmente al estudiante

desarrollando  aquellas competencias de
pensamiento, discurso y toma de postura que
lo hacen miembro efectivo de su comunidad, o
en términos aristotélicos, desarrollando el ser
politico que debiera completar la formacion de
todos nosotros. Los efectos que con lo anterior se

busca son dos.

Primero empoderamiento, ya que la capacidad
de tener impacto en el actuar colectivo da a una
persona mas control sobre su propio destino.
En seguida aprecio por una cultura de dialogo,
puesto que tiene mayor compromiso con el

didlogo quien en él se desempena bien.



Este curso naci6 como una alternativa de
trabajo en aulas diversas, con priorizacion para
estudiantes del SIPEE, pero abierto a todos los
estudiantes de la Universidad. Este curso creado
por Rodrigo Valenzuela y realizado en conjunto
con Cyntia Maciel, tuvo su primera versién en la

FEN, durante el segundo semestre de 2012, con

Posteriormente por gestiones del profesor
Rodrigo Valenzuela y Francisca Fuentes, Coor-
dinadora de los CFG, se transformd en uno de
los Ambitos del Conocimiento en que se dividen
los CFG, contando desde 2013 con cuatro cursos
realizados distintos realizados en distintos

Campus universitarios.

la participacién de estudiantes y académicos de

distintas facultades.

= Equipos Docentes del ambito Pensamiento, Discurso =~ =
y Compromiso para la Accion.
COMPROMISO SOCIALEN ACCION DELOS ~ Héctor Agusto
ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE ~ Paulina Vergara
Camila Saavedra
Leyla Hauva
Carolina Cares
Renato Pérez
Rafael Saona
DE LA REFLEXION A LA ACCION: PENSAMIENTO,  Francia Lara
DISCURSO Y COMPROMISO PARA LA ACCION
DE LA REFLEXION A LA ACCION: PENSAMIENTO,  Sofia Schuster
DISCURSO Y COMPROMISO PARA LA ACCION Paola Gonzalez
Javiera Ibacache
DESAFIOS DEL DISCURSO: ~ Fabian Labarca Mercado
PENSAMIENTO, DISCURSO Y COMPROMISO  Gerardo Rojas Olivares
PARA LA ACCION Rosario Cerecera Cabalin
Cyntia Maciel Canales
L J
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VINCULACION TEMPRANA
CON LOS ESTUDIANTES:
AVANCES Y DESAFIOS

A. LA EXPERIENCIA DE ESCUELA DE VERANO:
25 ANOS DE VINCULACION CON LOS
ESTUDIANTES DEL PAIS

La Escuela de Verano, EdV, creada en 1988 por el
profesor Nelson Zamorano Hole, en la Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas de la Universidad de
Chile, tiene como finalidad atender la necesidad de
vinculacion con estudiantes de Ensenanza Media
del pais. Esta es la mayor iniciativa de vinculacion
con los establecimientos educacionales con que
cuenta la Universidad. Con la finalidad de llegar a
un amplio publico juvenil, desde sus inicios, la EdV
ha contado con becas para estudiantes de sectores
vulnerables. La incorporacién de estudiantes
SIPEE nace de esa necesidad de ampliar esta linea
de accién, a la vez que entrega una experiencia

universitaria este previa a los estudiantes

4

que ingresan a través de  sistema.

Comprometidos con el acceso equitativo de los
estudiantes secundarios a la Universidad de Chile,
el afo 2012 se incorporaron a esta iniciativa, 35
estudiantes del SIPEE de distintas facultades. El
ano 2013 este numero aumento a 52, evaluandose
positivamente la experiencia, en ambos casos. Las
clases de verano tradicionales, son constituidas
como catedras con clases auxiliares, ejercicios,
talleres y controles similares a los que enfrentaran

en primer ano en la Universidad de Chile.



En 2013 se incorpraron en los cursos de Actualmente la EdV se coordina con el Area de

vacaciones de Invierno, dos talleres disefiados Admision y el Area de Aprendizaje de Pregrado,
para la transicion a la vida universitaria: “Leer la DBE y la OEIl, para promover una mayor
y Escribir para Aprender en la Universidad” e participacion de estudiantes del SIPEE 2014, en su
“Introduccién a la Teoria Matematica”, pensados vigésimo quinta version.

para atender a los estudiantes secundarios, en el
formato taller, en areas detectadas con mayor
deficiencia a nivel nacional. Ademas se han
incorporado gradualmente nuevas tecnologias,
creando recientemente cursos liberados en
Internet, para acercarse a una mayor poblacion

estudiantil.

LA SIGNIFICATIVA VISITA DE 350 ESTUDIANTES ~
SECUNDARIOS A LA UNIVERSIDAD

EL 10 de Mayo de 2012 la Universidad de Chile recibié a 350 estudiantes de establecimientos
secundarios del pais en una visita programada por Ensena Chile, la Direccién de Comunicaciones

de la Universidad, la Oficina de Equidad e Inclusion y la Facultad de Economia y Negocios.

La visita cont6 con tres Estaciones y un recorrido por los Campus universitarios. La Estacién
Testimonios consistia en un taller motivado por el testimonio de una estudiante de la
Universidad que fue parte del programa de Ensena Chile y la realizacion de un trabajo grupal
en que los estudiantes refelexionaban sobre sus propias dificultades y potencialidades para su
ingreso a la universidad. La Estacion Informaciones conté con una charla sobre el Sistema de
Ingreso Prioritario de Equidad Educativa, SIPEE, dictada por Claudio Castro Director de la Oficina
de Equidad e Inclusién y con un motivador discurso de la Rectora (s) Rosa Devés. La Estacion
Universidad de Chile coordinada por la DIRCOM y dirigida por Paulina Contreras, mostraba los

datos e indicadores que hacen de esta universidad, la mejor del pais.

La Feria del Postulante que se realizd, en esta oportunidad, especialmente para estos estudiantes,
en paralelo a las demas actividades, cont6 con la activa participacion del equipo de monitores
de la DIRCOM. Para finalizar las actividades se realizaron visitas grupales a los distintos Campus,

acompanados por el mismo equipo de monitores.




B.’VINCULACI(')N CON LOS LICEOS
TECNICO-PROFESIONALES: ESCUELA
DESARROLLO DE TALENTOS DE FEN

Este proyecto piloto, esta dirigido al 10% superior
de estudiantes de liceos técnico-profesionales
de 3ero medio, quienes pueden acceder a clases
semanales de lenguaje, matematicas y liderazgo
durante dos afios, como una forma de aportar a
su preparacion para el ingreso a la universidad.
El programa también contempla clases en enero
de 2014. Se trata de lograr que los estudiantes
ingresen, permanezcan y se gradien como profe-

sionales universitarios.

Para facilitar su acceso a la Universidad de Chile,
se busca que alcancen al menos 650 puntos en
la PSU, con lo que aseguran un cupo tanto en las
carreras que imparte FEN como en las demas
facultades, a través del ingreso de equidad. Du-
rante su primer afo de carrera se les ofreceran
programas de Apoyo Académico y Mentorias, ya

existentes en la Facultad.

Se espera que esta experiencia genere impacto
en los establecimientos educacionales con los
que se trabaja, propiciando que otros estudiantes

se motiven a estudiar.
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Un elemento clave en este programa piloto
es que se dirige a establecimientos que por su
particularidad, generalmente no son considerados
en programas de apoyos para el ingreso a la
universidad. Sin embargo, la cercania de las
carreras técnicas de administracion con las areas
de estudio de la FEN, han permitido esta alianza.
Los establecimientos seleccionados para esta

experiencia 2013-2014 han sido los siguientes:

Centro Educacional Valle Hermoso, Pefalolén
Colegio Técnico Profesional Republica Argentina,
Nuiioa Instituto Superior de Comercio Eduardo
Frei, Santiago Liceo Ingeniero Militar Juan
Mackenna O'Reilly, Puente Alto Liceo Polivalente
Abdon Cifuentes, Conchali Liceo Politécnico
Ciencia y Tecnologia, La Cisterna Complejo
Educacional Brigida Walker, Nuiioa Colegio

Cardenal José Maria Caro, La Pintana.

(Comunicaciones FEN, 2012)



V. LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA SE EXPRESA:

REGISTROS DE UN PROCESO
PARTICIPATIVO

“No eres solo el hogar de la ciencia,
yunque nuevo de un nuevo metal.
También eres la sangre y la fuerza,

alas firmes de la libertad.”
(Himno de la Universidad de Chile, Fragmento)



PROPUESTAS DE ACCIONES
Y PRINCIPIOS PARA LA
EQUIDAD E INCLUSION EN
LA UNIVERSIDAD DE CHILE

En el marco de los proyectos de Equidad e
Inclusién, durante 2012, se realizaron una serie
de acciones estratégicas que permitieron a la
vez, la cohesién de la comunidad universitaria y
la discusion del nuevo paradigma de educacién
superior que entiende la atencion a la diversidad
como una oportunidad de desarrollo integral para
todos. Las principales acciones de socializacion
de las estrategias de equidad e inclusion in-
terfacultades se desarrollaron en tres talleres,
el primero de los cuales fue focalizado en las
carreras con ingreso SIPEE 2012 y los dos siguientes
con convocatoria abierta a toda la comunidad
universitaria, con trabajo participativo, y con la

finalidad de recabar propuestas de accion.

En el “Taller Inter Unidades Académicas. Modelo
de Desarrollo Integral del Estudiante y Politica de

Equidad e Inclusion en la Universidad de Chile”

@6}

se dio cuenta de los avances, logros y desafios
en torno a la equidad y la inclusion, se presentd
el Modelo de Desarrollo Integral del Estudiante
(MDIE) y se instd a las distintas unidades
académicas a proponer acciones y condiciones
minimas para el trabajo de equidad 2013, acordes
con las necesidades y desafios de su realidad local.
El gran valor de este taller fue la participacion
ampliay activa de una centena de integrantes de la
comunidad universitaria - autoridades, docentes,
administrativos, estudiantes- que tuvieron el

interés de hacerse parte de este proceso.

Las opiniones y propuestas expresadas en las
instancias de dialogo y trabajo colaborativo, en
pro del fortalecimiento del rol social y publico
de nuestra universidad se presentan en la tabla

siguiente:



AMBITO

CARACTERIZACION
DE ESTUDIANTES

ACCIONES DE
INDUCCION

ACCIONES DE

APRENDIZAJE APOYO ACADEMICO

ACCIONES DE
SEGUIMIENTO

GESTION Y DIFUSION
DE LOS PROGRAMAS
DE APOYO

MEJORAMIENTO DE
LA CARRERA DOCENTE

HABILITACION DOCENCIA
EN CONTEXTOS DE
DIVERSIDAD

DOCENCIA )
FORMACION DE REDES

MODELO DE
DESARROLLO DOCENTE

GESTION
ESTRATEGICA

GESTION GENERAL

RECURSOS
ECONOMICOS

CALIDAD

DEVIDA BENEFICIOS A

ESTUDIANTES

RECURSOS
HUMANOS

INFRAESTRUCTURA

CATEGORIAS ACCIONES PROPUESTAS

Creacion de mecanismos de caracterizacion de los estudiantes, para diagnosticar y
desarrollar programas acordes con sus necesidades y potencialidades.

Apoyo previo al ingreso que habilite al estudiante en su rol universitario y
minimice la brecha educacional. (Escuela de Verano y otras Actividades de
induccion).

Creacion de un cuerpo tutores desde Nivel Central; creacidénTalleres de: autogestion
del aprendizaje, de herramientas e-learning, de competencias comunicativas; y
cursos de Nivelacién en lenguaje y matematica.

Re-disefio y evaluacion de sistemas ya implementados y creacion de unidades de
seguimiento académico que permita el monitoreo precoz y la atencién oportuna de
los estudiantes.

Crear mecanismos de comunicacion local y central que promuevan el cambio hacia
el aprendizaje en diversidad/ Gestion de aprendizaje que cuente con:
retroalimentacion oportuna de evaluaciones; informacién de apoyos y tutorias.

Reconocimiento de la docencia de pregrado con acciones concretas como vincular-
lo a la evaluacion y calificacion académica (jerarquizacion y calificacion en la
carrera docente).

Habilitacion docente sobre temas vinculados a la diversidad, la mejora de procesos
de ensefianza, evaluacion cualitativa, autoevaluacion, estrategias pedagogicas
(in situ), metodologias, didactica, uso de TIC's; preparacion para la multiculturalidad.

Establecimiento de redes para el desarrollo docente en las unidades académicas a
nivel local y centraly fortalecimiento del apoyo de la RED en el mejoramiento de la
ensefnanza.

Crear modelo de desarrollo docente que facilite el despliegue de habilidades
de ensefanza y potencie el trabajo en equipo e interdisciplinarios.

Crear area de apoyo al aprendizaje en facultades, vinculando DAE y Escuela de
Pregrado/ Fortalecer ayudantias, “service learning” y crear unidad de apoyo a la
docencia.

Fortalecer equipos locales y centrales, vinculandose con secretarias de estudios y
otros servicios; creacion de sistema de informacion integrado y Politica de Calidad
de Vida.

Aumentar recursos econdémicos para programas de nivel central y local; optimizar
recursos existentes; y crear cupos en salas cunas y jardines infantiles.

Crear becas de residencia y matricula para estudiantes SIPEE/ Mejorar bolsas de
trabajo; fortalecer Programas médico y psicolégico, potenciando el SEMDA y Red
Hospital Clinico; y Fomentar y apoyar iniciativas estudiantiles.

Contar con asistente social, psicologo, apoyo administrativo y apoyo tecnolégico en
todas las unidades; contar con otros profesionales de apoyo al estudiante.

Infraestructura 6ptima para la atencion de estudiantes en todas las unidades
académicas/ Infraestructura pertinente para estudio y entretencién de los
estudiantes/ Casino adecuados y espacios habilitados para colacién.

*Elaboracion de la OEl a partir de las propuestas de la Comunidad universitaria en el Segundo Taller de

Equidad e Inclusion en Educacion Superior, realizado el 13 de septiembre de 2012 en el Aula Académica del

Campus Occidente de la Facultad de Medicina.




“Haber colaborado desde los inicios del SIPEE, incluso antes de implementarlo por primera vez en Ad-
ministracion Publica (donde trabajo), ha dado mayor sentido a mi labor. Si bien ante todo mi gran amor es
por la docencia, no veo que sea posible una sin la otra. Para mi este periodo ha significado una profunda
reflexion de como mejoramos la docencia y las condiciones de vida de nuestros/as alumnos/as para que
sean los/as mejores, para que desarrollen todo su potencial, sean tolerantes, responsables, éticos como

parte de su ser profesional.

Siento que lo que hemos hecho en la Universidad por la equidad e inclusién ha sido un gran paso, pero que
quedan muchos otros por dar en un pais tan desigual como el nuestro, sobre todo porque esa desigualdad
a veces repercute en quienes tienen grandes habilidades y competencias, pero tienen otras preocupa-

ciones que enfrentar que muchas veces les dificultan su camino.

Queda mucho por hacer, pero al abrir el debate y dar estos primeros pasos, la Universidad de Chile vuelve
a tomar sentido para mi, en lo concreto, preocuparse por los problemas de la nacion, hoy una nacién llena
de inequidades, que espero desparezcan para dar paso a un mejor pais, y siento que yo colaboro en eso y

pretendo que nuestros/as alumnos/as, funcionarios/as y docentes también lo sigan haciendo.”

(Paulina Vergara — DAE Instituto de Asuntos Publicos)

EL“Ill Taller Inter Unidades Académicas. Equidad e torno a principios para la formulacién de criterios

Inclusién en la Universidad de Chile” fue preparado valéricos minimos consensuados en torno a la

en conjunto por la Oficina de Equidad e Inclusion
y el Programa de Investigacion en Equidad
en Educacion Superior, PIEES, contando con la
presentacion de investigaciones, un rol central en

su desarrollo. La actividad del taller se realizd en
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equidad y la inclusion en la Universidad de Chile.
En este espacio propositivo se recogieron las
opiniones de una centena de participantes que se

presentan en el siguiente cuadro.



LOS ESTUDIANTES

CENTRADAEN LA

PROPUESTA DE PRINCIPIOS, IMPLICANCIAS
Y ACCIONES PARA LA INCLUSION

PRINCIPIOS IMPLICANCIAS ACCIONES

EDUCACION
DE CALIDAD
PARA TODOS

La educacion es un derecho y deben
establecerse oportunidades de acceso y
permanencia.

La persona debe ser el centro de la labor
educativa y deben reconocerse sus
talentos individuales y potenciales.

EDUCACION
PERSONA

Considerar aspectos sociales académicos
y de calidad de vida, fortaleciendo el
desarrollo personal de los estudiantes./
Generacion de confianza en los procesos,
involucrando a todos los actores.

INCLUSION
INTEGRAL

Garantizar ensefianza y aprendizaje para
todos, focalizando en necesidades del
estudiante no sélo en ingreso especial.

OPORTUNIDAD
PARA TODOS

La equidad y la inclusién requieren de una
dindmica institucional cohesionada./ La

Ampliacion de criterios de Equidad: etnia género, inmigracion,
capacidades diferentes, estilos de pensamiento, religion, etc.

Mejoramiento de los sistemas de apoyo a los estudiantes./
Actuar desde la evidencia de la investigacion./ Hacerse
responsable de los logros de sus estudiantes y acoger su
diversidad de origen.

Desarrollo de entornos que favorezcan la calidad de vida de
toda la comunidad./ Favorecer las condiciones docentes para
facilitar la colaboracion en el apoyo y seguimiento./ Crear
instancias de integracion de la comunidad educativa, con una
comunicacion fluida y efectiva

Uso de estrategias de aula coherentes y simetria en el
acceso a espacios de aprendizaje/ Generacion de redes que
abran espacios sociales y los empoderen desde su lugar de
pertenencia.

Relevamiento de las innovaciones curriculares y pedagogicas
para atender a la diversidad./ Estimulacion del cambio en

TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL

diversidad es una ventaja competitiva aspectos de gestion, administracion de recursos, estructuras y

frente a otras instituciones de educacion

superior.

Relevar rol de universidad publica
recuperando el compromiso con el

ROLSOCIALY
POLITICODE LA
UNIVERSIDAD

la diversidad, el pluralismo y la
participacion ciudadana.

proyecto pais, a través de la valoracién de

modo de atender la diversidad de manera efectiva./ Ampliacion
de cupos y mantenimiento del éxito de los indicadores./
Disponer de informacion oportuna, completa, veraz y
pertinente para la toma de decisiones.

Legitimacion de esta politica de equidad a nivel nacional./
Preparacion de profesionales para la transformacion social./
Relevamiento del rol de liderazgo de la universidad, en la
educacién publica.

* Elaboracion de la OEl, a partir de las propuestas de la comunidad universitaria desarrolladas durante el

Tercer Taller de equidad, enero de 2013

Ambos Talleres fueron organizados por el equipo
de Equidad e Inclusion, apoyados por los profesio-
nales del Centro de Aprendizaje de Campus Sur, y
coordinados con la DBE y la Direccion de Pregrado.
En ambos, ademas se contd con la participaron de
alrededor de cien personas, entre las que se

contaban autoridades de nivel central y local,
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encargados de equidad de las distintas unidades
académicas, Directores de Asuntos Estudiantiles,
Directores de Bienestar estudiantil, integrantes
de la Red para la Excelencia Docente (RED) y

dirigentes estudiantiles, entre otros.




“El trabajo para profundizar la equidad e inclusion en la Universidad de Chile ha sido para mi, sobre todo,
una exploracion de lo que significa profundizar la calidad en la educacién. Ha sido una experiencia notable
de la efectividad y enriquecimiento de que es capaz un grupo humano entremezclado en jerarquias,
variado en origen disciplinario, diverso en perspectivas a veces hasta contrapuestas, pero unido por la
voluntad de lograr la meta comun de inclusion y equidad”. (Rodrigo Valenzuela - Instituto de

Argumentacion, Facultad de Derecho)

Otro aporte sustantivo en consideracion a las
opiniones de la comunidad universitaria, fue el
de los mismos estudiantes participantes del SIPEE
y la BNA durante 2012. Estas opiniones fueron
recogidas a través de Focus Group durante octubre

y noviembre de ese afo, y sistematizadas en el

primer ano sobre los Programas de Apoyo
Académico de Equidad e Inclusion de la Univer-
sidad de Chile” realizado por David Avalos, Adriana
Palomera y Felipe Curivil, supervisado desde la
OEI. A continuacion se presenta una tabla resumen

de estas propuestas.

informe: “Percepciones de los y las estudiantes de

RESUMEN DE PROPUESTAS DE ESTUDIANTES DEL SIPEE Y CON
BNA 2012 PARA EL MEJORAMIENTO DE PROGRAMAS DE APOYO

AMBITO

ACCIONES

CALIDAD
DE VIDA
ESTUDIANTIL

APOYO AL
APRENDIZAJE

DOCENCIA
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“Entrar a la Universidad de Chile jamas fue mi suefo, era algo tan lejano que ni siquiera podia sonar
con ello. La gente como yo simplemente no estudia en una institucion como la Universidad de Chile. Con
el programa de inclusién y los beneficios de la Universidad por primera vez tuve una oportunidad real.
Recuerdo que cuando escuche por primera vez sobre el programa SIPEE no creia nada, pues era imposible
que se nos ofreciera tanto a un liceo como en el que estudié con alto riesgo social y ademas tan lejano de
la capital. Y ahora estoy aqui, logré lo que nadie se esperaba, lo que muchos me dijeron que no lograria.
Sin embargo, creo que la tarea de los programas de inclusién continda. Hablo desde mi experiencia cuando
digo que no basta solo con la admision de alumnos a través de los programas de ingreso prioritario. Si bien
tenemos la capacidad de desarrollar habilidades, necesitamos apoyo para ello. No podemos desconocer
que tenemos falencias que vienen de la educacion que nos brindaron nuestros antiguos establecimientos
educacionales. Por lo tanto, es de suma importancia que, para poder enfrentar el desafio que significa la
Universidad de Chile, se realicen programas de nivelacion que apunten a las necesidades de los alumnos.
No tiene sentido el ingreso prioritario si, estando dentro de la Universidad, no se le entregan las herramien-
tas necesarias al alumno para poder mantenerse y cumplir con las exigencias de esta. Sigo creyendo que
los programas de inclusion hacen a la Universidad de Chile mas equitativa, pero la tarea recién comienza”.

(Javiera Gutiérrez S. - Estudiante Psicologia. Residente Hogar Universitario. Oriunda de Copiapd)

' Gy

@h 4 '-."h-"qi ‘.I::"'- ."T"_.IE_;‘
5, \-‘I \ ; h‘i




2

ORGANIZACION, GESTION

Y COMPROMISO LOCAL : LAS
FICHAS DE ACCIONES DE
APOYO AL ESTUDIANTE 2013

Durante 2012, las Unidades Académicas
comprometidas con el SIPEE 2013 elaboraron
una Ficha de Acciones de Apoyo a los Estudiantes
que sistematizaba sus proyecciones para el
ano siguiente y sirvieron para organizar y
gestionar las acciones en torno al MDIE. Las
fichas indicaban el o los nombres de los
integrantes del Equipo de Equidad local
para 2013 (con distintas denominaciones y
funciones en las distintas unidades académicas);
los objetivos generales y especificos de
estas acciones; las estrategias a seguir y
las actividades a desarrollar, entre otros
aspectos aportados, segln programaciéon de
cada unidad académica; éstas se encuentran
registradas en el Documento de trabajo: Fichas
de Acciones de Apoyo al Estudiante 2013,
sistematizadas en la OEl y entregadas a la DBE
y al Area de Aprendizaje de Pregrado para el
trabajo en conjunto. Las fichas se pensaron,
propusieron y disefiaron a partir de las reuniones
periodicas interfacultades de los encargados de

equidad locales y el aporte de insumos a partir

de las experiencias de algunas unidades que imple-
mentaron SIPEE y BNA durante 2012. EL proposito
de la Ficha fue que cada unidad académica de
acuerdo a sus proyecciones se preparara de mejor
forma para la atencion a la diversidad, generando
una propuesta viable en su contexto. Esta instancia
resulté clave para la conformacién de los equipos
locales encargados de las acciones inclusivas y
en la elaboracion de los primeros itinerarios de

trabajo estratégico en esta area.

Se recibieron propuestas de trabajo del total de
las unidades académicas participantes de estos
encuentros, que daban cuenta no sélo de distintas
acciones o programas, sino también de formas y
concepciones de apoyo a los estudiantes que
podian abarcar desde acciones iniciales, proyec-
hasta

tos coordinados en implementacién,

programas integrales de apoyo.

Por cuestiones de espacio aqui sélo entregamos,
a modo de ejemplo, las Fichas resumidas de FAU,

INAP, Derecho y Odontologia.



PROPUESTA DE ACCIONES 2013. FACULTAD DE ARQUITECTURA Y URBANISMO

Encargado de Equidad: Director de Asuntos Estudiantiles, Profesor Diego Vallejos Oberg
Otros (as) colaboradores (as): Patricia Diaz, Coordinadora Ingreso Equidad FAU, ingreso.equidad@uchilefau.
cl/ Eliana Henriquez, Asistente Social de la Unidad de Bienestar FAU, ehenriquez@uchilefau.cl /
Claudia Gonzalez, Psicologa FAU, psicologa@uchilefau.cl

Proyecto Creacion del
programa de Calidad de
Vida, de la direccion de

asuntos estudiantiles

Proe{ecto Apoyo al
desarrollo de la Escuela de
Verano FAU, por parte de
la direccion de asuntos
estudiantiles

Proyecto Desarrollo de
actividades de extension
durante las tardes de
enero, como parte de la
Escuela de Verano FAU

DESCRIPCION

DESCRIPCION

DESCRIPCION

OBJETIVO GENERAL

ESTRATEGIAS

OBJETIVO GENERAL

ESTRATEGIAS

OBJETIVO GENERAL

ESTRATEGIAS




PROPUESTAS DE ACCIONES 2013. FACULTAD DE ODONTOLOGIA

Encargado de Equidad: Nora Silva Steffens
Teléfono y mail de Contacto: 29781732 nsilva@uchile.cl
Otros (as) colaboradores (as):Prof. Gonzalo Rodriguez, Prof. Mario Diaz, Prof. Irene Morales,
Prof. Marta Gajardo, Prof. Ana Ortega, Prof. Claudia Lefimil, Prof. Alejandro Escobar, Prof.
Juan Pablo Aitken, Prof. Alexandra Angulo, Asistente Social Sra. Carmen Gloria Neira,
Secretario CEO (Centro de Estudiantes de Odontologia) Sr. Daniel Bautista

OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES
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PROPUESTAS DE ACCIONES 2013. INSTITUTO DE ASUNTOS PUBLICOS

Encargado de Equidad: COORDINACION DE ASUNTOS ESTUDIANTILES, PROF. PAULINA
VERGARA SAAVEDRA
Teléfono y mail de Contacto: 29771454-29771449; pvergaras@u.uchile.cl
Otros (as) colaboradores (as): Unidad de Psicologia EGGP INAP, mail psicologiaeggp@gmail.com;
Asistente Social, Sra. Angélica Molina, mail anmolina@iap.uchile.cl

OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS




PROPUESTAS DE ACCIONES 2013. FACULTAD DE DERECHO

Unidad Académica: Facultad de Derecho

Encargado de Equidad: Director de Asuntos Estudiantiles, Prof. Miguel Gonzalez Lemus
Teléfono y mail de Contacto: 2-9785209, mgonzalezlemus@derecho.uchile.cl

OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES
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EL COMPROMISO DEL
SENADO UNIVERSITARIO
CON LA EQUIDAD

E INCLUSION

Actualmente, el Senado de la Universidad de Chile
se encuentra trabajando en pro de una Politica
de Equidad e Inclusién para la universidad, que
permita la sustentabilidad del trabajo realizado
durante estos anos y la proyeccion de nuevas

acciones y estrategias en estos ambitos.

Como un espacio de encuentro, participacion
y reflexion de la comunidad universitaria, el 28
de noviembre de 2013, se realizd un Seminario
Internacional de Equidad e Inclusién en Educacion
Superior. Esta iniciativa, promovida por la comision
de docencia del Senado cont6 con la colaboracion
de la Oficina de Equidad e Inclusion y reunié a una
centena de miembros de la comunidad universi-
taria que dialogo sobre experiencias nacionales y
compartioé el trabajo realizado en estos ambitos, a

nivel de facultades e institutos de la Universidad.
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En la conferencia inaugural, Estela Bensimon,
académica de la University Southern California
y creadora de Equity Scorecard, dio a conocer
una propuesta de seguimiento y orientacién
permanente para estudiantes en situacion de
vulnerabilidad. Por su parte el académico de la
Universidad de Santiago de Chile, Francisco Javier
Gil, impulsor de acciones y programas de equidad
en educacion superior como el ranking y los
propedeuticos, profundizé en el imperativo ético
y educacional de incorporar esta variable en la

seleccion universitaria.

En el panel de conversacién, la Prorrectora Rosa
Devés, los académicos Jesus Redondo de FACSO,
Oscar Landerretche de FEN y Miguel Gonzalez
Lemus de Derecho y

FECH,

la ex vicepresidenta

Rebeca Gaete, dieron cuenta de




diversas miradas respecto de las acciones
universitarias de equidad e inclusién en la
Universidad.  Posteriormente, los asistentes
-Senadores Universitarios, académicos, asistentes
sociales, psicologos y otros profesionales que
trabajan por la equidad e inclusién, conformaron
mesas tematicas y luego compartieron sus

reflexiones en sesion plenaria.

Los dialogos y experiencias compartidos en esta
actividad, constituyen un insumo clave para nutrir
la discusion de una politica universitaria en la
materia. Es por eso que el Senado Universitario,
actualmente prepara una publicacion que se
distribuira en la comunidad como documento

base de la Politica de Equidad e Inclusion de la

Universidad de Chile.
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OTRAS ACCIONES
DE COMPROMISO
INSTITUCIONAL

CON LA EQUIDAD

A. VINCULACION CON LOS PUEBLOS ORIGINARIOS:
LOS DESAFIOS DE LA CATEDRA INDIGENA

Si bien, la Catedra Indigena nace como una
iniciativa de Extensién y de acercamiento entre
la Universidad de Chile y los pueblos indigenas,
creada por Convenio inicial de Colaboracion entre
CONADI y la Vicerrectoria de Extension, en 2012,
se constituye en una instancia fundamental para
iniciar un trabajo exploratorio sobre la realidad
de los integrantes de pueblos indigenas en la
Universidad. Actualmente la OEl busca generar
una alianza estratégica de trabajo conjunto
con esta instancia para proyectar un trabajo a
largo plazo en este &mbito que permita generar
acciones con pertinencia cultural en la relacion
universidad-pueblos indigenas. Un primer paso
es la elaboracién de un diagnostico conjunto que
permita tener datos claros sobre la realidad de los

estudiantes indigenas en nuestra universidad, sus
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necesidades, requerimientos y propuestas para

una educacion universitaria pertinente

La Catedra Indigena tiene como objetivo central
promover, fomentar e intercambiar informacion
en el ambito de los conocimientos indigenas, ya
sea tradicional o contemporaneo en distintas
disciplinas, realizando programas docentes de
investigacion y capacitacion, cursos, seminarios
y diplomados y extensién a través conferencias y
charlas de especializacion destinadas a un amplio
publico. Entre sus acciones dirigidas a pregrado se
realiza semestralmente un Curso de Formacion
General (CFG) que tiene como objetivo facilitar
el encuentro de realidades desde los valores y
artefactos culturales Mapuche, Rapa Nuiy Aymara,

como su lengua, sus valores y su forma de




articular una convivencia social. Al constituirse
hasta ahora en una instancia de formacién y
difusién, no ha generado acciones prioritarias
en los ambitos de ensefanza aprendizaje
especificamente, sin embargo, cuenta con
insumos pertinentes a través de sus cursos de

especializacién y cursos de formacion general.

Actualmente la Catedra Indigena trabaja en
conjunto con la OEl para pensar una politica
de Equidad e Inclusién que considere mas
efectivamente la incorporacion y trabajo en torno
a los nueve Pueblos Indigenas, en la Universidad

de Chile.

B. NUEVAS OPORTUNIDADES: LA OFICINA

DE IGUALDAD DE GENERO

En agosto del afio 2012 el Rector Victor Pérez
Vera anunci6 la creacién de una “Comision
para la Igualdad de Oportunidades de Género”,
compuesta por académicas, estudiantes y
funcionarias y liderada por la Vicerrectora de
Extension, Dra. Sonia Montecino. Dicha comision,
entreg6 un diagndstico sobre la igualdad entre
mujeres y hombres en esta Institucion y un
Plan de Igualdad de Oportunidades de Género
para abordar las situaciones que afectan a
funcionarias, académicas y estudiantes en
diferentes ambitos de la vida universitaria.
Los datos iniciales, poco alentadores sefalan
que “la distribucién desigual de académicas y
académicos, representando las primeras sélo el
34,8% de nuestros académicos contratados; las
dificultades que experimentan en su desempefo
profesional; la poca participacion en la toma de
decisiones; el acceso restringido a las jerarquias
mas altas y la masculinizacién y feminizacion de
algunas carreras (como por ejemplo, ingenieria
y educacién parvularia, respectiva mente),
produciendo un desequilibrio en la participacion
de mujeres y hombres y reproduciendo los

estereotipos y las desigualdades que operan en la
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sociedad.” (DIRCOM, jueves 9 de mayo de 2013) La
Comisién que estuvo integrada por las profesoras
Maria Elena Acufa, Constanza Acufa, Verdnica
Figueroa, Maricruz Gomez de la Torre, Mary
Kalin, Silvia Lamadrid, Salomé Martinez, Alejandra
Mizala, Sonia Montecino, Loreto Rebolledo, Alicia
Salomone, Maria Elena Santolaya, Anita Soto, Olga
Grau; las estudiantes Scarlett Mac-Ginty y Camila
Vallejo, y Yasmir Farifa del personal de colabo-

racion.

Es a partir del trabajo conjunto de esta Oficina de
Igualdad de oportunidades de Género y el trabajo
de equidad de la Facultad de Ciencias Fisicas
y Matematicas, que se crea el primer cupo de
equidad con enfoque de género, en la Universidad.
A este trabajo se suma recientemente el trabajo
conjunto con la OEl para potenciar los puntos de
encuentro y el aporte de la Oficina de Género a la

Politica de Equidad en general.



C. PROPUESTA DE UN MODELO DE GESTION
INCLUSIVA EN LA FACULTAD DE ECONOMIA

El proyecto “Modelo de Gestion Inclusiva (MGI)
para el Aseguramiento de la Equidad y la
Calidad desde estandares internacionales” ha
sido desarrollado en conjunto por la Facultad
de Economia y Negocios (FEN) de la Universidad
de Chile y la Oficina de Equidad e Inclusion, a
través del Fondo de Desarrollo Institucional
(FDI) 2012 del Ministerio de Educacion. Se basa
en la busqueda de una gestion universitaria que
fomente, al mismo tiempo, la calidad y la equidad
en la educacion superior, teniendo como base el
compromiso con los estudiantes en el acceso, en
el proceso formativo y en los resultados de estos

procesos.

Para ello, se requiere un conocimiento amplio,

riguroso y transparente de las realidades de cada

unidad, que permita generar acciones para un
mejoramiento continuo. EL proyecto MGI, en con-
creto, pretende contribuir generando informacién
para el monitoreo y la toma de decisiones de los
procesos de equidad y de calidad del pregrado en
la FEN. Para lograrlo, se pretende el desarrollo de:
un panel de control (dashboard), compuesto por
un conjunto de indicadores, compatibles tanto con
las miradas que a nivel internacional se realizan
del tema como con los desafios que se instalan hoy
en la FEN; y un manual de herramientas y proced-
imientos (toolkit), que permita la correcta insta-
lacion de los procesos y fomente el transito exitoso

entre mediciones del conjunto de indicadores.

D.- ALIANZA ASIA PACIFICO POR LA EQUIDAD E
INCLUSION EN EDUCACION SUPERIOR

La Association of Pacific Rim Universities (APRU)
formada en el afio 1996, agrupa a 45 de las princi-
pales Universidades de la Cuenca del Pacifico, con
el objetivo de contribuir al desarrollo de la comuni-
dad de la regién. En este marco, APRU estimula la
cooperacion y el intercambio académico en la
ensenanza e investigacion en areas relevantes para
la comunidad que agrupa. La Universidad de Chile
forma parte de esta Asociacién desde sus inicios.
En la dltima reunién realizada en Rusia, en 2013, la
Universidad de Chile se propuso como sede de la
reunion inaugural APRU de Equidad y acceso a la
educacion superior, para elaborar un programa y

plan de trabajo a tres afios. Los objetivos incluyen

el establecimiento de una red con las principales
universidades de investigacién en esta area, la
identificacion de las colaboraciones para abordar
cuestiones especificas y proporcionar una plata-
forma para el acoplamiento con el gobierno, los
negocios, la politica publica y las organizaciones
internacionales. La reunion en modalidad work-
shop, coordinada por la Direccion de Relaciones
Internacionalesy la OEl,serealizaralosdias10y11
de abril de 2014 en Santiago de Chile, y abordara
tanto cuestiones conceptuales, como mejores
practicas en equidad y acceso a las universidades,
ademas de una agenda de trabajo conjunto con

las universidades miembros de APRU.




5

PARTICIPACION Y
FORMACION DE CULTURAS
INCLUSIVAS: SEMINARIOS,
CONVERSATORIOS Y
ENCUENTROS POR LA

DIVERSIDAD

Teniendo en cuenta que la formacién de culturas
inclusivas es un a@mbito de accién central en un
cambio de paradigma como el planteado desde
la equidad e inclusién, para la Universidad de
Chile, durante 2012y 2013 se llevaron a cabo una
serie de conversatorios, seminarios y encuentros
que permitieron que la comunidad universitaria
se interiorizara del trabajo que en estos ambitos
se realiza en otras universidades nacionales y
extranjeras. Del mismo modo, se potenciaron

las discusiones tedricas y metodolégicas
respecto del trabajo y la investigacién en estos
ambitos; las dificultades de conciliar mérito y
selectividad; desencuentro entre derechos y
accién afirmativa; temores ante la inclusion y
la mantencion de la calidad; entre otros temas

ampliamente discutidos a nivel internacional.
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Catherine Horn, Marie Du-Bellat, Stela Besimon,
Sylvia Hurtado y Pablo Gentilli, entre otros
expositores internacionales nos entregraon sus

visiones, propuestas y discusiones en torno a
estos temas atravesados por cuestiones politicas,
economicas, educacionales, sociales y de
derechos que los distintos paises e instituciones
de Educacién Superior han abordado de distintos
maneras y en distintos momentos y circunstan-
cias. Si bien las particularidades nos permitieron
ver las distintas realidades, las similitudes nos
pusieron ante la necesidad de actuar oportuna
y eficazmente para atender y aprovechar la

diversidad estudiantil en las universidades.



CONVERSATORIO DE EQUIDAD CON CATHERINE HORN

La Profesora de la Universidad de Houston, becada por el Programa Fulbright para investigaciones en equi-
dad en Chile, se reunié con el equipo del Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad e Inclusion de nuestra
Universidad, en el marco del conversatorio “Perspectivas sobre la promocion de programas de equidad en el

acceso a la Educacion Superior: experiencia en el estado de Texas y desafios para la Universidad de Chile”.

Invitada por la Oficina de Equidad de nuestra Universidad, unidad encargada de coordinar la implementacién
del Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad Educativa, participé de un conversatorio realizado este 24 de
julio. A la reunion concurrieron distintos miembros de nuestra comunidad que estan aportando a este trabajo,
incluidos académicos, estudiantes y profesionales que participan en distintos ambitos tanto a nivel central

como desde las unidades

En su presentacion, la académica estadounidense, ademas de referirse a los beneficios de la diversidad y
describir los resultados de investigaciones sobre la materia, expuso las diferentes experiencias sobre equi-
dad en el ingreso que se han llevado a cabo en Estados Unidos. Durante la discusion, los asistentes tuvieron
la oportunidad de plantear preguntas e inquietudes a la investigadora sobre los desafios del trabajo por la

equidad y la inclusion.

Catherine Horn también se refiri6 a la pionera iniciativa del SIPEE, que la U. de Chile implement6 en la ad-
mision 2012 y que tuvo como resultado la admision por ingreso especial de 104 jévenes que provenian de
contextos educacionales de alta vulnerabilidad: “Estoy muy agradecida de esta invitacién. Aprecio y admiro
el trabajo que la U. de Chile esta llevando a cabo en términos de buscar la equidad y la justicia social para los

jovenes de su pais”. (DIRCOM, 3 de agosto de 2012)

CONVERSATORIO CON MARIE DURU-BELLAT

En una actividad coorganizada por la Oficina de Equidad e Inclusion de la Universidad de Chile y el Magister
en Psicologia Educacional del Depto. de Psicologia de FACSO, la francesa Marie Duru-Bellat expuso sobre
esta materia y ahondo en los conceptos de escuela justa y equidad. Asimismo se refirié a vias de ingreso
alternativas, implementadas en Francia, para favorecer el ingreso de estudiantes de liceos que generalmente

no acceden a la Educacién Superior.

Marie Duru-Bellat, sociologa francesa y especialista en cuestiones de Educacion, participé del encuentro al
que asistieron también los estudiantes del Magister en Psicologia Educacional de la Facultad de Ciencias
Sociales e integrantes de la Oficina de Equidad e Inclusion, encargados de desarrollar e implementar el Siste-

ma de Ingreso Prioritario de Equidad Educativa (SIPEE) en la Universidad de Chile y sus diferentes carreras.

La académica del Instituto de Ciencias Politicas de Paris llegd a Chile en el marco de la VI Escuela Chile
- Francia y también particip6 en un encuentro organizado por el Centro de Investigacion Avanzada en Edu-

cacion y el Doctorado en Ciencias Sociales de FACSO. (DIRCOM, 11 de junio de 2012)




LA VISITA DE SYLVIA HURTADO

Directora del Instituto de Investigacion sobre Educacién Superior de la Universidad de California en Los
Angeles (UCLA), Sylvia Hurtado, visitd Chile entre el 5y el 9 de agosto, invitada por la Oficina de Equidad e
Inclusiéon de la Universidad de Chile y auspiciada por la Embajada de los Estados Unidos.

El miércoles 7 de agosto expuso en un seminario sobre experiencias y desafios de la educacién superior en
la diversidad, efectuado en la Facultad de Economia de la Universidad de Chile. El jueves 8 dict6é una char-
la magistral en el seminario sobre politicas de equidad en la educacion superior, efectuado en la FCFM.
Ademas, Sylvia Hurtado se reunié con representantes del Ministerio de Educacién, investigadores y exper-
tos en el area de la educacion, lideres estudiantiles, académicos del Centro de Investigacion Avanzada en
Educacion, de la Universidad de Chile (CIAE) y con representantes de la Catedra Indigena y la Comunidad

de Historia Mapuche.

SEMINARIO INTERNACIONAL DE EQUIDAD ORGANIZADO POR EL PIEES

Apoyar el desarrollo de planes de equidad que favorezcan la inclusién de alumnos/as de sectores
vulnerables a la Universidad de Chile, es el esfuerzo que desarrolla el Programa de Investigacion en Equidad
en la Educacion Superior(PIEES). Para compartir las diversas experiencias nacionales e internacionales de
programas similares, el PIEES realizé el pasado jueves 11 de abril el 1er Seminario Internacional sobre

Equidad universitaria.

El aporte que el Programa de Investigacion en Equidad en la Educacién Superior viene desarrollando
apunta a colaborar para la transformacion de las Universidades en espacios de calidad por su diversidad
y equidad. Asi lo aseguréd el Dr. Jesis Redondo, Coordinador del PIEES, quien hizo un claro diagnostico
sobre la situacién de inequidad que vive la educacién en Chile como en América Latina, en donde si bien
han aumentado exponencialmente el acceso de las nuevas generaciones a la educacion superior, esta es

desigual y segmentada.

“En Chile estamos asistiendo a un aumento en la educacion superior desregulada, arrojada al mercado
y sin inversion publica, pero esto no es solo en Chile. En muchos paises en los ultimos afios la educacion
superior se ha instalado en el mercado en donde se transformé en una industria para la inversién y el
lucro. Hoy lo que vemos son las resistencias ciudadanas frente a ese problema”, explico el coordinador

del PIEES.

Esa discusiony los aportes que las universidades pueden realizar para diversificar y asegurar accesos equi-
tativos, implican a la vez el desarrollo de practicas culturales que generen ese cambio. Asi lo aseguro la
Prorrectora de la Universidad de Chile, Dra. Rosa Devés, quien explico que el compromiso que la Univer-
sidad de Chile asumio con la equidad en la educacion nacional exige el desarrollo de investigaciones que
apunten a analizar diversas miradas focalizadas al desarrollo y a las practicas para los cambios culturales

que se requieren en este sentido. (Comunicaciones, Dpto. de Psicologia, 17 de abril de 2013).
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SEMINARIO ACCION AFIRMATIVA PARA SOCIEDADES INCLUSIVAS: TRABAJO
CONJUNTO DE LA UNIVERSIDAD CON FUNDACION EQUITAS Y EL PNUD

El lunes 3 de diciembre, se llevé a cabo en nuestra Casa de Estudios el Seminario “Accién afirmativa para
Sociedades Inclusivas”, organizado por la Oficina de Equidad e Inclusion de la U. de Chile, la Fundacion
Equitas y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. En la ocasion, en que participaron repre-
sentantes de organizaciones como FLACSO, el propio PNUD, Libertad y Desarrollo, junto a Senadores de la
Republica y miembros tanto de esta Universidad como de otras del pais, el Rector reiterd esta premisa y

profundizé sobre el compromiso de esta comunidad con la equidad y la inclusién [...]

Pablo Gentili, Director de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales en Brasil, compartié la
experiencia en la implementacién de politicas publicas de inclusién en la Educacion Superior durante
el Gobierno del ex Presidente Lula da Silva y la actual Presidenta Dilma Rousseff. “Uno de los ejes de
ambos gobiernos ha sido promover politicas de este tipo. Estas comenzaron alrededor de 8 afios atras y
ya se pueden ver algunas consecuencias. Acaba de ser publicado un nuevo censo de Educacion Superior
en Brasil el que pone en evidencia la gran expansion que ha tenido la ensefanza superior a lo largo
de este ultimo tiempo, la que se produce en el contexto de una sociedad que ha sido profundamente
antidemocratica en las oportunidades educativas ofrecidas a los sectores mas pobres de la poblacién”,
apunto precisando que esta expansion se ha dado fundamentalmente en las Universidades Publicas en un
sistema que tiende a la privatizacion. Este crecimiento de la matricula ha tenido un resultado en términos
de equidad significativo, seglin comenté Gentili, “aunque pequeno en relacion con los desafios sociales que
tiene Brasil, pero grande si tomamos en cuenta la historia”. En 1997, solamente el 0,5% de los jovenes entre
18 y 24 aios pertenecientes al 20% de la poblacion con menores ingresos, entraba a la Universidad. En el

ano 2011 ese 0,5% paso a 4,2%.

Diego Vela, Presidente de la FEUC se refirio a las experiencias de los programas de propedéutico
desarrollados por planteles de Educacion Superior chilenos en pos de una mayor equidad y oportunidad en
elingreso, pero también a casos que evidencia la crisis del sistema como lo ocurrido recientemente con la
Universidad del Mar: “En esta Ultima experiencia el mayor problema es que se ha tratado a los estudiantes
como clientes, no hay una comprension real sobre quiénes son los afectados de este problema. En un 30%
son personas que tienen hijos, un 48% son personas que trabajan y estudian al mismo tiempo o que viven
realidades particulares que impiden que sean reacomodados en otras Universidades, como es el caso de
los que estudian en las sedes de San Fernando y Quillota. Lamentablemente no hay una comprension del

Estado y no hay un interés por asegurar los derechos de las personas”.

“El aumento de la cobertura de la Educacion en Chile se ha hecho a través del mercado, propiciando el
lucro de algunos y el endeudamiento de la mayoria otorgando una formacién terciaria bastante deficiente
en calidad, siendo al mismo tiempo la mas cara del mundo”, expresé el Profesor de la Facultad de Ciencias
Sociales Jesus Redondo. El académico atribuyd esta realidad a una estrategia que algunos autores llaman

“el capitalismo cognitivo” o “el avance a la sociedad del conocimiento”, “cuando en realidad vamos al

mercado privado del conocimiento”, explico. (DIRCOM, 6 de diciembre de 2012)




VI. DESARROLLO DEL
CONOCIMIENTO Y LA
CIUDADANIA EN UN MUNDO
DIVERSO. DESAFIOS PARA LA

COMUNIDAD UNIVERSIDAD
DE CHILE *

“Tenemos que cambiar la educacion. Y para eso debemos cambiar
nuestras sociedades.

Un desafio que no se construye de forma secuencial, sino simultanea:
cambiar la educacion cambiando la sociedad y cambiar la sociedad
cambiando la educacién.” (Pablo Gentili, 2006)



El proceso en curso en la Universidad de Chile se
enmarca en un movimiento mundial de reflexion
y accién en pos de la inclusion y la equidad en
educacion superior (Jenkins y Moses, 2013). Una
de las preocupaciones principales que cruza a
prestigiosas universidades en todo el mundo y a
muchos Estados dice relacién, por un lado, con
los factores que explican el fracaso y la desercion
en los estudios superiores, y por otro lado, muy
especialmente, con aquellos sectores sociales que,
de manera sistematica, se ven en alguna medida
excluidos del acceso, progreso y egreso en el
marco de una educacién superior de calidad. Al
mismo tiempo, la implementacion de politicas de
accion afirmativa ha posibilitado que muchas insti-
tuciones se replanteen sus modelos de docencia y
acogida para el total de sus estudiantes, asumiendo
que “tratar sistematicamente como iguales a
quienes son, de hecho, desiguales” no hace sino
reforzar la permanencia de las desigualdades
sociales de las cuales los sistemas escolares, y
las universidades, son herederos pero también

creadores (Duru-Bellat, 2009).

En ese marco global, el trabajo por profundizar la
equidad y la inclusion en la Universidad de Chile
se inserta en un contexto que conjuga debate,
accion,

investigacion, aprendizajes y trans-

formacién institucional en multiples niveles.

Asumido como algo sistematico, este trabajo
corresponde a un proceso reciente, sin embargo
ya se observan efectos positivos no sélo en los
estudiantes y su progreso, sino también en diversos
ambitos de la vida y que hacer universitarios.
Aquello es especialmente valido en el caso de
las unidades académicas donde se esta imple-
mentando el SIPEE. La inclusion de estudiantes
provenientes de establecimientos educacionales
con alto indice de Vulnerabilidad Escolar, visi-
bilizados a través de este nuevo mecanismo de
ingreso, esta generando gradualmente nuevas
perspectivas en el cuerpo académico, en el area
administrativa y en los propios estudiantes y
sus organizaciones, asi como mayores grados
de conciencia sobre la necesidad de abordar
los procesos educativos en su integralidad. La
preocupacién por mejorar las oportunidades
formativas para los estudiantes que ingresan via
SIPEE ha llevado a plantear la urgencia de poner
a disposicion de todos los estudiantes apoyos
similares reconociendo el valor y significado de
sus diferencias.

Ello supone avanzar desde wuna vision
homogeneizante de la sociedad hacia una
mirada del mundo que asume su diversidad
inherente, su completitud y complejidad asi

como las interacciones multiples, oposiciones

10 - Fragmento. Devés R, Castro C, Cabrera A, Mora M. y Roco R. (2013). “Profundizacion de la equidad y la inclusién en la
Universidad de Chile: una trasformacién necesaria”. En Varas Augusto y Diaz-Romero Pamela: Accion Afirmativa. Politica para

una democracia efectiva”. Fundacion Equitas, Ril Editores, 2013
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y encuentros que en él ocurren. De esa manera
se busca reafirmar la igual dignidad de todos y
cada uno de los seres humanos, valor esencial
que constituye a la propia Universidad de
Chile desde su fundacién. Este transito implica
un desafio de envergadura mayor que apunta
a educar y educarnos para el cambio y para
una forma de convivencia humana basada en
el respeto y la valoracion de las diferencias. A
través de los esfuerzos por una Universidad de
Chile mas equitativa e inclusiva nos estamos
comprometiendo con una educacién univer-
sitaria en la cual la diversidad es un componente
indispensable para la calidad, en donde las
diferencias no son vistas como una amenaza
o situaciones a remediar, sino que como

oportunidades para mejorar.

Desde un punto de vista practico, y en el marco
del proceso en curso, ello requiere de una actitud
de alerta, de mirada profunda, de atencién
al contexto para observar y entender los
avances, remediando los errores, modificando
creando

estrategias de manera oportuna,

redes externas e internas y estableciendo

un compromiso permanente con el trabajo
colaborativo entre las diferentes realidades
y unidades que constituyen la Universidad

de Chile. Asimismo, la colaboracién con los

establecimientos educacionales en el marco de

una politica institucional de equidad e

inclusién, representa un desafio relevante.
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Si bien en esta primera etapa la mayor atencion
respecto a acciones inclusivas ha estado puesta en
la condicién socioeconémica de los estudiantes,
resulta igualmente importante abordar pronto
los temas y necesidades referidos al género,
pueblos originarios, capacidades distintas y
procedencia geografica. Cada una de estas lineas
de trabajo debe ser abordada de manera critica,
enriqueciendo no sélo los debates al interior de
la Universidad sino que también las incipientes
politicas publicas que abordan la equidad y la
inclusion en el sistema de educacion superior

chileno.

Desde un punto de vista conceptual, las experien-
cias en curso buscan situarse mas alla de la justicia
reparadora o del otorgamiento de oportunidades
(Duru-Bellat, 2009) para abordar el problema del
derecho a una educacion de calidad, cuidandose
tanto de los discursos igualitaristas que ocultan
las necesidades individuales o grupales para no
hacerse cargo de ellas, como de una exaltacion de

las diferencias que redunde en nuevas exclusiones.

Al mismo tiempo, un aspecto central del proceso
de implementacion de los programas descritos,
es que el logro de los objetivos requiere trabajar
por las personas y con las personas, sean
éstas, estudiantes, académicos o personal de

colaboracion.



Se trata de generar relaciones respetuosas,
que valoren las experiencias previas, y que
evolucionen en ambientes de participacion y
colaboracion permanente para buscar la calidad
entendida como “la capacidad de desarrollar al
maximo los talentos de la institucién y de todas
las personas que participan en ella (estudiantes,
académicos, autoridades, personal de apoyo,
comunidad del entorno) en un marco de equidad”

(Astin, 1991).

El compromiso de la Universidad de Chile con
la sociedad adquiere de esta manera una nueva
vida, nosélo entanto se trata de apoyar o nivelara
sus nuevos estudiantes, sino en el reconocimiento

de la necesidad de colaborar para educary

N

U

convivir en contextos de diversidad, valorando
las diferencias como una oportunidad para la
creacion y transmisién del conocimiento, para
la convivencia y la formacién ciudadana. Actuar
en planos simultéaneos, poniendo la atenciéon no
s6lo en los problemas estructurales de acceso y
sus causas —frente a los cuales el trabajo de la
Universidad de Chile, por si sola, serd siempre
insuficiente— sino que muy especialmente
centrandose en las personas y sus oportunidades
concretas de desarrollo durante su paso por la
Universidad, constituye un cambio de mirada
y una poderosa herramienta para la transfor-
macion, el mejoramiento institucional y para una

educacion de calidad.




DIRECTORIO EQUIDAD



DIRECTORIO DE EQUIDAD 2010-2013

Este directorio quiere constituirse en un reconocimiento al trabajo de cada uno y cada una de los/as participantes
de los equipos de Equidad e Inclusion en la Universidad de Chile y a quienes desde distintos ambitos se han ido
sumando a las distintas acciones. Los nombres contenidos estan asociados a unidades centrales o locales de acuerdo

a su participacién en estos anos de trabajo. En reconocimiento a la labor realizada, también se encuentran incluidas

algunas personas que ya no estan vinculadas a las unidades locales o centrales.
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CAMPUS JUAN GOMEZ MILLAS

FACULTAD DE FACULTAD DE

CIENCIAS
CIENCIAS SOCIALES

FACULTAD DE ARTES

Evelyn Carrasco
Araceli Navarrete
Marcelo Méléndez

Claudia Arellano
Angélica Riquelme

Paulina Salles Michael Handford

INICIATIVA BICENTENARIO

Sara Chauriye

PIEES
Jesls Redondo
Claudia Zuniga
Paulina Castro

FACULTAD DE INSTITUTO DE LA PROGRAMA
FILOSOFIA Y COMUNICACION ACADEMICO DE
HUMANIDADES E IMAGEN BACHILLERATO
Carla Pefaloza José Miguel Labrin Victoria Gallego

Ulises Carcamo Paola Lagos Julio Mella

Maria Olivia Monckeberg Marliz Vidal Peters

Victor Manriquez
Leyla Hauva

Daniel Munoz Maricarmen Robles

Beatriz Zamorano
Mary Godoy
CAMPUS NORTE
FACULTAD DE FACULTAD DE FACULTAD DE
MEDICINA ODONTOLOGIA CIENCIAS QUIMICAS
Y FARMACEUTICAS
Viviana Sobrero . NTraRSiLV? Maria Angélica Vega
; onzalo Rodriguez Paula Toledo
Paola Mendez. ; Juan Pablo Aitken
Zulema de Barbieri Claudia Lefimil Fernando Valenzuela

Mario Diaz
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Ana Ortega
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UNIDADES CENTRALES

OFICINA DE , UNIDAD ANALISIS
EQUIDAD E PRORRECTORIA INSTITUCIONAL
INCLUSION
Claudio Castro Salas Rosa Devés Alessandri Enrique Sthandier
Felipe Melo Rivara - . . .
Maribel Mora Curriao Cecilia Coddou Schilling Valentina Letelier
Paola Gonzalez Rodrigo Roco Fossa
Valderrama :
Francesca Aguilera
Colaboradores 2012:

David Avalos — Andrés
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Colaboradores 2013:
Nicole Aguayo- Maria
José Sanchez- Camila
Robles- Daniela Nunez
Tomas Neira
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COMUNICACIONES

Paulina Contreras
Karla Reyes
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CAMPUS SUR

FACULTAD DE
FACULTAD DE FACULTAD DE S
CIENCIAS
CIENCIAS VETERINARIAS FORESTALES Y DE LA
AGRONOMICAS CONSERVACION DE LA
Y PECUARIAS
NATURALEZA
Eliana Munoz Pilar Oviedo Karen Pena
Juan Manuel Uribe Soledad Fernandez Alejandra Perez
Veronica Diaz Fernando Frede Karen Pena
Erika Kania Pedro Avalos Ada Munoz Vera
Loreto Canaves Sonia Anticevic Tomas Karsulovic
Silvia Gonzalez Alicia Valdés Jorge Sanchez
Katherine Rivera Ingrid Yessica Rojas Manuel Toral

Tamara Tadich

CENTRO DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES DE CAMPUS SUR

Luis Venegas Ramos
Silbana Munoz Méndez
Carlos Caamano
Bernardita Egana Sepulveda

OTROS COLABORADORES DEL CAMPUS

Valeria Velasquez
Monica Osorio Vargas
Doris Irene Riquelme
Ximena Yanez




VICERRECTORIA DE ASUNTOS ACADEMICOS

DEPARTAMENTO DIRECCION DE RED PARA LA
DE PREGRADO BIENESTAR EXCELENCIA
ESTUDIANTIL DOCENTE

DEPARTAMENTO DE EVALUACION, MEDICION Y REGISTRO
EDUCACIONAL, DEMRE
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ESTUDIANTES

FEDERACION DE

ESTUDIANTES

Andrés Fielbaum
Félix Liberona
Rebeca Gaete
Julio Maturana

Gabriel Boric

TUTORES CeACS 2013

Luis Rivera Marchant
Valentina Tapia Garay
Gonzalo Riquelme Cifuentes
Gustavo Velasquez Fortini
Evelyn Sepulveda Perez
Benjamin Gonzalez Subiabre
Jorge Abarca Diaz
Dominique Bleachman
Schwartz
Francisca Di Pillo Sanhueza
Cristian Larrondo Cornejo
Romina Chamorro Flores
Mario Caruffo Madrid
Fernando Reyes Leiva
Susana Penna Ramirez
Barbara Castro Torrejon
Paula Treuer Grilli
Sofia Troncoso Vilches
Andres Navarro Alvarez

TUTORES BNA 2013

Adrian Ramos
Cristian Aburto
Daniella Parodi
Diego Montoya
Francisco Rojas
Inti Novoa
Palomita de Belén Ruz Pinto
Paul Aguinaga
Alejandro Briso
Anakenna Ortega
Cintia Vargas
Claudia Parra Ruiz
Diego Rodriguez
Edgardo Gonzalez
Fernando Pastén
Flavia Rodriguez
Jennifer Rodriguez
Juan Rauld
Karen Pulgar
Maria Jesus Osorio
Rocio Salazar
Sergio Correa
Andreina Olivari
Barbara Letelier
Cristian Gutiérrez
Daniela Bascuian
Denisse Lillo
Esteban Miranda
Fernanda Uribe
Gabriel Morales
Nicolas Munoz
Camila Vera Soto
Fabian Campos
Javier Zamora
Katia Contreras Pérez
Maria Francisca Vargas
Paula Fredes Cortés
Roberto Rubio
Francisca Quinlan
Macarena Becker
Maria Juricic Urzta
Alexander Alegria
Fabiola Ramos
Felipe Flores
Hibys Alvarez
Ignacio Ruiz
Luis Cortés

Maria Jesus Riveros
Mario Fuentes
Pedro Abarca
Pedro Chavarria
Roberto Sanchez
Andrés Beltran Gabrie
Daniella Marrazzo Guinis
Felipe Dias Toloza
Gabriel Mendoza Santa Cruz
Scarlett Delgado Gallardo
Valeska Orellana Moraga
Adriana Brinck Vergara
Carolina Flores Gallo
Tomas Konig
Alejandro Candia Henriquez
Alex Sebastian Vargas Soto
Alfredo Parra Lucares
Amanda D'Espessailles
Camilo Sandoval Oyanedel
Catalina Manieu Seguel
Constanza de la Fuente Castro
Cristian Parada Godoy
Cristobal Orellana Gajardo
Daniel Bustos Contreras
Diego Rivera Bernal
Fabian Jana Prado
Felipe Galvez Cancino
Felix Urra Faundez
Gustavo Moreno Naranjo
Héctor Kemble Molina
Ingrid Buller Peralta
Ingrid Galaz Paredes
Javiera Castro Falindez
Jorge Cadet Meza
Jorge Soto Labbé
José Acuna Hernandez
Luis Alarcon Reyes
Luis Pozo Avila
Maricel Quispe Toro
Pablo Varas Ganzé
Pamela Lopez Contreras
Pamela Lépez Contreras
Patricio Yanez Baeza
Paulina Velasquez Catrifil
Rodrigo Palavecino Rivas
Valery Maulén Munoz



SIGLAS USADAS EN ESTA MEMORIA

ADD: Area de Desarrollo Docente
APRU : Association of Pacific Rim Universities
BEA: Becas de Excelencia Académica
BNA: Beca de Nivelacion Académica
CEA: Centro de Ensenanza Aprendizaje
CeACS: Centro de Apoyo al Aprendizaje Campus Sur
CONADI: Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena
DBE: Direccion de Bienestar Estudiantil.
DIRCOM: Direccién de Comunicaciones.
EdV: Escuela de Verano.
FACSO : Facultad de Ciencias Sociales
FADoP: Fondo de Apoyo a la Docencia de Pregrado
FEN : Facultad de Economia y Negocios
FIAC: Fondo de Innovacion Académica.
FAU: Facultad de Arquitectura y Urbanismo
IVE: indice de Vulnerabilidad Escolar
INAP: Instituto de Asuntos Publicos
ICEl: Instituto de la Comunicacion e Imagen
MDIE: Modelo de Desarrollo Integral del Estudiante
MGI: Modelo de Gestion Inclusiva
OCDE: Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico.
OEI: Oficina de Equidad e Inclusion
PEG: Programa de Equidad de Género.
RED: Red para la Excelencia Docente.
SINAE: Sistema Nacional de Asignacion con Equidad
SIPEE : Sistema de Ingreso Prioritario de Equidad Educativa.
UCVE: Unidad de Calidad de Vida Estudiantil

UDEA: Unidad de Desarrollo de Ensefianza y Aprendizaje.
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