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I. La coordinación docente en el primer año como estrategia institucional 

La iniciativa Profesor/a Coordinador/a de Primer Año (PCPA) forma parte de las acciones institucionales 
impulsadas por el Departamento de Pregrado de la Vicerrectoría de Asuntos Académicos de la Universidad 
de Chile, orientada a favorecer la experiencia formativa del estudiantado de primer año. 

Su propósito es fortalecer la coordinación docente en el primer año en todas sus carreras y programas, a 
partir del trabajo colaborativo entre las y los profesores del nivel, centrándose en alcanzar acuerdos sobre 
los procesos de formación, las prácticas educativas, el aprendizaje y la calidad de vida, en el entendido que 
comparten una responsabilidad educativa común con el mismo grupo de estudiantes. La Universidad, a 
través de esta figura, busca apoyar tanto a estudiantes como a equipos docentes, articulando esfuerzos 
pedagógicos, académicos y de acompañamiento institucional en una etapa clave para el estudiantado, de 
modo de contribuir a una transición académica y social positiva hacia la vida universitaria. 

En este contexto, desde el nivel central se impulsa el seguimiento de la implementación de esta iniciativa, 
con el propósito de identificar los desafíos que emergen en el primer año y orientar la toma de decisiones. 
Esta práctica permanente de análisis favorece el aprendizaje institucional, la innovación de nuestras 
prácticas y la mejora continua de los procesos asociados a la coordinación de primer año. 

 

II. El primer año universitario como etapa clave de la trayectoria educativa 

El ingreso a la educación superior marca para las y los estudiantes el inicio de un proceso de transición 
académica, social y personal hacia una nueva cultura institucional, nuevas formas de aprender y nuevas 
relaciones educativas, situando al primer año universitario como un tramo especialmente significativo del 
proceso formativo (Bourgeois, 2000; Roberts & Rosenwald, 2013; Terenzini, 2005). 

Durante este periodo, las y los estudiantes enfrentan nuevas exigencias académicas, al mismo tiempo que 
construyen su sentido de pertenencia a la comunidad universitaria, en una etapa en la que la integración 
académica y social resulta clave para el desarrollo de las trayectorias formativas del estudiantado de 
reciente ingreso (Quaye, Harper, & Pendakur, 2019). La evidencia muestra que una experiencia de primer 
año bien acompañada, con prácticas docentes inclusivas y apoyos oportunos, contribuye a fortalecer la 
motivación, el compromiso con los estudios y la permanencia en la educación superior (Tinto, 2012, 2015). 

En este contexto, la Universidad de Chile asume el compromiso de fortalecer la educación pública y la 
promoción de la equidad y la inclusión de la diversidad, para lo cual ha generado diversas vías especiales 
de ingreso, que permiten recibir estudiantes provenientes de diferentes contextos y condiciones, donde 
su participación efectiva en una educación superior de calidad debe estar asociada al desarrollo de 
acciones de apoyo integral oportuno, para salvar barreras que posibiliten igualdad de oportunidades 
formativas y de calidad de vida universitaria (Universidad de Chile, 2014).  

 

 



III. El rol de la y el profesor coordinador en el primer año 

La y el PCPA es responsable de promover la coordinación docente para convenir ajustes que favorezcan la 
docencia, el aprendizaje y la calidad de vida estudiantil, facilitando las articulaciones necesarias entre las 
distintas actividades curriculares del nivel, en el transcurso del semestre o año académico.  

Por otra parte, tiene a cargo realizar el seguimiento del proceso formativo y del desempeño académico de 
las y los estudiantes, colaborando en la generación de alertas oportunas que permitan activar las redes de 
apoyo estudiantil existentes, tanto a nivel local como central. Esta función se desarrolla en articulación 
con las autoridades y unidades locales (Dirección de Escuela, Dirección de Asuntos Estudiantiles, Unidades 
de Apoyo a la Docencia y al Aprendizaje) favoreciendo una acción coordinada y oportuna frente a las 
distintas necesidades del estudiantado. 

También es una pieza clave para canalizar y difundir las iniciativas de apoyo a estudiantes y docentes, así 
como para orientar al estudiantado en aspectos propios de esta etapa formativa. 

Para cumplir sus funciones la y el PCPA debe generar espacios de coordinación en distintos momentos del 
semestre con las y los profesores de los cursos y actividades curriculares que se imparten simultáneamente 
en el primer año, para evaluar los avances y eventuales dificultades de estudiantes y docentes de los 
cursos, así como del cumplimiento de las acciones planeadas para el logro de aprendizajes en el nivel. 
También debe coordinar aspectos específicos, propios de la implementación y gestión de los programas y 
de las actividades del estudiantado en su primer año de ingreso. 

 

IV. Designación y acompañamiento institucional del rol de PCPA 

Este rol es desempeñado por académicas y académicos de la Universidad de Chile que ejercen la docencia 
en el primer año y que son designados por sus Direcciones de Escuela de Pregrado. Son formalmente 
reconocidas/os institucionalmente y acompañadas/os por el Departamento de Pregrado de la 
Vicerrectoría de Asuntos Académicos, con el objetivo de fortalecer un trabajo articulado y colaborativo en 
su espacio local con Direcciones de Escuela, Jefaturas de Carrera/Programa y Unidades de Apoyo a la 
Docencia y al Aprendizaje, de manera de aprovechar las capacidades institucionales disponibles en 
beneficio del proceso de inserción, enseñanza, aprendizaje y calidad de vida del estudiantado de primer 
año. 

El acompañamiento a esta figura institucional, desde el nivel central, contempla la asesoría educativa para 
el ejercicio del rol, instancias de formación docente vinculadas a los desafíos del primer año universitario, 
el reconocimiento formal de la función desempeñada y la generación de espacios para la socialización de 
buenas prácticas y experiencias docentes. 

De este modo, la iniciativa PCPA se inserta en un marco institucional más amplio, que promueve la calidad 
de la docencia, la inclusión, la equidad y el bienestar estudiantil desde el inicio de la trayectoria 
universitaria. 

 



Referencias  

 

Bourgeois, E. (2000). Sociocultural mobility, language learning and identity. En A. Bron & M. Schemmann 
(Eds.), Language, mobility, identity: Contemporary issues for adult education in Europe (pp. 163–184). 

Quaye, S. J., Harper, S. R., & Pendakur, S. L. (Eds.). (2019). Student engagement in higher education: 
Theoretical perspectives and practical approaches for diverse populations (3rd ed.). Routledge. 

Roberts, J. S., & Rosenwald, G. C. (2013). Ever upward and no turning back: Social mobility and identity 
formation among first-generation college students. En D. P. McAdams, R. Josselson, & A. Lieblich (Eds.), 
Turns in the road: Narrative studies of lives in transition. American Psychological Association. 

Terenzini, P. T. (2005). Parsing the first year of college: A conceptual framework for studying college 
impacts. Center for the Study of Higher Education, Pennsylvania State University. 

Tinto, V. (2012). Enhancing student success: Taking the classroom success seriously. The International 
Journal of the First Year in Higher Education, 3(1), 1–8. 

Tinto, V. (2015). Through the eyes of students. Journal of College Student Retention: Research, Theory & 
Practice, 17(4). 

Universidad de Chile. (2014). Política de equidad e inclusión estudiantil. Senado Universitario. 


