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N° E573443 /2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 2

N° 23018/2024 REMITE INFORME FINAL N° 324, DE 2024,
AUDITORIA A LOS CONVENIOS
SUSCRITOS ENTRE LA FACULTAD DE
CIENCIAS VETERINARIAS Y PECUARIAS
DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE Y SU
FUNDACION.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, el Informe Final N° 324, de 2024, debidamente aprobado, con el
resultado de la auditoria practicada en la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias de la Universidad de Chile y su Fundacion.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Finalmente, en el siguiente link podra
encontrar los anexos digitales, que se citan en el referido documento: N

[

Saluda atentamente a Ud.,
AL SENOR
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre CARLOS ALBERTO FRIAS TAPIA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 02/12/2024

Cédigo validacién | XqUh9SvHH
URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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N° 23018/2024 REMITE INFORME FINAL N° 324, DE 2024,
AUDITORIA A LOS CONVENIOS
SUSCRITOS ENTRE LA FACULTAD DE
CIENCIAS VETERINARIAS Y PECUARIAS
DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE Y SU
FUNDACION.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, el Informe Final N° 324, de 2024, debidamente aprobado, con el
resultado de la auditoria practicada en la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias de la Universidad de Chile y su Fundacién, especificamente respecto de
lo observado en el numeral 12, del acapite Il, sobre “Trabajadores de la Fundacién
vinculados con empresas relacionadas comercialmente con la citada fundacion”,
donde se constata, en lo que importa, que las direcciones de las empresas
corresponden a domicilios particulares donde no se efectian actividades
comerciales.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Finalmente, en el siguiente link podra
encontrar los anexos digitales, que se citan en el referido documento: N

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

JAVIER ETCHEBERRY CELHAY
DIRECTOR NACIONAL

SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre CARLOS ALBERTO FRIAS TAPIA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 02/12/2024

Cédigo validacién | XqUh9SsXx
URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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N° 23018/2024 REMITE INFORME FINAL N° 324, DE 2024,
AUDITORIA A LOS CONVENIOS
SUSCRITOS ENTRE LA FACULTAD DE
CIENCIAS VETERINARIAS Y PECUARIAS
DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE Y SU
FUNDACION.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, el Informe Final N° 324, de 2024, debidamente aprobado, con el
resultado de la auditoria practicada en la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias de la Universidad de Chile y su Fundacion.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Finalmente, en el siguiente link podra
encontrar los anexos digitales, que se citan en el referido documento: N

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

JEFE DEPARTAMENTO DE INSPECCION Y AUDITORIA
UNIVERSIDAD DE CHILE

PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre CARLOS ALBERTO FRIAS TAPIA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 02/12/2024

Cddigo validacién | XqUh9SsMR
URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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N° 23018/2024 REMITE INFORME FINAL N° 324, DE 2024,
SOBRE AUDITORIA A LOS CONVENIOS
SUSCRITOS ENTRE LA FACULTAD DE
CIENCIAS VETERINARIAS Y PECUARIAS
DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE Y SU
FUNDACION.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, el Informe Final N° 324, de 2024, debidamente aprobado, con el
resultado de la auditoria a la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la
Universidad de Chile y su Fundacion.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefialan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Finalmente, en el siguiente link podra
encontrar los anexos digitales, que se citan en el referido documento: N

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DECANO

FACULTAD DE CIENCIAS VETERINARIAS Y PECUARIAS
UNIVERSIDAD DE CHILE

PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre CARLOS ALBERTO FRIAS TAPIA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 02/12/2024

Cédigo validacién | XqUh9Svz8
URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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N° 23018/2024 REMITE INFORME FINAL N° 324, DE 2024,
AUDITORIA A LOS CONVENIOS
SUSCRITOS ENTRE LA FACULTAD DE
CIENCIAS VETERINARIAS Y PECUARIAS
DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE Y SU
FUNDACION.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, el Informe Final N° 324, de 2024, debidamente aprobado, con el
resultado de la auditoria practicada en la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias de la Universidad de Chile y su Fundacion.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Finalmente, en el siguiente link podra
encontrar los anexos digitales, que se citan en el referido documento: N

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA
RECTORA
UNIVERSIDAD DE CHILE
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre CARLOS ALBERTO FRIAS TAPIA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 02/12/2024

Cddigo validacién | XqUh9Sulo
URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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N° 23018/2024 REMITE INFORME FINAL N° 324, DE 2024,
AUDITORIA A LOS CONVENIOS
SUSCRITOS ENTRE LA FACULTAD DE
CIENCIAS VETERINARIAS Y PECUARIAS
DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE Y SU
FUNDACION.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, el Informe Final N° 324, de 2024, debidamente aprobado, con el
resultado de la auditoria practicada en la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias de la Universidad de Chile y su Fundacién, especificamente lo observado
en el Acapite Il, Examen de la Materia auditada, numeral 12, Trabajadores de la
Fundacion vinculados con empresas relacionadas comercialmente con la citada
Fundacion; Acépite Ill, Examen de Cuentas, numerales 16, Prestaciones de servicios
sin documentacién de respaldo,16.1, Sobre pérdida de informacion de respaldo por
migracion del sistema de atenciones veterinarias; 16.2, Sobre factura N° 1139, de
2024, del proveedor HQ Diagnostic Ltda., con documentacion de respaldo
insuficiente, 18, Sobre migracion del sistema de atenciones veterinarias y 19, Sobre
cobros de servicios distintos a lo estipulado en el convenio suscrito entre las partes.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Finalmente, en el siguiente link podra
encontrar los anexos digitales, que se citan en el referido documento: N

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ANGEL VALENCIA VASQUEZ
FISCAL NACIONAL
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre CARLOS ALBERTO FRIAS TAPIA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 02/12/2024

Cddigo validacién | XqUh9SvH1
URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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RESUMEN EJECUTIVO
Informe Final N° 324, de 2024

Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la Universidad de Chile

Objetivo: Efectuar una auditoria y examen de cuentas en la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias de la Universidad de Chile, en adelante Facultad, sobre el
cumplimiento de sus funciones institucionales en relacion con los convenios
suscritos entre la citada Facultad y la Fundacion de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias, en adelante Fundacion. Todo lo anterior, en el periodo comprendido entre
el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2023.

Objetivos Especificos:

o Verificar si la Facultad cuenta con procedimientos de control que permitan
asegurar el cumplimiento de los convenios de colaboracién suscritos con la
Fundacion.

o Confirmar si la Facultad aplica en forma oportuna mecanismos de supervision
efectivos sobre la ejecucion de los convenios, de modo que le permita subsanar
eventuales brechas en la entrega de servicios de acuerdo con lo consignado en
el convenio de colaboracion.

Principales Resultados:

Como cuestion previa cabe sefalar que la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias y la Fundacion firmaron dos convenios, el primero relacionado con el
uso de laboratorios, aprobado por el decreto exento N° 36884, y el segundo por
el decreto exento N° 36886, ambos de 17 de diciembre de 2010, para la
administracion y coordinacion del Hospital Clinico Veterinario Bilbao, en la
Comuna de Providencia y el Consultorio Médico Veterinario ElI Roble ubicado en
La Pintana. La administracién y coordinacion, segun este ultimo decreto incluye
todas las acciones necesarias para el correcto y fiel desarrollo de las actividades,
de acuerdo con las modalidades y plazos estipulados en el referido convenio.

e Sobre las validaciones realizadas a la documentacion de respaldo de los pagos
hechos por la Facultad a la Fundacion por concepto de reembolsos, por los gastos
efectuados por el Hospital Clinico Veterinario Bilbao, a cargo de la administracion
de la citada Fundacion, se constaté que este recinto hospitalario no cuenta con la
documentacion de respaldo sobre los examenes contratado al laboratorio HQ
Diagnostic Limitada, desde el afio 2021 al 25 de noviembre de 2023, informacién
que es basica para efectos de respaldar los pagos de las facturas, de las
empresas prestadoras de servicios al citado recinto hospitalario. Por lo anterior,
no fue posible para esta Entidad de Control, validar la efectividad de los servicios
cobrados y por ende el pago realizado por concepto de examenes efectuados por
el referido laboratorio, cuyo monto asciende a la suma total de $554.830.748.
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En atencion a lo expuesto, se deducira el reparo correspondiente, conforme lo
previsto en los articulos 95 y siguientes de la citada ley N° 10.336, cuyo detalle
pormenorizado se exhibe en el anexo digital N° 9.

Ademas, esta Contraloria General, considerando los hechos expuestos instruir4
un procedimiento sumarial, para determinar las eventuales responsabilidades en
el proceso del pago sin respaldo de los servicios a la Empresa HQ Diagnostic
Limitada y remitira los antecedentes al Ministerio Publico y Consejo de Defensa
del Estado para los fines que estas entidades estimen pertinente.

Sin perjuicio de lo anterior, procede que esa Facultad arbitre las medidas
pertinentes para controlar efectivamente los procesos de pago con la totalidad de
los antecedentes respaldatorios, informando de ello, documentadamente a esta
Contraloria Regional, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién
del presente informe, por medio del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

En atencion a los antecedentes disponibles con lo que contaba el Hospital Clinico
Veterinario Bilbao, se procedi6é a realizar un examen de la factura N°1139, de
2024, del laboratorio HQ Diagnostic Ltda., por un monto de $15.029.237, referido
a los cobros por concepto de atenciones del periodo 26 de noviembre al 25 de
diciembre de 2023, constatandose que dicho documento solo cuenta con el
respaldo parcial de 6rdenes de examenes, produciéndose una diferencia no
respaldada con las respectivas ordenes de $2.869.276, cuyo detalle se consigna
en el anexo digital N° 10.

Por lo sefialado esta Entidad de Control procedera a incluir esta materia en el
reparo anunciado y el respectivo procedimiento sumarial que instruira.

Indistintamente, la Facultad debera arbitrar las medidas correctivas necesarias
que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la observada,
requerimientos y acciones que deberan remitir en el plazo de 60 dias, contado
desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.

En relacion con las facturas emitidas por la Fundacion, en las que solicita el
reembolso de los gastos de remuneraciones, honorarios y proveedores a la
Facultad, se procedi6é a analizar especificamente la informacién correspondiente
al gasto referido a las facturas de compras del afio 2023, detectandose que la
Fundacion ha efectuado gastos que estan fuera del marco correspondiente al
convenio suscrito entre ambas partes, entre otros, coffe break; celebracion de
cumpleafos; cena de celebracién de los dias 25 y 31 de diciembre; cocteleria de
fechas 25 de diciembre y 1 de enero; seguros covid-2019, seguro de salud y
dental, que para los funcionarios del Hospital Clinico Veterinario de Bilbao, el
empleador cubre el 80% y para el Consultorio El Roble el 30%, cuyos monto total
asciende a la suma de $15.461.849, gastos que no fueron objetados por parte de
la Facultad, evidenciando la ausencia de control y validacion de dichos pagos. Su
detalle pormenorizado se exhibe en el anexo digital N° 11.
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Al igual que los puntos anteriores este Organismo Contralor, incluird esta materia
en el reparo que realizard y en sumario administrativo que llevara a cabo.

Sin perjuicio de lo sefialado, la entidad, en lo sucesivo, debera arbitrar las medidas
correctivas necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como
la observada, porque lo descrito es un incumplimiento a las disposiciones del
convenio. Por lo tanto, la Facultad debera acreditar documentadamente la
instruccion adoptada, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién
del presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

De acuerdo con las validaciones selectivas llevadas a cabo sobre remuneraciones
del personal contratado por la Fundacion para que se desempefien en los recintos
hospitalarios bajo su administracion, se verific6 que el Director Médico del
Hospital Clinico Veterinario Bilbao, don |l TN Bl RUT
N°10.342.XXX-X, fue contratado por la Fundacién mediante el codigo del trabajo
desde el 2 de enero de 2011, estableciéndose en el contrato el pago de “un bono
especialidad, por atenciones fuera del horario normal correspondiente al 60% del
valor de la consulta”, sin embargo, en sus liquidaciones de sueldo se registra el
pago de un bono por otro porcentaje y denominacion ”100, Bono de reemplazo”,
determindndose que desde el aflo 2019 a mayo de 2023, se le pag6 por concepto
de bono la suma de $187.059.655, cifra sobre la que no se proporcioné
informacion de respaldo alguna por parte del Hospital Clinico Veterinario Bilbao y
tampoco por la Fundacion, desconociéndose sobre que atenciones se efectu6 su
calculo mensual. El detalle se exhibe en el anexo digital N° 12.

En este contexto, y en virtud de los plazos de prescripcion para determinar los
eventuales dafios al patrimonio publico, se observa la suma total de
$151.955.497, cifra que se incluira en el reparo anunciado precedentemente como
en el sumario administrativo que se llevara a cabo por parte de esta Contraloria
General, cuyo detalle se muestra en el anexo digital N° 12A.

Ademas, la entidad debera arbitrar las medidas correctivas necesarias que le
permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la observada, dando estricto
cumplimiento a las normas que regulan la materia, informando sobre dichas
medidas en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Cabe consignar que lo sefialado en los puntos anteriores, vulnera los principios
de eficiencia, eficacia, celeridad y conclusivo, previstos en los articulos 3°, 5°y 8
de la citada ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado. Ademas, de lo descrito en la letra b) y c), del articulo
27 de la resolucion N° 30, de 2015, de este Organismo de Control, en orden a que
los desembolsos se deben respaldar con la totalidad de los documentos que
acrediten el pago y la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, no solo debe
exigir la informacion de los gastos de los reembolsos del Hospital Clinico
Veterinario Bilbao, sino que debe validar y precisar la correcta inversion de los
recursos y el cumplimiento de los objetivos previstos en la ley y en los convenios.

Sin perjuicio de lo anterior, respecto de las situaciones expuestas
precedentemente, cabe consignar que los antecedentes seran remitidos al
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Ministerio Publico y Consejo de Defensa del Estado para los fines que
correspondan.

Evaluados los procedimientos para controlar los convenios suscritos entre la
Facultad de Facultad de Ciencias 7Veterinarias y Pecuarias y la Fundacion,
aprobado por el decreto N° 36886, de 17 de diciembre, de 2010, para la
administracion y coordinacion de las actividades del Hospital Clinico Veterinario
Bilbao y el Consultorio El Roble, se constatd debilidades importantes sobre la
documentacion respaldatoria de los expedientes de pago sobre los reembolsos
que realiza la Facultad a la citada fundacion, lo que se aparta de lo previsto en el
principio 6.1 consagrado en la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, de este
Organismo Contralor, referido a que la informacion debe estar disponible,
actualizada, suficiente, oportuna y valida.

Al respecto, la entidad debera arbitrar las medidas correctivas necesarias de
control y supervision sobre los recursos, en especial la revision exhaustiva de los
documentos que sustentan la rendicion de cuentas, lo que debera acreditar
documentadamente o un avance de ello, en el plazo de 60 dias habiles, contado
desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.
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PREG N° 23.018/2024 INFORME FINAL N° 324, DE 2024, SOBRE
AUDITORIA A LOS CONVENIOS
SUSCRITOS ENTRE LA FACULTAD DE
CIENCIAS VETERINARIAS Y PECUARIAS
DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE Y SU
FUNDACION.

SANTIAGO,

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Il Contraloria Regional Metropolitana de Santiago, para el afo
2024, y en conformidad con lo establecido en el articulo 95 y siguientes de la ley
N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica,
y el articulo 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion
Financiera del Estado, se efectu6 una auditoria y un examen de cuentas a los
convenios suscritos entre la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la
Universidad de Chile y su Fundacion. Todo lo anterior, en el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023, andlisis que para algunos casos
abarcara afios anteriores, en cuanto se considere necesario.

JUSTIFICACION

La auditoria se planificd, considerando los
antecedentes recopilados en la ejecucion del programa de auditoria N°23026/2023,
realizado en la citada Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la
Universidad de Chile cuyos resultados se expusieron en el Informe Final N°595 de
2023, de esta Contraloria Regional.

En dicha auditoria, se detectaron, entre
otras situaciones, funcionarios pertenecientes a la Facultad de Ciencias Veterinarias
y Pecuarias, que ejercen labores en la Fundacion como consultores, profesionales y
prestadores, verificandose una eventual duplicidad de remuneraciones y carga
laboral.

En otro &mbito, en la citada fiscalizacion, se
corroboraron deficiencias en la supervision, por parte de la aludida facultad, sobre el
uso de laboratorios de propiedad de la Facultad, incumpliendo lo establecido en el
convenio de colaboracidn suscrito entre las partes.

AL SENOR

CONTRALOR REGIONAL

Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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Asimismo, a través de esta auditoria esta
Contraloria Regional busca contribuir a la implementacién y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicaciéon de la pobreza, la
proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revisibn se enmarca en
los objetivos de desarrollo sostenible, ODS, N° 4, Educacion de Calidad y N°16, Paz,
Justicia e Instituciones Soélidas.

ANTECEDENTES GENERALES

La Universidad de Chile es una institucion
de educacién superior de caracter nacional y publica, que asume con compromiso y
vocacion de excelencia la formacion de personas y la contribucién al desarrollo
espiritual y material de la Nacion, construyendo liderazgo en el desarrollo innovador
de las ciencias y las tecnologias, las humanidades y las artes, a través de sus
funciones de docencia, creacion y extension, con especial énfasis en la investigacion
y el postgrado.

La Universidad se rige por un nuevo
estatuto que modifica el DFL N° 153 de 1981, dando lugar a una nueva
institucionalidad: la Rectora es la maxima autoridad unipersonal y representante
legal, el Senado Universitario, 6rgano colegiado con funciones normativas y de
lineamientos estratégicos; el Consejo Universitario, érgano colegiado de caracter
ejecutivo; el Consejo de Evaluacion, a cargo de la superintendencia de los procesos
de evaluacion, calificacion y autoevaluacion a nivel institucional e individual; y el
Prorrector, quien asesora a la Rectora en materias de orden académico, econémico-
administrativo, juridico y estudiantil.

La Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias busca fomentar la creacion, cultivo, desarrollo y difusion de la medicina
veterinaria y las ciencias animales con el mas alto nivel académico como aporte al
desarrollo socioeconémico y cientifico del pais. Con ese objetivo, se entrega
educacién y formacion superior a sus estudiantes, se preocupa del constante
perfeccionamiento de sus académicos y desarrolla investigacion cientifica y
tecnoldgica relevante, transfiere y difunde conocimientos, vinculandose con los
diferentes agentes productivos, sociales y cientificos. La mision de la Facultad se
evalla anualmente a través de indicadores de desempefio en aspectos docentes de
pregrado y postgrado, de investigacion, extension, servicios, perfeccionamiento,
vinculacién y administracion.

A su vez, los estatutos de la Fundacion de
la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la Universidad de Chile
establecen en su articulo primero que tal Fundacion, sera de derecho privado, sin
fines de lucro, de duracion indefinida y con domicilio en la Regién Metropolitana. El
siguiente articulo indica que el objetivo fundamental es colaborar con la referida
Facultad mediante la consecucién de los siguientes fines:
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a) Fomentar el estudio, investigacion, el desarrollo, difusién y estudio de las
disciplinas que se desarrollan en la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias;
prestar colaboracion en la elaboracion de proyectos y planes que sean de interés
para los objetivos de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la
Universidad de Chile; elaborar informes y estudios técnicos.

b) Llevar a cabo todo tipo de acciones conducente al perfeccionamiento de los
académicos, alumnos y funcionarios de la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias de la Universidad de Chile y contribuir al mejoramiento de sus condiciones
personales, profesionales y de vida institucional.

C) Colaborar con el desarrollo, perfeccionamiento y capacitacion profesional de
los Médicos Veterinarios y otros profesionales que forme en el futuro, egresados de
la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la Universidad de Chile para el
mejor desenvolvimiento de sus potencialidades personales en el ambito de su
profesion.

d) Llevar a cabo todo tipo de acciones conducentes al perfeccionamiento y
capacitacion de profesionales de otras areas del saber en materias afines al
guehacer de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la Universidad de
Chile.

e) Financiar total o parcialmente trabajos de investigacion y divulgacion relativos
a las disciplinas que imparte la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la
Universidad de Chile, efectuadas por cualquier persona natural o juridica, pudiendo
al efecto editar libros, revistas u otro tipo de publicaciones como paginas Web o
similares.

f) Promover el desarrollo y el intercambio de profesores, alumnos,
profesionales, técnicos, médicos veterinarios y otros, otorgando para este efecto
becas de estudio y perfeccionamiento.

s)] Contribuir al desarrollo de las actividades de extension de la Facultad de
Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la Universidad de Chile, incluido el
otorgamiento de cursos vespertinos y nocturnos.

h) Apoyar economicamente a los estudiantes de bajos recursos que cumplan
con las exigencias académicas correspondientes, mediante la creacion de becas de
estudio y/u otros mecanismos de ayuda econdémica;

)] Contribuir a la mantencion, mejoramiento y complementacioén tanto de la
planta fisica como de su equipamiento.

) Captar aportes y erogaciones a través de contratos de prestacion de servicios;
desarrollo de proyectos y, en general, a través de toda clase de acciones que
estimen necesarias a fin de recaudar los fondos que permitan el cumplimiento de
sus objetivos.
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Bajo este contexto, la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias y la Fundacion firmaron dos convenios, el primero
relacionado con el uso de laboratorios, aprobado por el decreto exento N° 36884, y
el segundo convenio, acorde al decreto exento N° 36886, ambos del 17 de diciembre
de 2010, para la administracion y coordinacion del Hospital Clinico Veterinario
Bilbao, en la Comuna de Providencia y el Consultorio Médico Veterinario El Roble
ubicado en La Pintana. Esta administracion y coordinacion incluye todas las
acciones necesarias para el correcto y fiel desarrollo de las actividades, de acuerdo
con las modalidades y plazos estipulados en el referido convenio.

Cabe mencionar que, con caracter
confidencial, mediante oficio N° E525921, de 2024, de esta Il Contraloria Regional
Metropolitana de Santiago, fue puesto en conocimiento de la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias, el Preinforme de Observaciones N° 324, de 2024, con la
finalidad de que formulara los alcances y precisiones que a su juicio procedieran,
lo que se materializé a través del oficio FAVET N° 039/2024, cuyos argumentos y
antecedentes de respaldo fueron considerados para la elaboracion del presente
informe.

OBJETIVO

La fiscalizacion tiene por objeto efectuar
una auditoria y examen de cuentas en la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias de la Universidad de Chile, sobre el cumplimiento de sus funciones
institucionales en relacién con los convenios suscritos entre la citada Facultad y la
Fundacion de Ciencias Veterinarias y Pecuarias. Todo lo anterior, en el periodo
comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2023, analisis que para
algunos casos abarcara afios anteriores, en virtud de los hallazgos determinados.

La finalidad de la auditoria es examinar el
cumplimiento de los objetivos y funciones asignadas en la normativa que lo regula,
ademas de verificar el monitoreo y supervision de los convenios, como asi también,
verificar que las operaciones econdmicas financieras se encuentren debidamente
respaldadas, sus célculos sean exactos y registrados en los medios autorizados para
tales efectos, todo lo anterior, en concordancia con la ley N°10.336, de Organizacion
y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica.

METODOLOGIA

El examen se practicO de acuerdo con la
Metodologia de Auditoria de este Organismo Fiscalizador contenida en la resolucion
N° 10, de 2021, que Fija Normas que Regulan las Auditorias efectuadas por la
Contraloria General de la Republica, y los procedimientos de control dispuestos en
la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, que Aprueba Normas de Control Interno de
esta Entidad Contralora, considerando los resultados de la evaluacion de control
interno respecto de las materias examinadas y, determindndose la realizacion de
pruebas de auditoria en la medida que se estimaron necesarias, tales como analisis
documental y contable, entre otros. Asimismo, se realizé un examen de las cuentas
relacionadas con la materia en revision, conforme lo dispuesto en los articulos 95 y
siguientes de la mencionada ley N°10.336.
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Finalmente, cabe sefalar que las
observaciones que esta Il Contraloria Regional Metropolitana de Santiago formula
con ocasion de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas categorias,
de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por Altamente
Complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo con su
magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, eventuales responsabilidades
funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la Contraloria General;
en tanto, se clasifican como Medianamente Complejas (MC)/Levemente Complejas
(LC), aquellas que tienen menor impacto en esos criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De conformidad con los antecedentes
proporcionados por la institucion fiscalizada, durante el periodo comprendido entre
el 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias de la Universidad de Chile recibié pagos de la Fundacion por concepto de
arriendo de laboratorios por un monto total de $20.813.542.

Por su parte, considerando el objetivo de la
auditoria y de las evaluaciones previas de control, es dable sefialar que entre enero
de 2019 a marzo de 2024, la Fundacion recibio reembolsos de la mencionada
Facultad por concepto de gastos realizados en honorarios y proveedores, por la
suma total de $1.222.274.437 respectivamente y $187.059.655, por concepto de
remuneraciones del director del Hospital Clinico Veterinario Bilbao, todo ello, en
conformidad con los citados convenios aprobados por los decretos exentos N°S
36884, y 36886, ambos de 17 de diciembre de 2010.

Asimismo, teniendo presente la finalidad de
la fiscalizacion, se estim6 necesario considerar 28 contratos de trabajo vigentes a la
data de la auditoria, de trabajadores que se desempefian en el laboratorio de
farmacologia contratados por la Fundacién, por un monto total de $ 17.137.535,
entre otros aspectos, para constatar cumplimiento de sus funciones, considerando
que el pago de las remuneraciones es reembolsado por la Facultad a la Fundacion.

En este contexto, el universo de las partidas
consideradas en esta auditoria asciende a un monto total de $1.447.285.169, de las
cuales se determindé una muestra analitca por el monto de
$1.202.394.334, lo que representa un 83,08%, tal como se expone en detalle en la
siguiente tabla:

Tabla N° 1: Universo y muestra

. Universo Muestra Total examinado
Materia
$ N° $ N° % ENS$ % en N°

Ingresos por
arriendo de 20.813.542 11 20.813.542 11 100% 100%
laboratorios

Pago
proveedores 926.900.549 782 801.029.123 301 86,42% 38,49%

Bilbao
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) Universo Muestra Total examinado
Materia
$ N° $ N° % EN $ % en N°
Pago
proveedores el 24.938.177 91 17.042.276 46 68,34% 50,55%
Roble
Pago
honorarios 253.293.495 275 153.825.940 68 60,73% 24,73%
Bilbao
Pago
honorarios el 17.142.216 104 5.486.263 17 32,00% 16,35%
Roble
Pago de 187.059.655 60 187.059.655 60 100% 100%
remuneraciones
Contratos de
funcionarios de 17.137.535 28 17.137.535 28 100% 100%
laboratorio de
farmacologia
Total 1.447.285.169 1.351 1.202.394.334 531 83,08% 39,30%

Fuente de informacion: Elaboracion propia sobre la base de informacion proporcionada por la Facultad de
Ciencias Veterinarias y Pecuarias de la Universidad de Chile.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe consignar
gue, ademas, se analizaron 297 partidas adicionales sobre pagos de la Fundacion
por las contrataciones a honorarios de funcionarios de la Facultad, por el monto
$408.171.386, considerando el periodo 2019 al 2023, sefialados en el anexo digital
N° 13 de este informe.

RESULTADO DE LA AUDITORIA
El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es 0til indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a
los cambios que enfrenta la organizacion, es efectuado por la alta administracion y
los funcionarios de la entidad, esta disefiado para enfrentar los riesgos y para dar
una seguridad razonable del logro de la mision y objetivos de la entidad; cumplir con
las leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la entidad
contra pérdidas por mal uso, abuso, ineficiente administracion, errores, fraude e
irregularidades, asi como también, para la informacion y documentacion, que
también corren el riesgo de ser mal utilizados o destruidos.

En este contexto, el estudio de la estructura
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitié obtener una
comprension del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones:
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1. Situaciones de riesgo no controladas por el servicio.
1.1. Falta de un manual de procedimientos para la administracion de los convenios.

Se constaté que la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias, no cuenta con un instructivo o manual de administracion
de los convenios, lo que fue corroborado por el jefe de Contabilidad y Presupuesto,
de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, a través de correo electrénico
de 22 de marzo de 2024, en que sefala: “no tenemos manuales de procedimientos
disefiados de manera especifica para la administracién de los convenios.”

Lo descrito, vulnera lo establecido en los
principios 5.3 Principio: Desplegar actividades de control a través de politicas y
procedimientos. 5.3.1 Respaldar la implementacion de las instrucciones adoptadas
por la alta administracion en los procesos de negocios y de las actividades de las
personas funcionarias dependientes de la entidad. Ademas, del principio, 5.3.2
Expresarse por escrito y ser comunicados a todas las personas de la organizacion
que se vean involucrados en el proceso, de la resolucion exenta N° 1.962, de 2022,
gue Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria General.

En su contestacion, la entidad sefiala que se
elaboré a través de la Direccion econdmica y administrativa de la Facultad, el
instructivo aplicable a las gestiones y operaciones administrativas que deben cumplir
los centros de laboratorios y hospitales que mantienen actividades con la Fundacion,
esta ultima deberé velar por el correcto control de gestion que permita respaldar la
implementacion de las instrucciones establecidas en el documento.

Agrega, que la Facultad mensualmente
debera controlar el cumplimiento, mediante la revision del expediente de pago. El
instructivo debera ser presentado en la préxima reunion de Directorio de la
Fundacion, a objeto que los integrantes conozcan su contenido y quede establecido
en acta de la sesién respectiva la obligatoriedad de cumplimiento de las materias
que trata el documento.

Afade, que el Instructivo, cumple con
regular la implementacion de procesos administrativos y da instrucciones respecto a
la administracion del convenio del decreto N° 36884 y especificamente para el caso
del decreto que regula la administracion y coordinacion de los Hospitales sera el
decreto que reemplace al N°36886.

Se hace presente, que se establecié un plan
de trabajo con el objetivo de centralizar bajo la administracion de la Facultad,
aquellas actividades de prestaciones de servicios que forman parte integral del
guehacer de la misma.

Debido a lo expuesto, se mantiene la
objecién, por cuanto dicha autoridad institucional, ademas de confirmar lo objetado,
se compromete a efectuar acciones para corregir la situacion planteada, con
instrucciones que afectaran en un futuro sus procesos.

En este contexto, corresponde que esa
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entidad realice las gestiones para efectuar el procedimiento descrito, ya que el que
adjunta a su respuesta se refiere a otro concepto a la “conformacién del expediente
para el cobro efectivo de los centros que administra la Fundacién”, instructivo que
deberd acreditar documentadamente la Facultad en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

1.2. Deficiencia en el proceso de control sobre la revision de los expedientes de
reembolsos.

Se detectaron debilidades de control en la
documentacion del expediente de los reembolsos efectuados a la Fundacion por
parte de la Facultad, por concepto de gastos en remuneraciones, honorarios y
proveedores, respecto del convenio de colaboracion entre la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias y la Fundacion, aprobado por el decreto N° 36886, de 17
de diciembre, de 2010, para la administracion y coordinacion de las actividades del
Hospital Clinico Veterinario Bilbao y el Consultorio El Roble, ya que solo se adjuntan
las liquidaciones de remuneraciones, boletas de honorarios, facturas de compras y,
un detalle de los montos y conceptos pagados. En efecto, el andlisis de los referidos
expedientes permitio determinar la ausencia de los comprobantes contables,
contratos de honorarios, informe de actividades de los contratados a honorarios y
ausencia de solicitudes de compras y certificados de recepcion de bienes y/o
servicios.

Las situaciones descritas constituyen una
debilidad de control interno que se aparta de lo previsto en el principio 6.1
consagrado en la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, de este Organismo Contralor,
referido a que la informacién debe estar disponible, actualizada, suficiente, oportuna
y valida.

La Facultad informa que, atendiendo a las
observaciones planteadas respecto a la necesidad de complementar el expediente
de reembolsos, la Fundacion selieité mediante el memorandum N°002/2024
emanado del presidente de la Fundacién, impartié instrucciones formales al objeto
de que, en lo sucesivo se complemente el citado expediente con la informacion que
detalla con respecto a las transacciones de los reembolsos de los gastos efectivos
de remuneraciones, honorarios y compras.

Las explicaciones otorgadas por la Facultad
no resultan suficientes para desvirtuar la objecion formulada, ademas, que se trata
de una situacion consolidada que no es posible enmendar para el periodo
examinado, a lo que se suma a que la instruccion correctiva que se sefiala no se
adjunta a su respuesta, y solamente se proporciona un detalle de lo que el
expediente de cobro efectivo debe considerar, por lo que corresponde mantener la
observacion.

Al respecto, la entidad debera arbitrar las
medidas correctivas necesarias de control y supervision sobre los recursos, en
especial la revision exhaustiva de los documentos que sustentan la rendicion de
cuentas, como es el caso, de la idoneidad de los comprobantes contables, contratos
de honorarios, informe de actividades de los contratados a honorarios y solicitudes
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de compras y certificados de recepcion de bienes y/o servicios, velando que estos
se ajusten a la finalidad fijada en el acuerdo de voluntades que suscriban las partes,
y adjuntar el memorandum N°002/2024 emanado del presidente de la Fundacion,
el que no proporciond en su respuesta, lo que debera acreditar documentadamente
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Sin perjuicio de lo anterior, teniendo
presente la implicancia que tiene la debilidad de control expuesta, y como afecta el
proceso de pago de los reembolsos que realiza la Facultad a la Fundacion, se ha
estimado pertinente iniciar un procedimiento sumarial para determinar las
eventuales responsabilidades administrativas que corresponda.

1.3. Apertura de cuentas bancarias no autorizadas por la Contraloria General de la
Republica.

Se constaté que la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias, mantiene habilitadas dos cuentas corrientes bancarias
abiertas en el Banco " I Y I corespondientes a las
cuentas contables: 110102272 y 110102694, respectivamente mediante las cuales
administra los fondos del Convenio de Administracion y Coordinacién de las
Actividades del Hospital Clinico Veterinario Bilbao y Consultorio El Roble. Sobre el
particular, se verifico segun constancias del citado Banco |l aue estas se
encuentran abiertas en dicha institucion financiera, desde el 12 de enero de 2001 y
30 de agosto de 2012, respectivamente, no obstante, la entidad auditada no
proporcion6 informacién sobre la autorizacion de su apertura que debe constar en
este Organismo Contralor.

De acuerdo con lo informado a través de
correo electrénico de 12 de marzo de 2024, del jefe de Contabilidad y Presupuesto
de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, “En esos afios no se cuenta con
lo solicitado, todas las aperturas de cuentas corrientes se solicitan a la Vicerrectoria
de Asunto Econdmicos y Gestion Institucional.”

En lo pertinente, cabe sefialar que a esta
Entidad Fiscalizadora le compete autorizar la apertura de las cuentas corrientes
bancarias que deben manejar los funcionarios publicos, cuando los recursos sean
estatales, ya sea que estén en la cuenta Unica fiscal o que se manejen en cuentas
abiertas en bancos comerciales, lo que no se advierte para las cuentas bancarias
individualizadas (aplica dictamen N° 42.634, de 2003, de la Contraloria General).

La Facultad, responde que envio el oficio
N°33/2024, de 30 de agosto de 2024, a la Direccion de Finanzas y Administracion
Patrimonial, de la Universidad de Chile, para que dicha direccion les proporcione los
antecedentes asociados a las autorizaciones de apertura y giradores por parte de
Contraloria General de la Republica, tal como se sefiala en dictamen E324651 de
2023, por lo tanto, considerando que las acciones estan aln en curso, se mantiene
la observacion.
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La Facultad debera remitir los antecedentes
respectivos que se compromete, en virtud de lo establecido en el oficio circular
N°E324651, de 2023, de la Contraloria General de la Republica, sobre la
autorizacion de apertura de las cuentas corrientes bancarias, lo que tendra que ser
acreditado a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el término de 60
dias habiles, contado desde la recepcidn del presente informe.

1.4. Desactualizacion de la autorizacion de los giradores de las cuentas bancarias.

Efectuado un analisis de la informacion
sobre los funcionarios designados como giradores titulares de las citadas cuentas
corrientes del Banco |l N I ' B 2utorizados por don

, Vicerrector de Asuntos Econdmicos y Gestion Institucional
de la Universidad de Chile, se verificé que dicha autorizacion no se solicité a esta
Contraloria General.

De acuerdo con lo informado en correo
electrénico de 12 de marzo de 2024, del jefe de Contabilidad y Presupuesto, de la
Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, “En esos afios no se cuenta con lo
solicitado, todas las aperturas de cuentas corrientes se solicitan a la Vicerrectoria de
Asunto Econdmicos y Gestion Institucional.”

Lo anterior, transgrede las instrucciones
para el sector publico y municipal para el manejo de las cuentas corrientes bancarias
(aplica dictamen N° E324651, de 2023, de este Organismo Contralor).

La Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias, al igual que la observacién anterior, responde que envi6 el oficio 33/2024,
de 30 de agosto de 2024, a la Direccion de Finanzas y Administracion Patrimonial,
de la Universidad de Chile, para que dicha direccion les proporcione los
antecedentes asociados a las autorizaciones de apertura y giradores por parte de
Contraloria General de la Republica, tal como se sefiala en dictamen E324651 de
2023, por lo tanto, se mantiene la observacion.

La institucion deber4 presentar a esta
Entidad de Control, la solicitud de la autorizacion de los giradores de las cuentas
corrientes N°° | Y I 2bas del Banco | oue mantiene la
Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, lo que tendra que ser acreditado a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el término de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

1.5. Sobre auditoria efectuada por el Departamento de Inspecciéon y Auditoria de la
Universidad de Chile en la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias.

Efectuadas las consultas sobre las
auditorias realizadas por el Departamento de Inspeccion y Auditoria de la
Universidad de Chile, a la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, dicho
departamento informé los resultados sobre la fiscalizacion en comento, mediante
correo electrénico de 5 de marzo de 2024. En este contexto, segun el Informe
N° 26/2019, de 18 de mayo de 2020, de esa entidad, se realizO una auditoria
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financiera contable y de cumplimiento de la Fundacion perteneciente a la Facultad
de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, a los periodos 2018 y enero a junio de 2019.
Sobre el particular, es posible sefialar, entre otras, las siguientes situaciones:

En cuanto al Convenio de Administracion y
Coordinacion de las Actividades del Hospital Clinico Veterinario Bilbao y Consultorio
El Roble:

La Fundacion no estd dando cumplimiento a
la entrega de Informes mensuales de su gestion, e informes finales sobre su balance
detallado y una rendicion documentada de cuentas de los fondos entregados.

El procedimiento de reembolso no es
apropiado, razonable y aplicable al actuar de un organismo publico, més aun, cuando
las operaciones sujetas a ser reembolsadas, no son imputables al concepto por el
cual se estd encomendando a la Fundacion una determinada actividad, razon por la
que la Facultad debe generar un plan de accion tendiente a subsanar las
deficiencias, evitar su ocurrencia en futuros ejercicios y evaluar mecanismos de
accion que se ajusten al ordenamiento juridico de la Universidad.

La Facultad debera efectuar los ajustes que
sean necesarios para modificar la forma que en la practica se produce la interaccién
entre ésta y la Fundacion, con la finalidad de erradicar eventuales conflictos de
interés o faltas al principio de probidad administrativa, los que basicamente se
producen dado que se presenta una inexistencia de diferenciacion de roles entre la
Fundacién y las unidades organizacionales de la Facultad, presentandose poca
claridad entre las actuaciones de ambas entidades, lo cual dificulta el control y la
responsabilidad de dichos organismos.

En cuanto al convenio entre la Facultad y
Fundacion para el uso de laboratorios, la Fundacién no cumple con lo estipulado
tanto en el decreto como en el convenio, toda vez que debe entregar trimestralmente
una liquidacion a la Facultad sobre los valores netos efectivamente facturados,
recaudados y percibidos, por los diferentes laboratorios suscritos en este convenio,
para proceder a efectuar el cobro del 2% por concepto de arriendo.

Al respecto, cabe hacer presente que la
Contraloria Universitaria, ha reiterado a la Facultad sobre la obligacion de dar
respuesta sobre las acciones correctivas que subsanen las observaciones del citado
Informe N° 26/2019, de 18 de mayo de 2020, segun consta en los oficios N° 680, de
18 de mayo de 2020; N°1.198, de 31 de octubre de 2023, y N° 49/2024, de 23 de
enero de 2024.

Se verificd por parte de esta Contraloria
Regional la instruccion de una investigacion sumaria, mediante la resolucion exenta
N° 1.036, de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, de 15 de noviembre
de 2023, con la finalidad de determinar eventuales responsabilidades administrativas
derivadas de la ausencia de acciones concretas respecto al citado Informe
N° 26/2019, de 18 de mayo de 2020.
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Cabe indicar que las situaciones
observadas en su oportunidad por el Departamento de Inspeccion y Auditoria de la
Casa de Estudios Superiores fueron corroboradas en su totalidad por parte de este
Organismo Contralor y persisten a la fecha de la presente auditoria.

Lo expuesto denota el incumplimiento por
parte de las autoridades de la facultad respecto de los hechos sefalados
precedentemente, lo que no se condice con los principios de eficiencia, eficacia,
celeridad y conclusivo, previstos en los articulos 3°, 5° y 8° de la ley N°18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

En su respuesta, la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias, contesta que respecto a las observaciones efectuadas
mediante el Informe N°26/2019, de 18 de mayo de 2020, si bien es efectivo que se
recibieron los oficios indicados, se encontraria en proceso de subsanar las referidas
observaciones.

Sefala, que el procedimiento disciplinario
destinado a determinar eventuales responsabilidades administrativas asociadas a la
ausencia de respuesta al Informe N°26/2019 de 18 de mayo de 2020, a la fecha se
encuentra en curso.

Conforme a lo expuesto, y dado que la
accion comprometida por la entidad auditada es de aplicacién futura, corresponde
mantener la observacion.

Procede que la Facultad adopte las
medidas pertinentes para subsanar el hecho observado, de acuerdo con lo
comprometido por esa entidad en su respuesta, esto es, sefialando el avance de las
medidas adoptadas, debiendo informar, ademas, a este Organismo Contralor el
estado del procedimiento disciplinario, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente informe.

II. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA.

2. Falta de control de la Facultad de los servicios contratados con la
Fundacion.

Respecto a los convenios suscritos entre la
Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias y la Fundacion, aprobados mediante
los decretos exentos N°° 36884, y N° 36886, ambos de 17 de diciembre del 2010,
por el uso de laboratorio y sobre la Administracion y Coordinacion de las Actividades
del Hospital Clinico Veterinario Bilbao y Consultorio El Roble, se verificO que la
Facultad carece de mecanismos de control respecto de las actividades por concepto
de uso de laboratorios, en relacion con los ingresos percibidos, facturaciones, y de
la determinacion del arriendo por parte de la Fundacion, y ademas no ha
implementado controles sobre los servicios encomendados a la Fundacion,
relacionado con los aspectos administrativos de funcionamiento y cumplimiento de
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obligaciones, como: realizar cotizaciones, compras, pagos de personal, proveedores
y, control efectivo de los gastos que solicita reembolsar la Fundacion segun el
convenio de administracion y Coordinacion de las Actividades del Hospital Clinico
Veterinario Bilbao y Consultorio El Roble.

Al respecto, en virtud de lo observado, el
Jefe de Contabilidad y Presupuesto, de la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias, en el transcurso de la auditoria, mediante correo electrénico de 22 de
marzo de 2024, sefiala que en la actualidad la entidad esta implementando diversos
controles con la finalidad de dar cumplimiento al instructivo N° 11, de 2014 de la casa
de estudios superiores, que trata sobre las relaciones entre la universidad y las
entidades vinculadas a ella.

Lo indicado, respecto a la falta de
mecanismos de control por parte de la Facultad a los convenios aprobados por los
decretos exentos N° 36884, y N° 36886, no se ajusta a lo previsto en los articulos
3°y 5°de laley N° 18.575, que dispone que las autoridades y funcionarios deben
velar por el cumplimiento de los principios de control, eficiencia, eficacia, y correcta
administracion de los medios publicos. incluyendo la legalidad y oportunidad de sus
actuaciones, lo que no se advierte que haya acontecido en los hechos descritos,
debido a la ausencia de control por parte de esa entidad.

En su contestacion, la entidad, respecto del
convenio por uso de laboratorios sefiala que se ha adjuntado a cada factura el detalle
de los documentos emitidos por la fundacion correspondiente a los servicios
prestados en los laboratorios.

La Facultad, agrega, sobre el convenio de
administracion y coordinacion de los hospitales Bilbao y El Roble, que para los
cobros efectuados por la Fundacion a la Facultad, se ha adjuntado la totalidad de la
documentacion de respaldo para el mes de mayo 2024, mediante la factura N° 9249,
de 30 de julio de 2024; para honorarios, se anexan orden de pago, boleta de
honorarios e informe de actividades; para las compras a los proveedores, se incluyen
la factura, con las firmas de recepcién de los productos, orden de compra emitida
por fundacién y orden de pago correspondiente con la firma de la Direccion de
Gestidon de hospitales.

Al respecto, son atendibles los argumentos
de la Facultad, no obstante, las acciones sefialadas son recientes y no dicen
relacion con los hechos observados, siendo estas situaciones consolidadas, por lo
gue se mantiene la observacion, en este sentido, la Facultad debe adoptar las
acciones conducentes para evitar que lo objetado se repita en el tiempo,
gestionando el control de los convenios, debiendo informar a este Organismo
Contralor los avances y/o proyecciones de su implementacion a travées del Sistema
de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias hébiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

Sin perjuicio de lo anterior, esta materia
sera incorporada en el procedimiento sumarial que instruird esta Contraloria
General.
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3. Sobre clausula de renovacion automatica del convenio suscrito entre la
Facultad y la Fundacién por el uso de laboratorios.

Analizado el convenio, aprobado mediante
el decreto exento N°36.884, de 2010, entre la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias y la Fundacion, para acceder al uso de sus laboratorios, se verifico que la
clausula octava de dicho documento establece que este tiene una duracion de un
afo, y que se renovara de manera automatica y sucesiva, salvo que alguna de las
partes comunique a la otra por escrito su intencion de ponerle término. Pues bien,
en relacién con lo anterior, es necesario sefalar que, conforme a lo prescrito por el
articulo 12 del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, modificado por
el decreto N° 1.410, de 2014, de esa misma Secretaria de Estado, dichas
renovaciones solo podran efectuarse por una sola vez (aplica dictamen N° 15.256,
de 2016, de esta Contraloria General), lo cual, de acuerdo con los antecedentes
examinados, no acontecio en la especie.

Del mismo modo, la jurisprudencia
administrativa ha sostenido que la renovacion automatica pugna con el principio de
transparencia consagrado en los articulos 13 de la ley N° 18.575, 16 de la ley
N°19.880 y 5° de la Ley de Transparencia de la Funcion Publica y de Acceso a la
Informacién de la Administracién del Estado, contenida en el articulo primero de la
ley N° 20.285, ya que por su intermedio la autoridad administrativa omite o evita la
exposicion de acuerdos reales o tacitos con su contraparte particular, en orden a
mantener una situacion fijada con anterioridad (aplica dictamen N° 78.767, de 2014).

Sobre el particular, la Facultad en sus
argumentaciones, si bien confirma lo objetado por este Organismo Contralor, sefiala
que por tratarse de un convenio que considera el pago por uso de los espacios de
su propiedad, se modificara y se establecera plazos de vigencia concordantes con
lo dispuesto en el Decreto Universitario N°28884, de 2018.

En lo pertinente, sin perjuicio de las
acciones que realizara la institucion, cabe sefialar que esta es una medida que se
anuncia adoptar en el futuro, para regularizar la situacién advertida, en orden a la
clausula de renovacion automatica del convenio, por lo anterior, corresponde
mantener la observacion debiendo informar sobre lo comprometido es su respuesta
a este Organismo Contralor a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al
Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente informe.

4. Inconsistencia en el porcentaje de cobro por el uso de laboratorios
establecido en el convenio entre la Facultad y la Fundacion.

Sobre la materia, se advirti6 una
inconsistencia en el porcentaje que debe pagar la Fundacion a la Facultad por el uso
de los laboratorios, toda vez que se corrobord, de los antecedentes tenidos a la vista,
gue en la practica la Fundacion pago el 2% sobre los valores netos facturados por
la Fundacion.
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Al respecto, es dable indicar que en el
numeral 4 del decreto exento N°36884, se indica que la Fundacion pagara a la
Facultad por el uso de laboratorios, el equivalente al 2% de los valores netos que
hayan sido efectivamente facturados, recaudados y percibidos por la Fundacion en
el desarrollo de dichas actividades.

No obstante, lo anterior, cabe consignar que
en la clausula quinta del convenio auditado se sefiala que: “La Fundacion pagara a
la Facultad por el uso de Laboratorios el equivalente al 1% de los valores netos que
hayan sido efectivamente facturados, recaudados y percibidos por la Fundacion en
el desarrollo de dichas actividades”, verificandose una incongruencia entre el citado
decreto N° 36884 y el respectivo convenio.

La Facultad sefiala en su respuesta que
reconoce que existe una discrepancia en la redaccion de la clausula quinta del
convenio suscrito con la Fundacién y el numeral cuarto de la parte resolutiva del
decreto exento N° 36884, de 2010, de la Facultad, sin embargo, en la practica consta
gue el cobro efectivo ha correspondido histéricamente al 2% de los ingresos netos
del laboratorio de Farmacologia Veterinaria. Lo anterior, lo acredita mediante el
envio del detalle de la facturacion de dicho laboratorio, sobre el cual se calcula el
porcentaje respectivo, adjunta como respaldo las facturas de cobro del 2% del valor
de los ingresos.

En consideracibn a que el mencionado
servicio no desvirtda la objecion formulada, confirmandose la inconsistencia en el
porcentaje de cobro por el uso de laboratorios referido en el convenio, sumado a que
debe efectuar una medida correctiva en el futuro, procede mantener la observacion.

Por lo anterior, corresponde que la entidad
sobre los sefialado adopte las acciones pertinentes a fin de que modifique el
convenio y solucionar la discrepancia del porcentaje de cobro por el uso de los
laboratorios, lo cual debera ser acreditado, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.

5. Falta de seguimiento de la Facultad sobre el uso de los laboratorios.

Revisado el cumplimiento sobre el uso de
los laboratorios de propiedad de la Facultad, es dable tener presente lo que se indicé
en el numeral anterior, esto es, que en la practica la Fundacion paga a la entidad
universitaria, un 2% calculado sobre los valores netos facturados por la Fundacion.
Cabe aclarar que dichos laboratorios incluyen el equipamiento y el instrumental,
ademas de los costos correspondientes a insumos basicos y mantencion. En este
contexto, se advirti6 que la Facultad no efectud el analisis y seguimiento de los
valores informados por la Fundacion respecto del arriendo de los laboratorios, no
proporcionando dicha facultad informacion, en el transcurso de la auditoria, que
permitiera validar los montos pagados por concepto de arriendos.

Lo anterior, fue validado, a través de los
correos electronicos de la Fundacién donde informa y valoriza los montos de los
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arriendos que debe pagarle a la Facultad, para que esta ultima proceda a facturar,
sin que conste ningun sustento sobre el citado calculo, es decir, sin proporcionar
informacion de sus ingresos por el uso de los laboratorios, cuyos arriendos desde
noviembre de 2022 a septiembre de 2023, ascienden a un total de $20.813.546, lo
que fue corroborado con la informacion proporcionada por el Jefe de Contabilidad y
Presupuesto, de la Facultad, mediante correo electrénico de 2 de febrero de 2024,
el cual sefald que la Fundacion “solo proporciona el monto que se les debe facturar”,
lo que solicita por correo electronico. Su detalle pormenorizado se exhibe en anexo
digital N° 1.

Por lo anterior, se desprende y tal como se
expuso precedentemente, que la Fundacion no habria dado cumplimiento a lo
estipulado en el convenio, especificamente no proporcioné los ingresos percibidos
por concepto de la prestacion de servicios vinculados al uso de los laboratorios,
como tampoco informé sobre la liquidaciéon trimestral a la Facultad, referida a los
valores netos que hayan sido efectivamente facturados, recaudados y percibidos por
la Fundacion por los diferentes laboratorios, lo que signific6, como ya se sefald, que
en el cobro de los arriendos mensuales por la Facultad no consta de la validacién
de los montos facturados.

La Facultad sefiala en su respuesta que
para las facturas emitidas durante los afios 2023 y 2024, correspondientes al cobro
del 2% de arriendo de laboratorios en base a la facturacion de la Fundacion, a cada
documento tributario electréonico se ha adjuntado el detalle de la facturacion de
ventas de la Fundacion, la cual sirve como base del cobro del citado porcentaje del
2% de sus ingresos, verificando que el cobro del 2% corresponda con la sumatoria
de los ingresos por prestacion de servicios vinculados a los laboratorios que son
realizados por intermedio de la Fundacion.

En lo pertinente, son atendibles los
argumentos de la entidad, no obstante considerando que la implementacién del
control es una accion posterior a la auditoria, no desvirtia la objecién formulada,
ademas, que las facturas de la Fundacion que sirven de base para calcular el 2%
del arriendo de laboratorios, no se adjuntaron a la respuesta, por lo tanto, no se
pudieron validar, por lo que corresponde mantener la observacion, debiendo
acompanfar a este Organismo Contralor las facturas de ventas de la Fundacion, que
detalla y no adjunté en su respuesta, y los ingresos respectivos, para corroborar lo
sefialado por la entidad, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al
Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

6. Ausencia de control sobre los insumos y materiales almacenadas en el
laboratorio de farmacologia de la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias.

En relacion con el control de los insumos y
materiales que se almacenan en las bodegas del laboratorio de farmacologia, segun
consta en acta de 2 de mayo de 2024, de la encargada de la citada bodega, no se
puede diferenciar quienes realizaron las adquisiciones, esto es, si corresponden a
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compras hechas por la Facultad o la Fundacién, considerando que en las bodegas
del laboratorio de farmacologia se almacenan las compras de ambas entidades.

Sobre el particular, cabe hacer presente que
en el Informe N° 595, de 2023, sobre auditoria realizada por este Organismo
Contralor en la cita facultad, se observo que “La Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias no cuenta con un sistema de control y registro de los insumos y materiales
almacenados en las dos bodegas, de usos exclusivos de dioxina e insumos
generales del laboratorio de farmacologia, que permita la identificacion y ubicacién
correcta de las especies de que dispone. Al respecto, se constatd que tiene un
control en planillas Excel, almacenadas en un IPad de propiedad de la Fundacion
Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias”.

Lo anterior, contravienen los citados
articulos 3°, inciso segundo, 5° y el 8° de la aludida ley N° 18.575, que imponen a
los Organos de la Administracion del Estado, el deber de observar los principios de
eficiencia, eficacia y control de accionar por su propia iniciativa en el cumplimiento
de sus funciones, procurando la simplicidad y rapidez de los tramites.

La Facultad, en su respuesta precisa
respecto del control de los insumos y consumibles adquiridos y utilizados por el
Laboratorio de Farmacologia Veterinaria, como bien se sefialé en la respuesta al
Informe de Auditoria N° 595 de 2023, existe un control mediante una planilla
soportada en un iPad de propiedad de la Fundacién y administrado por una
trabajadora dependiente de la Fundacion que se desempefia en dicho laboratorio.

Anade, que respecto del control de stock de
insumos adquiridos por la Facultad, desde el afio 2020 se esta desarrollando a nivel
institucional la implementacion del programa ERP SAP, el que incluye entre sus
funcionalidades un médulo de control de abastecimiento y rebaja de stock.

Agrega, que, en este sentido, se considera
gue seria contrario a la eficacia, eficiencia y coordinacion interna de la Universidad
que la Facultas gestionara un sistema paralelo, en circunstancias que estan
obligados a incorporarse al SAP junto con el resto de la instituciébn una vez que el
sistema esté en condiciones operativas.

Sefala que, sin embargo, a la fecha se
registran modificaciones a la planificacion de la puesta en marcha que no dependen
de esa unidad académica, sino de la Vicerrectoria de Asuntos Econdmicos y Gestion
Institucional, por lo que esta pendiente la implementacion de este sistema de control
de insumos.

Finalmente, responde que desde el
Laboratorio de Farmacologia Veterinaria se esta trabajando en el desarrollo de un
software de trazabilidad de los items de ensayo que ingresan al laboratorio y
coordina las actividades internas, y considera un sistema de control de bodega que
podréa diferenciar los insumos adquiridos tanto por la Facultad como por la Fundacién
y que se utilizan en dicho laboratorio. El desarrollo del software se encuentra ain en
etapa de disefio y programacion.
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Los argumentos expuestos por la entidad
auditada no permiten desvirtuar el alcance formulado. Ademas, las actividades
descritas tienen una proyeccion a futuro, como la implementacion del programa ERP
SAP, de responsabilidad de la Vicerrectoria de Asuntos Econdmicos y Gestion
Institucional, el que incluye entre sus funcionalidades un modulo de control de
abastecimiento y rebaja de stock, como asimismo lo que estd efectuando el
Laboratorio de Farmacologia Veterinaria, con el desarrollo del software que se
encuentra aun en etapa de disefio y programacion.

Considerando que lo informado evidencia
que el proceso se encuentra inconcluso, corresponde mantener la observacion,
debiendo indicar a este Organismo Contralor el avance sobre la implementacion del
sefalado programa ERP SAP, como asimismo, informar acerca del desarrollo del
software que se encuentra aun en etapa de disefio y programacién por parte del
Laboratorio de Farmacologia Veterinaria, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

7. Sobre el convenio de administracion y coordinacion Hospital Clinico
Veterinario Bilbao y Consultorio El Roble.

La Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias aprobd segun el decreto exento N° 36886, de 17 de diciembre de 2010,
el convenio sobre la administracién y coordinacién de las actividades del Hospital
Clinico Veterinario Bilbao y Consultorio El Roble, constatandose que el mencionado
convenio se encuentra vencido.

En lo pertinente, en su clausula octava se
establece que: “La Fundacién acepta la labor encomendada y se compromete a
realizarlo en el plazo de 15 meses a contar de la fecha de total tramitacion del
presente convenio”. Lo que se efectud el 23 de diciembre de 2010. Encontrandose
caducado, a marzo de 2012. Desde esa fecha, se estarian realizando reembolsos
por parte de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias a la Fundacién, por
concepto de gastos de remuneraciones, honorarios y proveedores, efectuados
mensualmente por la administracion de los centros hospitalarios, sin un marco
regulatorio.

En lo especifico, respecto del afio 2023, se
reembolsaron gastos al Hospital Clinico Veterinario Bilbao, por el monto de
$2.393.348.345, y al Consultorio ElI Roble, por $193.684.350. Su detalle
pormenorizado se exhibe en el anexo digital N° 2.

Lo descrito, contraviene, entre otros, los
articulos 3°, inciso segundo y 5° y 8° de la aludida ley N°18.575, Orgéanica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado que imponen a
los Organos de la Administracion del Estado, el deber de observar los principios de
eficiencia, eficacia y control de accionar por su propia iniciativa en el cumplimiento
de sus funciones.
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En su respuesta, la entidad universitaria
sefiala que, en virtud de lo observado, la Facultad esta trabajando en la redaccion
de un convenio de administracion actualizado, en observancia de las normas
contenidas en el instructivo N°11 de 2014 de la Universidad de Chile, sobre
relaciones entre la Universidad de Chile y las entidades vinculadas a ella, y en la ley
N°18.803, que Otorga a los Servicios Publicos la autorizacion que indica.

Afade, que se debe considerar también que
existe cronograma de actividades ya realizadas y por realizar, a objeto que se
considere como un plan de trabajo, cuyo objetivo es centralizar bajo la administracion
de la Facultad, aquellas actividades de prestaciones de servicios que forman parte
integral del quehacer de la misma.

Sobre el particular, la Facultad en sus
argumentaciones, solo confirma lo objetado por este Organismo Contralor,
aportando un cronograma de actividades de 2024 y 2025, para la regularizacion del
proceso de contratacion a honorarios de funcionarios del Hospital Veterinario Bilbao
y del Consultorio El Roble, y del proceso de compras de la Fundacién, lo que no
guarda relacion con esta observacion. Atendido lo anterior, procede mantener la
observacion.

La entidad deberd arbitrar las medidas
correctivas necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la
observada, dando estricto cumplimiento a las normas que regulan la materia,
informando sobre las gestiones de la actualizacién del convenio de administracion
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

8. Contratacion de servicios sin efectuar un proceso de licitacion.

Como se ha sefialado, mediante el decreto
exento N° 36886, de fecha 17 de diciembre del 2010, la Facultad, encomienda a la
Fundacion la Administracion y Coordinacion del Hospital Clinico Veterinario de
Bilbao y el Consultorio Veterinario El Roble, sin efectuar un proceso licitatorio
respectivo. Al respecto, cabe consignar que el articulo 9°, del decreto N°250, de
2004, reglamento de la citada ley N°19.886, indica que “Cuando no proceda la
contratacion a través de convenio marco, por regla general las entidades celebraran
sus Contratos de Suministro y/o Servicios a través de una Licitacion Publica, de
acuerdo con los articulos 19 al 43 del presente reglamento. No obstante, y en casos
fundados, las Entidades podran realizar sus procesos de contratacion a traves de
Licitacion Privada o el Trato o Contratacion Directa, en conformidad a lo establecido
en la ley N° 19.886, de Compras y en el articulo 10 y siguientes del reglamento.”

En su contestacion, la entidad sefiala que si
bien a su juicio el convenio de administracion y coordinacion del Hospital Clinico
Veterinario de Bilbao y el Consultorio Veterinario El Roble suscrito entre la Facultad
y la Fundacion, y aprobado mediante decreto exento N° 36886 de 2010, se
amparaba en lo dispuesto en la ley N°18.803, se ha tomado conocimiento de la
modificacion de dicha ley aprobada mediante la ley N°21.634, cuya vigencia se
encuentra diferida para el 12 de diciembre del afio en curso, 2024. Por tanto, la
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Facultad esta preparando un proceso de licitacién publica destinado a la contratacion
de acciones de apoyo a sus funciones.

Analizados los argumentos expuestos y
considerando que se trata de un hecho consumado que no es posible enmendar
para el periodo examinado, y que las acciones que realizard la entidad son de
aplicacion futura, procede mantener la observacion.

Por lo anterior, esa entidad, en lo sucesivo,
debera procurar ajustarse a las disposiciones contenidas en el articulo N° 9, del
decreto N° 250, de 2004, que Aprueba el Reglamento de la ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestacion de Servicios. Sin
perjuicio de lo anterior, deberd informar a este Organismo Contralor el avance de lo
descrito en su respuesta, con respecto a la preparacion de un proceso de licitacion
publica destinado a la contratacion de acciones de apoyo a sus funciones, a través
del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias
hébiles, contado desde la recepcion del presente informe.

9. Sobre andlisis de los ingresos y gastos del Convenio de Administracion del
Hospital Clinico Veterinario Bilbao y Consultorio El Roble.

En relacion con el convenio suscrito entre
la Fundacion y la Facultad, mediante el cual esta ultima, encomienda a la Fundacion
la Administracion y Coordinacién del Hospital Clinico Veterinario Bilbao y el
Consultorio de atencion Médico Veterinario denominado “El Roble”, cabe consignar
que la citada Facultad, como ya se sefialé precedentemente, habria reembolsado
por los gastos de remuneraciones, honorarios y proveedores, el afio 2023, a la
Fundacion por el Hospital Clinico Veterinario Bilbao el monto de $2.393.348.345, y
por el Consultorio el Roble, $ 193.684.350. En este contexto y con la finalidad de
analizar el financiamiento de estos desembolsos se solicité al Jefe de Contabilidad
y Presupuesto, de la entidad universitaria, que informara los ingresos de ambas
instituciones para el respectivo analisis, quién mediante correo electrénico de 19 de
marzo de 2024, sefala que las ventas efectuadas el 2023, en dichos centros de
atencion fueron $ 1.960.697.942 y $233.240.488, respectivamente, de lo que se
desprende que la Facultad habria tenido, en el caso del citado hospital clinico menos
ingresos que los gastos efectivamente realizados por la suma de $ 432.650.403. No
obstante, respecto al Consultorio el Roble, mayores ingresos para financiar sus
gastos por $ 39.556.138.

Cabe hacer presente que lo descrito, no es
una observacién propiamente tal, sino mas bien una constatacion de hecho sobre el
financiamiento de la facultad en virtud del convenio suscrito, considerando los
ingresos y gastos de las citadas instituciones, lo que se visualiza en la siguiente
tabla:
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Tabla N° 2: Ingresos y Gastos reembolsados periodo 2023.

Remuneraciones -
. Ventas ($) Honorarios —
Entidades (A) Proveedores ($) (A)—(B)
(B)
Hospital Clinico 1.960.697.942 2.393.348.345 (432.650.403)
Veterinario Bilbao
Consultorio Veterinario 233.240.488 193.684.350 39.556.138
El Roble

Fuente de informacién: Informacion proporcionada por la Facultad, segun correo electrénico de 19 de marzo de
2024.

En su contestacion, la entidad sefala
respecto a la constatacion sobre el financiamiento de los reembolsos por la gestion
administrativa del Hospital Clinico Veterinario de Bilbao, que debe precisar que la
Facultad ha estado en conocimiento de esta situacién, mediante reportes internos
proporcionados por la Unidad de Contabilidad y Presupuesto y se han mantenido
reuniones con la Direccién administrativa de dicho hospital a fin de gestionar y
optimizar la operacion administrativa.

10. Sobre compra de Activo Fijo segun facturas de reembolsos del Hospital
Clinico Bilbao y el Consultorio El Roble.

Se constatd que en el citado convenio
aprobado segun el decreto exento N° 36886, para la administracién y coordinacion
de las actividades del Hospital Veterinario de Bilbao y Consultorio EI Roble, se
establecié que los gastos efectuados por ésta, en materia de remuneraciones,
honorarios y proveedores, serian reembolsados por la facultad. Sin perjuicio de lo
anterior se verificaron compras de bienes, los que ameritaban ser inventariados, no
existiendo claridad sobre su propiedad, toda vez que ni la Fundacién ni la Facultad
han realizado un inventario desde que empez6 a operar el convenio, el afio 2010.

Al respecto, en las facturas pagadas por la
Fundacién y posteriormente rembolsadas por la Facultad, se registran compras de
activo fijo que no se encuentran inventariados.

Lo anterior, fue ratificado por el jefe de
Contabilidad y Presupuesto, de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias,
segun correo electronico de 18 marzo de 2024, indicando que los bienes comprados
por la Fundacion no se encuentran inventariados en la Facultad. Sobre el particular,
se efectud un inventario en el Hospital Clinico Bilbao y El Roble y se procedera a
gestionar acta de comodato para incorporar al inventario de la Facultad dichos
bienes, con la respectiva copia de la factura que acredite la compra, para lo cual se
debe preparar detalle de cada bien. Agrega que los gastos reembolsados cobrados
por la Fundacion por la administracion de los Hospitales se van cargando a la cuenta
contable de gasto 510201025 Asesoria externa. En este contexto, los inventarios
efectuados por la Facultad registran 280 bienes del Hospital Veterinario de Bilbao y
96 bienes del Consultorio El Roble. Su detalle pormenorizado se exhibe en el anexo
digital N° 3.
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De lo descrito, se desprende que la Facultad
no ejerce un control exhaustivo sobre los bienes adquiridos, advirtiéndose, que en
la practica se estaria utilizando un intermediario, en este caso a la Fundacién, para
los procesos de compras, lo que no se estarian haciendo a través de Mercado
Publico, considerando que es la entidad universitaria la que con su presupuesto,
estaria financiando la compra de los bienes de activo fijo que efecttia la Fundacion,
lo que queda de manifiesto a través del reembolso que realiza la Institucion publica
a la entidad privada.

Lo descrito, contraviene, en lo principal,
entre otros, los articulos 3°, inciso segundo y 5° y 8° de la aludida ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado que
imponen a los Organos de la Administracion del Estado, el deber de observar los
principios de eficiencia, eficacia y control de accionar por su propia iniciativa en el
cumplimiento de sus funciones.

La Facultad responde que el convenio de
Hospitales sefala que la “administraciéon y coordinacion incluye todas las acciones
necesarias para el correcto y fiel desarrollo de las actividades” esto también
involucraba la gestion de los bienes fisicos, considerando que las facturas de
compras fueron emitidas a nombre de la Fundacién, por lo tanto, el propietario es la
Fundacion.

Anade, que independiente de lo anterior y
como se muestra en el anexo digital N° 3 del preinforme N° 324, se inventariaron
376 bienes en Hospital Clinico Veterinario Bilbao y consultorio EI Roble, para los
cuales debe respaldar con los documentos de la compra que realiz6 la Fundacion,
para cada uno de los bienes y con ello determinar si corresponde su registro como
parte de propiedad planta y equipo o como no inventariable y/o registrable, como ya
se sefiald y consta en el citado preinforme N° 324.

Ademas, sefiala que se establecié un plan
de trabajo con el objetivo de centralizar bajo la administracion de la Facultad,
aguellas actividades de prestaciones de servicios que forman parte integral del
quehacer de la misma. En consideracién a lo anterior, se evaluara el traspaso de
dichos bienes como donacion de la Fundacion a la Facultad, actividad que se
encuentra dentro del cronograma de actividades. La actividad indicada involucra
busqueda de la factura que acredite la compra del bien, descripcion y monto, con
ello se podra identificar y clasificar como parte de propiedad, planta y equipo, activo
fijo, para generar el acta de donacién con el acto administrativo respectivo.

Respecto de la respuesta de la Facultad, en
esta ocasion, es necesario indicar que los descargos sefialados por la institucion,
donde se reconoce lo objetado y que la medida correctiva enunciada por esta es de
aplicacion futura, procede mantener la observacion. Ademas, cabe precisar que sin
perjuicio de que las facturas son de la Fundacion, la Facultad reembolsoé los valores
gue involucraron las compras de bienes, por lo que fueron financiados, en definitiva,
con fondos publicos.
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En este contexto, corresponde que la
reparticion publica, respecto de lo observado, envie a esta Contraloria Regional un
avance del proceso de busqueda de respaldo de las facturas de compras de la
Fundacién y el traspaso de dichos bienes a la Facultad, que sefiala en su plan de
trabajo, segun sea el caso, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en
el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

11. Trabajadores de la Fundacién, que se desempefian en funciones en la
Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias.

Como cuestion previa, cabe sefialar que el
4 de marzo de 2005, se constituy6 la Fundacion de la Facultad Ciencias Veterinarias
y Pecuarias de la Universidad de Chile, institucion de derecho privado, con un capital
de $1.000.000, aportado integramente por la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias de la Universidad de Chile, su directorio se compone por el Decano de la
Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias 0 su subrogante, o la persona que
éste designe en su reemplazo, un representante del rector de la Universidad de
Chile, designado por éste, el que debera tener la calidad de médico veterinario y la
jerarquia de profesor titular de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias 'y 3
miembros nhombrados por el consejo de la facultad.

En materia de personal, se informo por la
Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, especificamente por el Jefe de la
Unidad de Gestion y Desarrollo de Personas y por parte de la Fundacion, el
Administrador Ejecutivo, mediante correos electronicos, que de los 38 trabajadores
que se desempefian en el laboratorio de farmacologia de la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias, 28 de ellos tienen vinculo contractual con la Fundacién,
es decir, se encuentran contratados por la entidad privada, bajo el régimen del
codigo del trabajo, constatdndose que estos ultimos tienen a su cargo recursos y
bienes fiscales, no advirtiendose mecanismos de resguardo por la custodia de los
mismos. Su detalle se exhibe en el anexo digital N° 4.

Lo anterior, contraviene el principio de
control previsto en el articulo 3° de la ley N°18.575, especificamente sobre el control
de los bienes publicos.

La Facultad responde que existe control de
inventarios a partir de lo observado en el informe de auditoria de Contraloria General
de la Republica, N° 595, de 2023, y la recepcidén de insumos Yy servicios se realiza
por personal de la Facultad.

Agrega, respecto de la Fundacién, que sin
perjuicio de lo indicado en la respuesta a la observacion N° 6, de este informe, el
control de insumos y consumibles se encuentra soportada en un registro manual
administrado por una trabajadora dependiente de fundacion, sefiala que se estan
implementando los mecanismos para el control separado de los bienes de propiedad
de cada institucion, a fin de evitar carencias de control por parte de cada
administracion.
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Conforme a lo expuesto, y dado que la
entidad auditada confirma las objeciones formuladas precedentemente, hecho que
se suma a que las medidas correctivas comprometidas son de aplicacion futura, y
segun su respuesta relacionadas con la observacion N° 6, y nada dice sobre el hecho
objetado en este numeral, procede mantener la observacion.

Considerando que la Facultad relaciona esta
observacion con la N° 6, de este informe, procede aplicar las mismas conclusiones,
por lo tanto, los argumentos expuestos por la entidad auditada no permiten desvirtuar
el alcance formulado. Ademas, las actividades descritas tienen una proyeccion a
futuro, como la implementacion del programa ERP SAP, de responsabilidad de la
Vicerrectoria de Asuntos Econémicos y Gestion Institucional, el que incluye entre
sus funcionalidades un médulo de control de abastecimiento y rebaja de stock, como
asimismo lo que estéa efectuando el Laboratorio de Farmacologia Veterinaria, con el
desarrollo del software que se encuentra aun en etapa de disefio y programacion

Por lo tanto, lo informado evidencia que el
proceso se encuentra inconcluso, por lo que corresponde que la Facultad informe a
este Organismo Contralor el avance del control separado de los bienes, gue anuncia
en su respuesta, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento, en
el aludido plazo de 60 dias hébiles, contados desde la recepcion del presente
informe.

12. Trabajadores de la Fundacion vinculados con empresas relacionadas
comercialmente con la citada fundacion.

Se constato la existencia de trabajadores de
la fundacién que son socios con empresas que se relacionan comercialmente con la
citada fundacion, a las cuales se le adquieren bienes y servicios, tal como se expone
en la siguiente Tabla:

Tabla N° 3: Trabajadores que tienen participacion en empresas
relacionadas con la Fundacion.

Nombre Hospital
. Clinico Nombre Nombre : s
't:rSrk])gJaa::(ijgrr] Rut Veterinari | Razén Social Rut Socio Rut Socios | Participacion
)
12.658.XXX
. ' 5X. B 50
[ ] 10.342.XXX- Bilbao HQ Diagnostic | 76.289.341- | N
— X Lida K ]
— ] BN | 10342XXX- 50
L
_ ]
Servicios
B 6000 xXX-| Medicos |77 576.971- | BN | 16201 XXX-
] X Bilbao Veterinarios 8 ] X 0,99
o Minimalvet [
Ltda.
Sociedad de [ ]
I | 1 00 XXX- Profesionales |77.518.494- | N | 17.652.XXX-
I X Bilbao Seoncovet 9 [ ] X 50
_— Ltda. —|
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Nombre Hospital
trabajador Rut Clln!co . N(')mbre. Rut Nombre Rut Socios Participacion
- Veterinari | Razén Social Socio
Fundacion o
[
. 17.490.XXX- 50
L X
.
] 15.633.XXX
] T 20
N | 15633 XXX- Octopus 177 467.126- | I ENEG—_N X
] X El Roble | Mantenimiento 9 (***)
) Integral Ltda. I 15.100.XXX- 50
I X
L
.
13.078.XXX-
I X 2
(™)
ESPA ~176.213.802-
N/A () N/A () N/A (%) | Diagnostico | <% ? 12.852.XXX- 49
Ltda. o X
- )
[
B | 12.658.XXX- 49
I X
I

Fuente de informacion: Elaboracion propia sobre la base de informacion proporcionada por sistema NIA del
Organismo Contralor.

(*) Ambos son ex funcionarios de la Facultad

(**) No aplica

(***) Trabajadora de la fundacién hermana con socia de empresa Octopus

En lo pertinente, del analisis de los
antecedentes tenidos a la vista se determind que las adquisiciones realizadas a las
citadas empresas por parte de la Fundaciéon ascendieron a la suma total de
$654.440.203, cuyo detalle se expone en los anexos digitales N°S5y 6.

Finalmente en esta materia cabe consignar,
qgue en virtud de las validaciones realizadas en terreno, el 30 de abril de 2024, se
constatd que las direcciones comerciales de las aludidas empresas, ubicadas en
Rubén Dario NJjNorte, Tobalaba NJjjjiili Comuna de la Reina; Manuel Montt
NJll. departamento NJjjilij; Pedro Torres NJjjiij departamento NJjjilij y Obispo
Orrego N° I Comuna de Nufioa, referidas a las empresas HQ Diagnostic
Ltda., ESPA Diagnostico Ltda., Servicios Médicos Veterinarios Minimalvet
Ltda., Empresa Sociedad de Profesionales Seoncovet Ltda. Y,
Octupus Mantenimiento Integral Ltda., corresponden a domicilios particulares,
donde no se efectian actividades comerciales.

La situacion expuesta, no se condice con el
principio de control previsto en el aludido articulo 3° de la ley N°18.575,
especificamente sobre el control de los bienes publicos.

La Facultad responde que ha instruido un
sumario administrativo destinado a determinar responsabilidades administrativas por
todas aquellas situaciones irregulares detectadas, entre ellas el vinculo entre
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trabajadores de la Fundacion y proveedores vinculados, y la eventual
responsabilidad en el control respectivo, mediante la resolucién exenta ADM N° 0561
de 2 de septiembre de 2024.

No obstante, lo argumentado por Ila
Facultad, y considerando que se trata de una situacion consolidada, no susceptible
de ser regularizada para el periodo examinado y que las acciones informadas son
de aplicacién futura, se mantiene la observacion efectuada.

Por lo expuesto, sin perjuicio de las
acciones sefaladas por la entidad, la Facultad deberd elaborar y formalizar un
procedimiento interno para evitar eventuales conflictos de interés con los
proveedores, aportando dicha documentacién a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles a contar de la fecha de recepcion el
presente oficio.

No obstante lo anterior, la situacion
observada se incluird en el anunciado sumario administrativo que desarrollara este
Organismo Contralor en esa Facultad.

Ademas, esta Contraloria General, remitira
los antecedentes al Servicio de Impuestos Internos, Ministerio Publico y Consejo de
Defensa del Estado para los fines que estas entidades estimen pertinentes.

13. Estados Financieros no proporcionados por la Fundacion.

En el transcurso de la auditoria, no se
proporcion6 la informacibn en que conste la validacion de los balances
confeccionados por la Fundacién que debe llevar a cabo la comision revisora de
cuentas, conformada por personal de la Facultad, cuya obligacion se establece en
el articulo décimo noveno, de la escritura de su constitucion, que indica que se debe
fiscalizar la gestion econdmica y administrativa de la Fundacion, pudiendo, cuando
lo estime necesario, revisar los libros de contabilidad de la institucion y el estado de
caja.

Sin perjuicio de lo anterior, acorde con lo
estipulado en el articulo vigésimo segundo de la escritura de la constitucion, se
establece el envio de la memoria y balances sobre la marcha de la Fundacién y su
situacion financiera al Ministerio de Justicia, lo que tampoco consta que se haya
cumplido.

Lo descrito vulnera los principios de
eficiencia, eficacia, celeridad y conclusivo, previstos en los comentados articulos 3°,
5°y 8° de la referida ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado.

En su contestacion, la entidad, responde
que, de acuerdo con la informacion proporcionada por la Fundacion, se ratifica que
mediante carta N° 22 de fecha 10 de mayo del afio 2024, de la misma, hace envio
al Ministerio de Justicia de la Memoria del afio 2022. Respecto al periodo 2023,
segun consta en el correo electronico de 3 de septiembre, de 2024, del Director

33



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 2

Administrativo de la Fundacion, quien se compromete a formalizar el envio “la
préxima semana”.

Ademas, informa que se le solicita a la
comision revisora de cuentas mediante el memorandum N°001/2024, de 2 de
septiembre, por instruccion del presidente de la Fundacion, para ejercer su rol y dar
cuenta en el breve plazo del resultado de las revisiones al objeto de coordinar una
presentacion ante del Directorio de la Fundacion.

Analizados los argumentos expuestos por la
casa de estudios y considerando que son atendibles, cabe consignar que se trata de
un hecho consumado que no es posible enmendar para el periodo examinado, por
lo que procede mantener la observacion.

Por tanto, respecto de lo observado, la
Facultad debera aportar la informacion del envi6 de la memoria de 2023 al Ministerio
de Justicia, y la validacion de los balances confeccionados por la Fundacion que
debe llevar a cabo la comisién revisora de cuentas, documentacion que debe
proporcionar a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60
dias habiles a contar de la fecha de recepcion el presente oficio.

14. Sobre falta de control respecto del proceso de compras de los reembolsos
realizados por la Facultad a la Fundacion.

Sobre la materia, revisado el proceso de
compra de las adquisiciones realizadas por la Fundacion respecto del afio 2023, que
la Facultad pag6é por concepto de reembolsos correspondientes a gastos de
honorarios y facturas, relacionadas con el servicio realizado por el Hospital Clinico
Bilbao y Consultorio El Roble, de acuerdo con lo que dispone la clausula cuarta del
convenio, se advirti6 que los citados recintos no efectiian un analisis comparativo de
precios con los proveedores del mercado, teniendo sus propios procedimientos.

Lo anterior, se logra visualizar en el analisis
selectivo de los reembolsos de gastos realizados por la Facultad a la Fundacion,
especificamente, por concepto de pago de proveedores de la Clinica Veterinaria
Bilbao y Consultorio El Roble, donde se advierte que la Facultad no ejercio un control
respecto de las adquisiciones de bienes y servicios que se rindieron. Su detalle
pormenorizado se exhibe en el anexo digital N° 7.

Lo observado implica una transgresion a los
principios de control, eficiencia, eficacia, celeridad y conclusivo, previstos en los
articulos 3°, 5°y 8° de laley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado, respecto de los pagos presentados para reembolso
por parte de la Fundacion.

La Facultad, en lo atingente a que dicha
entidad pudiese estar reembolsando conceptos distintos a la naturaleza de cada
convenio respectivamente, sefiala, en resumen, que el procedimiento de reembolso
consigna una serie de respaldos que conforman el expediente los cuales se
examinan para su pago.
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Asimismo, indica que el proceso de compra
del Hospital Veterinario Bilbao y Consultorio el Roble, fue traspasado de la
Fundacion a la Facultad, para efectuarlo via mercado publico, adjuntando un
cronograma al respecto en su respuesta.

Las explicaciones y la informacion
otorgadas por la entidad no resultan suficientes para desvirtuar la objecion
formulada, ya que se constatd en el transcurso de la auditoria, y tal como se ha
dejado de manifiesto en este informe, que la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias no incorporé controles a los procesos de compras y dado que se trata de
un hecho consolidado susceptible de corregir para el periodo examinado, y que las
medidas que sefiala avalan lo objetado y son de aplicacién futurano, se mantiene la
observacion.

En este contexto, corresponde que la
reparticion publica, respecto de lo observado, envié a esta Contraloria Regional
informacion del avance del proceso de compras y traspaso que menciona en sus
descargos que se detalla en el cronograma que adjunta a su respuesta, lo anterior,
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

Indistintamente la situacibn en comento
sera incluida en el sumario que instruira este Organismo Contralor.

15. Antecedentes no proporcionados sobre contrataciones de personal a
honorarios.

Con respecto al proceso de contratacion de
honorarios, de prestadores de servicios del Hospital Clinico Veterinario Bilbao y el
Consultorio El Roble, cabe consignar que la fundacion no proporciond informacion
sobre la materia, cuyos gastos les fueron reembolsadas por las sumas de
$153.825.940 y $17.087.216, respectivamente, por parte de la Facultad,
respondiendo que corresponde a una convocatoria directa de acuerdo a la
trayectoria del profesional, constatandose que en algunos casos la informacién es
desconocida por la actual administracion de la Facultad. Su detalle se exhibe en el
anexo digital N° 8.

Lo observado implica una transgresion a los
principios de eficiencia, eficacia, celeridad y conclusivo, previstos en los articulos 3°,
5°y 8° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

La Facultad detalla que la contratacion de
prestadores en calidad de convenio a honorarios se realiza para labores de
naturaleza especializada y ocasional, son labores de caracter esporadicas no
permanentes. Agrega, que de acuerdo con la informacién proporcionada por las
Direcciones Médicas y Administrativas de cada centro respectivamente, la seleccion
del prestador se define acorde con su trayectoria y experiencia en la disciplina en la
cual se desarrolla. En este contexto, sefiala que en la actualidad se encuentran en
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un proceso de traspaso del personal de la Fundacién del Hospital Clinico Veterinario
Bilbao y Consultorio el Roble a la Facultad.

Ademas, indica que, para el proceso de
pago de honorarios en la Fundacion, se adjunta boleta de honorarios, orden de pago
interna e informe de actividades realizadas. Agregando, que todos los prestadores a
honorarios tienen firmado el correspondiente contrato por la respectiva prestacion
de servicios.

Los argumentos expuestos por la entidad
auditada no permiten desvirtuar el alcance formulado, dado que no proporcioné
informacion respecto al proceso de contrataciones a honorarios, motivo de la
objecion, por lo que corresponde mantener la observacion. Al respecto, la entidad
debe comunicar a este Organismo Contralor la informacion del citado avance del
proceso de traspaso del personal de la Fundacion del Hospital Veterinario Bilbao y
Consultorio el Roble a la Facultad, de acuerdo con su plan de trabajo que se detalla
en el cronograma que adjunta a su respuesta, lo anterior, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento, en el aludido plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

[ll. EXAMEN DE CUENTAS

En virtud del objetivo de la presente
auditoria y de conformidad con lo sefialado en el apartado Universo y Muestra, se
selecciond analiticamente para practicar el respectivo examen de cuentas 523
operaciones por un monto ascendente a $1.202.394.334, con la finalidad de
constatar que las operaciones se encuentran debidamente documentadas, la
exactitud de sus calculos, y que las cuentas contables y presupuestarias se
encuentren bien imputadas, todo lo anterior, en concordancia con el articulo 95 y
siguientes de la ley N° 10.336, determinandose lo siguiente:

16. Prestaciones de servicios sin documentacion de respaldo.

Sobre el particular y como cuestion previa,
es dable sefalar que de las validaciones relacionadas sobre las prestaciones de
servicios realizadas por la empresas de laboratorio, HQ Diagnostic Ltda. y ESPA
Diagnostico Ltda., contratadas por el Hospital Clinico Veterinario Bilbao, entidad
administrada por la citada Fundacion de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, en
relacion con el periodo auditado, cabe informar que con fecha 16 de mayo de 2024,
dofia | funcionaria a contrata de la Facultad y don [N
I administrativo contable y director médico, del referido Hospital,
respectivamente, indicaron que las érdenes de examenes que respaldan las citadas
prestaciones, con anterioridad a octubre de 2023, no se guardaban en la clinica y se
usaban solo para validar mensualmente los cobros y luego se eliminaban, implicando
una limitacién al alcance de la prueba, en el transcurso de la auditoria, al no poder
validar los citados cobros de los referidos laboratorios con su respectiva
documentacion de respaldo, lo que se expone con mayor detalle en lo observado en
los numerales 16.1 y 16.2 citados a continuacion.

36



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 2

Sin perjuicio de lo anterior, cabe hacer
presente, que se constat6 que las 6rdenes de las citadas empresas, correspondiente
a los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2023, y enero y febrero de 2024,
se las habrian enviado al Decano de la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias.

Sobre esto ultimo, de acuerdo con las
indagaciones realizadas en terreno el 27 de mayo de 2024, se advirtié que del total
de las 6rdenes de examenes que se encuentran en poder del citado Decanato, dos
corresponden a octubre, tres a noviembre y 489 a diciembre de 2023. Sin embargo,
respecto de las de enero y febrero de 2024, de las entidades HQ y ESPA Diagndstico
Ltda., no se pudo determinar el nimero exacto de ellas por falta de antecedentes.

A continuacion, se exponen los principales
resultados de las validaciones y examen de cuentas realizado sobre la materia:

16.1 Sobre perdida de informacion de respaldo por migracion del sistema de
atenciones veterinarias.

En relacibn con la validacion de la
informacion que respalda las atenciones de los pacientes de los examenes
realizados por los laboratorios, contratados por el Hospital Clinico Veterinario Bilbao,
esta Ultima entidad indica que no se disponia de los antecedentes de las
prestaciones realizadas con anterioridad a octubre de 2023, toda vez que se migro
de sistema, desde el sistema K-VET, al CMR, desde el cual se transfirio la
informacion del paciente, numero de ficha, tutor, no obstante, en dicha migracion de
datos se omitieron las atenciones referidas a los examenes practicados, informacién
que es basica para efectos de respaldar los pagos de las facturas, de las empresas
prestadoras de servicios al citado recinto hospitalario.

En este sentido, se inform6 que antes de
octubre de 2023, el procedimiento de control de los cobros de los exdmenes de
laboratorio, lo efectuaba dofia | Dircctora de Gestion
Hospitalaria de la Clinica Veterinaria Bilbao, comparando las facturas y el detalle de
los exdmenes cobrados que anexa el laboratorio a la factura, de lo que no se dejo
evidencia. Indica, ademas, que, a contar de octubre de 2023, la misma funcionaria
realizaba la validacién de la facturacion en una planilla Excel, donde se registran las
ordenes de exadmenes.

Al respecto, y teniendo presente lo sefialado
por el recinto hospitalario, se examiné selectivamente las prestaciones del mayor
proveedor de la Clinica, esto es, HQ Diagnostic Limitada, considerando para tales
efectos, el periodo 2021 al 25 2 de noviembre de 2023. Sobre el particular, vale
consignar que no fue posible para esta Entidad de Control, validar la efectividad de
los servicios cobrados y por ende el pago realizado por concepto de examenes
efectuados por el referido laboratorio, cuyo monto asciende a la suma total de
$554.830.748, toda vez que el Hospital Clinico Veterinario Bilbao, como se sefiald
precedentemente, elimind las 6rdenes de exdmenes, segun lo informado por los
funcionarios del recinto hospitalario, cuyo detalle se expone en el anexo digital N° 9.
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Cabe sefialar, que el dato que proporciona
la trazabilidad de las atenciones, es el hombre de la mascota, informacion que el
laboratorio incluye en los cobros de exdmenes y el que se registra en las 6rdenes
de exdmenes, y ademas, en el sistema de control de atenciones médicas, en el cual
tampoco se puede cotejar la realizacion de los examenes, porque como se indico
anteriormente, al migrar de sistema la informacion no se habria transferido al actual

sistema, segun lo indicado por don | Y cofo
|

Lo anterior, no se condice con la resolucion
N°30, de este Organismo Contralor, especificamente el numeral 27, letra c), que
sefala la obligacion de contar con toda la documentacién auténtica, en los respaldos
de los desembolsos.

Ademas, vulnera los principios de eficiencia,
eficacia, celeridad y conclusivo, previstos en los articulos 3°, 5° y 8° de la ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

Sobre el particular, la entidad auditada
informa que considerando que dicha labor operativa es manejada por la Direccion
Administrativa y Médica de cada centro hospitalario, se realizé la consulta por correo
electrénico a la Directora Administrativa del Hospital Clinico Veterinario Bilbao, quien
responde que los respaldos de las 6rdenes de examenes para los laboratorios no
era informacion que el hospital respaldaba, dado el alto volumen de papel acumulado
y falta de espacio de bodegaje, comenta ademas que los respaldos que lograron ser
rescatados fueron entregados a la Fundacion durante el primer semestre.

Afade que, durante el afio 2023, se retomo
el registro de los examenes que se solicitan desde el hospital a cada laboratorio, los
gue se consignan en una planilla trimestral.

Conforme a lo expuesto, y dado que la
entidad auditada ratifica el alcance formulado, esto es, que no existe documentacion
de respaldo de los pagos realizados, hecho que se suma a que no se implementan
medidas correctivas, se mantiene la observacion.

Atendido lo anterior, se observa la suma
total de $554.830.748, y por consiguiente se deducira el reparo correspondiente,
conforme a lo previsto en los articulos 95 y siguientes de la citada ley N° 10.336,
cuyo detalle pormenorizado se exhibe en el anexo digital N° 9.

Ademas, esta Contraloria  General,
considerando los hechos expuestos instruira un procedimiento sumarial, para
determinar las eventuales responsabilidades en el proceso del pago sin
documentacion de respaldo de los servicios a la Empresa HQ Diagnostic Limitada y
remitira los antecedentes al Ministerio Publico y Consejo de Defensa del Estado para
los fines que estas entidades estimen pertinentes.
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Sin perjuicio de lo anterior, procede que esa
Facultad arbitre las medidas pertinentes para controlar efectivamente los procesos
de pago con la totalidad de los antecedentes respaldatorios, informando de ello,
documentadamente a esta Contraloria Regional, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, por medio del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

16.2 Sobre factura N° 1139, de 2024, del proveedor HQ Diagnostic Ltda, con
documentacion de respaldo insuficiente.

Considerando la  disponibilidad de
antecedentes que tenia el recinto hospitalario, esto es, con posterioridad a la
migracion de sistemas, como se expuso precedentemente, octubre de 2023, se
efectud un analisis de la factura N°1139, de 4 de enero de 2024, de la empresa
HQ Diagnostic Ltda., por un monto de $15.029.237, referido a los cobros por
concepto de atenciones del periodo 26 de noviembre al 25 de diciembre de 2023,
constatdndose que dicho documento solo cuenta con el respaldo parcial de
ordenes de examenes, produciéndose una diferencia no respaldada con las
respectivas ordenes de $2.869.276, cuyo detalle se consigna en el anexo digital
N° 10.

Lo anterior, no se condice con la resolucién
N°30, de este Organismo Contralor, especificamente el numeral 27, letra c), que
sefiala la obligacion de contar con toda la documentacion auténtica, en los respaldos
de los desembolsos.

Ademas, vulnera los principios de eficiencia,
eficacia, celeridad y conclusivo, previstos en los articulos 3°, 5° y 8° de la ley
N°18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

La entidad auditada manifiesta que
consultada la Directora de Gestion Administrativa del Hospital Clinico Veterinario
Bilbao, la funcionaria dofia || S <specto de los antecedentes
de respaldo asociados a la factura observada, informa que tal como se ha
comentado antes, los respaldos de las 6rdenes de examenes para los laboratorios
no se guardaban, sino que una vez, chequeado el examen solicitado respecto de lo
cobrado, se reciclaban. Esto, debido a la limitacion que se tiene de espacio para
bodegaje en el recinto hospitalario.

Anade que todos los respaldos de solicitud
de examenes que lograron ser rescatados fueron entregados en la Fundacion
durante el primer semestre y respecto del periodo que se esta solicitando, no existe
respaldo para la revision de las solicitudes de examenes en formato fisico.

Agrega, la Directora que, de todos modos,
durante el 2023, retomaron el registro de los examenes que se solicitan desde este
Hospital a los laboratorios, manteniendo una planilla trimestral, de la cual comparte
el link para su revision, donde se registraban las 6rdenes de examenes que se
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solicitan desde ese recinto hospitalario, que ayudan a contrastar también con los
detalles compartidos por el laboratorio.

La Facultad sefiala que, sin perjuicio de lo
anterior, la materia sera investigada en el procedimiento disciplinario incoado
mediante la resolucion exenta ADM N°0561, de 2 de septiembre de 2024.

De lo descrito, esa entidad confirma la
situacién objetada, sumado a que las medidas correctivas sefialadas son de
aplicacion futura, por lo que procede mantener la observacion.

Atendido lo anterior, se observa la suma
total de $2.869.276, considerando que la documentacion de respaldo no fue
presentada por la entidad, por lo cual se deducird el reparo correspondiente
conforme lo previsto en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, detalle
pormenorizado se exhibe en el anexo digital N° 10.

Sin perjuicio de lo sefialado, esta materia
serd incluida en el procedimiento sumarial que instruira este Organismo Contralor y
los antecedentes seran remitidos al Ministerio Publico y Consejo de Defensa del
Estado para los fines que estimen convenientes.

Indistintamente, la Facultad debera arbitrar
las medidas correctivas necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de
situaciones como la observada, requerimientos y acciones que deberan remitir en el
plazo de 60 dias, contado desde la recepcion del presente informe, a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

17. Sobre cobros de servicios distintos a lo estipulado en el convenio suscrito
entre las partes.

Es pertinente recordar, que el convenio
entre la Fundacion y la Facultad, aprobado por el ya citado decreto exento N° 36886,
de 2010, sefala que la Facultad encomienda a la Fundacion la Administracion y
Coordinacion del Hospital Clinico Veterinario Bilbao y el Consultorio de Atencion
Médico Veterinario El Roble.

Por los servicios encomendados a la
Fundacion, la Facultad debe pagarle gastos de administracion los cuales se
determind que no se estan pagando conforme lo establece en el articulo 5° del
convenio suscrito entre las partes, esto es, el 1% sobre los valores netos de los
ingresos efectivamente percibidos y recaudados por la Fundacion, advirtiéndose que
se esta utilizando como base para este pago, los gastos en remuneraciones,
honorarios y facturas pagadas por la Fundacién, y sobre dicho monto se calcula el
1% mas el IVA. Cabe aclarar que las facturas que sustentan los reembolsos ya
tienen incluido el IVA respectivo.

En este contexto, la Facultad desembolsé por
los servicios de administracion, correspondiente al afio 2023, por el Hospital Veterinario
de Bilbao el monto de $ 23.933.483, y por el Roble, la suma de $ 1.936.844. totalizando
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un pago de $25.870.327, cuyo detalle pormenorizado se exhibe en el anexo digital
Ne° 2.

En lo pertinente y considerando lo que
sefiala el referido convenio, cabe indicar que de acuerdo a la informacién
proporcionada en el correo electronico del 19 de marzo de 2024, por el Jefe de
Contabilidad y Presupuesto de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, las
ventas de enero a diciembre del Hospital Clinico Veterinario Bilbao alcanzaron a
$1.960.697.942, en tanto el Consultorio El Roble, la cifra de $233.240.488, por lo
tanto, el monto que debid haber pagado la facultad a la Fundacién en el afio 2023,
correspondia a $19.606.979 y $2.332.405, respectivamente, totalizando
$21.939.384, de lo que se desprende que la Facultad habria pagado en exceso por
gastos de administracion un monto de $3.930.943, segun se muestra en la siguiente
tabla:

Tabla N° 4: Pagos realizados a la Fundacién por la administraciéon del Hospital
Clinico Veterinario Bilbao y consultorio El Roble, periodo 2023.

Monto pagado ($) Monto que(g)ema pagar Monto pagado en Vulnera
exceso ($)
25.870.327 21.939.384 3.930.943 Clausula Sta.
Del convenio

Fuente de informacidn: Informacion proporcionada por la Facultad, segun correo electronico de 19 de marzo de
2024.

Lo descrito, como se expuso, no se ajusta a
la clausula quinta del convenio, que indica “La Facultad pagara a la Fundacion por los
servicios encomendados por el aludido convenio el equivalente al 1% mas IVA de los
valores netos que hayan sido efectivamente recaudados y percibidos por la Fundacién
en el desarrollo del mandato, previa recepcién conforme de los Informes a que se refiere
la clausula segunda precedente, numero 3, valores que se liqguidaran mensualmente.

La entidad auditada informa respecto a esta
observacion, que se debe aclarar que el cobro de la comisién corresponde a los
gastos realizados por la Fundacion y cobrados mediante factura emitida a la
Facultad, esta accion corresponde a lo que se indica como ingresos percibidos por
la Fundacion, razén por la cual, el porcentaje de 1% se aplica al reembolso. Se debe
hacer presente que la emisibn de documentos de ventas en los hospitales y su
respectiva recaudacion es realizada, en su totalidad, por la Facultad.

Los antecedentes aportados por la entidad
en su respuesta y las explicaciones otorgadas no son atendibles, y no desvirtan el
alcance formulado, solo confirma lo objetado por este Organismo Contralor respecto
a que los pagos de los gastos de administracion no se estan efectuando conforme
lo establece en el articulo 5° del convenio suscrito, “esto es, el 1% sobre los valores
netos de los ingresos efectivamente percibidos y recaudados por la Fundacién”, ya
que sefala que se aplica a los reembolsos efectuados a la Fundacion, que
corresponden a los reintegros de los gastos de remuneraciones, honorarios y
compras efectuados por esta ultima entidad. Si bien la Facultad recauda los ingresos
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generados por la administracion, esto no debe confundir la aplicacion del 1%,
respecto de ellos, por lo que corresponde mantener la observacion.

La Facultad debera arbitrar las medidas
correctivas necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la
observada, dando estricto cumplimiento a las normas que regulan la materia,
ademas, solicitar a la la Fundacion el reintegro del monto pagado en exceso de
$3.930.943, acciones que debera informar en el plazo de 60 dias, contado desde la
recepcion del presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Indistintamente, estos hechos se
incorporaran en el procedimiento sumarial que ordenara esta Entidad de Control.

18. Sobre reembolsos por la Administracion y Coordinacion del Hospital Clinico
Bilbao y el Consultorio El Roble y la pertinencia del gasto.

En relacion con las facturas emitidas por la
Fundacion, en las que solicita el reembolso de los gastos de remuneraciones,
honorarios y proveedores a la Facultad, se procedio a analizar especificamente la
informacion correspondientes al gasto referido a las facturas de compras del afio
2023, detectandose que la Fundacion ha efectuado gastos que estan fuera del marco
correspondiente al convenio suscrito entre ambas partes, entre otros, coffe break,
celebracion de cumpleafios, cena de celebracion de los dias 25 y 31 de diciembre,
cocteleria de fechas 25 de diciembre y 1 de enero, seguros covid-2019, seguro de
salud y dental, que para los funcionarios de Bilbao, el empleador cubre el 80% y para
el Consultorio ElI Roble el 30%, cuyos montos son $14.636.194 y $825.655,
respectivamente, gastos no objetados por parte de la Facultad de Ciencias
Veterinarias, evidenciando la ausencia de control y validaciéon de dichos pagos. Su
detalle pormenorizado se exhibe en el anexo digital N° 11.

Lo anterior transgrede la clausula segunda
del convenio que indica, por este instrumento, que la Facultad encomienda a la
Fundacion la administracion y coordinacion del Hospital Clinico Veterinario Bilbao, y
el Consultorio de atencion meédico veterinaria denominada “El Roble”. Esta
administracion y coordinacion incluye todas las acciones necesarias para el correcto
y fiel desarrollo de las actividades pertinentes relacionadas con los siguientes
aspectos:

1. Acciones tendientes a la difusion, promocion y venta de las actividades del
hospital y el consultorio como captacion de publico y la gestion logistica.

2. Todos aspectos administrativos de funcionamiento, tales como: realizacion de
cotizaciones, compras, pagos de personal, de profesores y de proveedores y la
coordinacién de las acciones administrativas necesarias para el desarrollo de las
actividades del hospital y del consultorio. La labor de gestion logistica comprende la
coordinacién de la compra y entrega de materiales e insumos; la coordinaciéon de
toda gestion necesaria para brindar a los usuarios un excelente servicio, velando por
la calidad de las prestaciones y la mantencién del equipamiento necesario para la
ejecucion de los servicios. Asimismo, la Fundacion habra de hacerse cargo de la
contratacion y pago a trabajadores, académicos, profesionales, proveedores,
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incluyendo impuesto territorial, patentes y todo otro tipo de obligaciones que sean
necesarias para el debido desarrollo y continuidad de las actividades.

Lo descrito anteriormente, infringe lo
sefialado en la letra b), del articulo 27 de la resolucién N° 30, de 2015, de este
Organismo de Control, en orden a que la Facultad no solo debe exigir la informacién
de los gastos de los reembolsos de la Clinica Veterinaria Bilbao y Consultorio El
Roble, sino que debe validar y precisar la correcta inversion de los recursos y el
cumplimiento de los objetivos previstos en la ley o en los convenios.

Ademas, vulnera los principios de eficiencia,
eficacia, celeridad y conclusivo, previstos en los articulos 3°, 5° y 8° de la ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

En su respuesta, la Facultad de Veterinarias
y Pecuarias, sefiala respecto al reembolso de gastos, que la Facultad recibe el
expediente de cobro efectivo cuando las transacciones se encuentran ejecutadas,
es decir, las contrataciones de bienes y servicios ya formalizadas, por tanto,
corresponde a un hecho consumado, en ese orden, la Facultad no le es posible
observar de forma anticipada la decision de efectuar o no un gasto/costo en razon
gue se le notifica mediante el cobro de efectivo, factura y respaldos que conforman
el expediente, que por lo demas habitualmente son recibidos con dos o tres meses
de retraso respecto a la fecha en la cual se origino el gasto/costo.

Ademas, sefala que el rol de las
Direcciones Médicas y Administrativas es precisamente velar por el correcto uso de
los recursos de dichos centros, situacion que se valida mediante su aprobacion en
la caratula de resumen mensual.

En su contestacion, la entidad, en lo
gue importa, no proporciona informacion de alguna medida correctiva, y dado que se
trata de una situacién consolidada que no es posible enmendar para el periodo
auditado, se mantiene la objecién formulada.

Atendido lo anterior, se observa la suma
total de $ 15.461.849, en este contexto, se deducird el reparo correspondiente,
conforme lo previsto en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, el detalle
pormenorizado se exhibe en el anexo digital N° 11.

Esta Contraloria General, considerando los
hechos expuestos instruira un procedimiento sumarial, para determinar las
eventuales responsabilidades y remitira los antecedentes al Ministerio Publico y
Consejo de Defensa del Estado para los fines que estas entidades estimen
pertinentes.

Sin perjuicio de lo sefialado, la entidad, en
lo sucesivo, debera arbitrar las medidas correctivas necesarias que le permitan evitar
la ocurrencia de situaciones como la observada, toda vez que lo descrito constituye
un incumplimiento a las disposiciones del contrato derivado de una accion u omision
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gue causo un perjuicio al gasto registrado en el presupuesto de la Facultad. Por lo
tanto, esta Ultima deberé acreditar documentadamente la instruccién adoptada, en
el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

19. Sobre pago de bono en las remuneraciones sin que se haya estipulado en
el contrato de trabajo.

Dentro de las validaciones selectivas
realizadas, en materia de remuneraciones, se verifico que el Director Médico del
Hospital Clinico Veterinario Bilbao, don | RUT N°10.342.XXX-
X, fue contratado por la Fundacién mediante el codigo del trabajo desde el 2 de
enero de 2011, estableciéndose en el contrato, el pago de “un bono especialidad,
por atenciones fuera del horario normal correspondiente al 60% del valor de la
consulta”, sin embargo, en sus liquidaciones de sueldo se registra el pago de un
bono por otro porcentaje y denominacién 100, Bono de reemplazo” por el periodo
de enero de 2019 a mayo de 2023, y desde junio a diciembre de 2023, especificado
como “Atenciones Bilbao”.

Sobre lo anterior, es pertinente sefialar que
el monto total pagado por la Fundacién y reembolsado por la Facultad, en el periodo
sefalado, fue de $187.059.655, cifra sobre la que no se proporcioné informacion de
respaldo alguna por parte del Hospital Clinico Veterinario Bilbao y tampoco por la
Fundacién, desconociéndose sobre que atenciones se efectud su calculo mensual,
es decir, no fue posible verificar a que corresponden los citados bonos pagados. El
detalle se exhibe en el anexo digital N° 12.

Lo anterior vulnera los principios de
eficiencia, eficacia, celeridad y conclusivo, previstos en los articulos 3°, 5° y 8 de la
citada ley N°18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado. Ademas, y lo descrito en la letra b), del articulo 27 de la
resolucién N° 30, de 2015, de este Organismo de Control, en orden a que la Facultad
de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, no solo debe exigir la informacién de los gastos
de los reembolsos de la Clinica Veterinaria Bilbao, sino que debe validar y precisar
la correcta inversion de los recursos y el cumplimiento de los objetivos previstos en
la ley y en los convenios.

En su respuesta, la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias, responde que considerando que la gestién vy
administracion de las remuneraciones radica en la Fundacion, y que este proceso
se enmarca dentro de “todas las acciones necesarias para el correcto y fiel desarrollo
de las actividades” se procedié a consultar a su Director Administrativo de la
Fundacion, respecto al procedimiento aplicable a montos variables en la estructura
de remuneraciones y las validaciones que se efectian respecto a solicitudes de pago
de bonos, horas extras, y cualquier otro concepto que escape de las remuneraciones
habituales, sin que se aporte mayores antecedentes sobre la materia.

Agrega la Facultad, que el Presidente de la
Fundacion, solicitara a los Directores Médicos y Administrativos de cada centro, la
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estructura de remuneraciones para que sea presentada ante los miembros del
Directorio.

Finalmente afiade, que se debe tener
presente el cronograma del plan de trabajo, cuyo objetivo es centralizar bajo la
administracion de la Facultad aquellas actividades de prestaciones de servicios que
forman parte integral del quehacer de la misma.

Al respecto, los argumentos detallados por
la autoridad no desvirtian el alcance formulado, ya que no se proporciond la
informacion que acredite la autorizacion, se desconoce si es que se efectuaron las
prestaciones y, el calculo para efectuar el pago del bono, por lo cual se mantiene la
observacion.

Atendido lo anterior, y de los andlisis
respectivos, se observa la suma total de $151.955.497, considerando el periodo de
prescripcion de los pagos realizados, esto es, enero de 2021, a diciembre de 2023,
razén por la cual se deducird el reparo correspondiente, conforme lo previsto en los
articulos 95 y siguientes de la aludida ley N° 10.336, cuyo detalle pormenorizado se
exhibe en el anexo digital N° 12 A.

Ademas, esta Contraloria General incluira
esta materia en la instruccion del sumario administrativo, a efectos de determinar si
concurre responsabilidad administrativa.

Cabe consignar que los antecedentes
referidos a esta observacion serdn remitidos al Ministerio Publico y Consejo de
Defensa del Estado para los fines que correspondan.

Sin perjuicio de lo anterior, la entidad debera
arbitrar las medidas correctivas necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de
situaciones como la observada, de modo que se establezcan mecanismos de control
previos que permitan revisar y verificar que los gastos a reembolsar se encuentran
autorizados y comprendidos en dicho convenio y que ademas cuenten con toda la
documentacion de respaldo, dando estricto cumplimiento a las normas que regulan
la materia, informando sobre dichas medidas en el plazo de 60 dias habiles, contado
desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.

20. Sobre funcionarios académicos y de colaboracion de la Facultad con
contratos de honorarios en la Fundacion.

De la informacion proporcionada por la
Facultad y la Fundacion, se constatd que existen funcionarios académicos y de
colaboracion, contratados con jornada completa por la Facultad, que se
desempefian en ambas instituciones, desde el afio 2019 al 2023, los cuales
mantienen convenios a honorarios, por los que se les pago con recursos propios de
la Fundacion, en el citado periodo, el monto total de $408.171.386, por sus
desemperios en la citada Fundacion. El detalle de los contratos a honorarios y de los
pagos se exhibe en el anexo digital N° 13.
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La situacidbn expuesta transgrede el
Instructivo N° 11, de 2014, referido a “Relaciones entre la Universidad de Chile y las
entidades vinculadas a ellas”, especificamente en lo dispuesto en el numeral 12, que
indica que los funcionarios universitarios se encontraran inhabilitados para
establecer o realizar actividades directamente en las Fundaciones, Asociaciones o
Corporaciones vinculadas a la Universidad de Chile.

Indistintamente, cabe consignar que los
funcionarios de planta o a contrata que ademas tengan contratos a honorarios, se
hace presente que esas funciones deben ser realizadas fuera de la jornada ordinaria
de trabajo, segun lo dispuesto en los articulos 81, letra b), de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo, lo que no pudo ser validado en la especie.

En su contestacion, la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias, responde respecto de las personas que se individualizan
en el anexo digital N°13, que los contratos de honorarios no fueron renovados, y que
don Héctor Hidalgo Olate actualmente cuenta exclusivamente con un poder otorgado
por el Presidente de la Fundacion y autorizado por acuerdo del Directorio, respecto
a acciones especificas para la direccion del Laboratorio de Patologia Aviar, sin
remuneracion asociada.

Afade, que el contrato de prestacion de
servicios a honorarios de dofia |l Hl B B fue terminado
anticipadamente a partir del 30 de noviembre de 2022, en virtud del resultado de una
investigacion realizada por la Fundacién por acusaciones de acoso laboral que se
tuvieron por comprobadas. Asimismo, se hace presente que presentd su renuncia a
su cargo como académica investigadora de la Facultad a partir del 1 de enero de
2023, sin perjuicio del sumario administrativo incoado mediante la resolucion exenta
ADM N°0567, de 2022, que se encuentra en etapa resolutiva, para determinar
eventuales responsabilidades administrativas en razén de su cargo como Directora
del Laboratorio de Farmacologia Veterinaria.

Sefiala, que dofia |G Y

don I octualmente cuentan exclusivamente con un poder
otorgado por el Presidente de la Fundacion y autorizado por acuerdo del Directorio,
respecto a acciones especificas para la direccion del Laboratorio de Farmacologia
Veterinaria y direccion del Laboratorio de Desarrollo y Diagndéstico Molecular,
respectivamente, sin remuneracion asociada.

Finalmente, manifiesta, que los funcionarios
dofia I . o> I C o
dofia . oI . coro
I oo I - C o Con
I | o'l 0 tienen ningun vinculo contractual

con la Fundacién ni reciben remuneraciones de ningun tipo por parte de dicha
entidad.
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Sobre el particular, cabe consignar que la
entidad, no proporciond antecedentes que respalden su respuesta sobre la situacion
actual de los funcionarios que contaban con contratos a honorarios en el periodo
que comprendio la auditoria y, considerando que se trata de un hecho consumado
que no es posible de enmendar para el periodo examinado, procede mantener la
observacion.

Por lo anterior, la Facultad debera adoptar
las medidas pertinentes a fin de dar estricto cumplimiento al citado instructivo N° 11,
teniendo presente que no corresponde que los funcionarios de la Facultad
mantengan un vinculo laboral con la Fundacion, como, asimismo, adjuntar los
antecedentes que acrediten sus descargos, sobre la situacién actual de los aludidos
funcionarios, informado de todo ello en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en
el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del presente documento.

Sin perjuicio de lo anterior, la presente
materia se incluird en el procedimiento sumarial que instruird esta Contraloria
General.

IV. OTRAS OBSERVACIONES

Sobre el particular, en virtud del objetivo de
la presente auditoria, se estim@ pertinente realizar un analisis sobre las personas
que siendo funcionarias de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias,
mantienen contratos con la Fundacion en lo relativo a las funciones que realizan en
ambas entidades, asi como los horarios en que deben desarrollar su trabajo, para
ver especificamente, el cumplimiento de la jornada laboral.

En este sentido, es dable en primer término
sefialar que, de acuerdo con el acta de 4 de abril de 2024, el dia 16 de marzo de
2020, la universidad definié la modalidad de trabajo remoto confinado y flexibilidad
hasta el término de la vigencia del estado de alerta sanitaria, esto es, 31 de agosto
de 2023. Lo que significa funcionarios eximidos de asistir presencialmente a la
Universidad, si sus labores asi lo ameritaran, segun el decreto exento N° 8.607.

En octubre de 2022 al 31 de agosto de
2023, la Facultad llamé al retorno gradual a las labores presenciales, considerando
la flexibilidad de marcaje en horario de entrada y salida, reduciendo incluso la
jornada laboral, pero con la obligacion de registro de entrada y salida, segun las
directrices otorgadas por la Universidad. Eventualmente, considerando las funciones
de algunos funcionarios podian hacer trabajo remoto confinado algunos dias de la
semana.

Ahora bien, del analisis de la informacién de
los registros de asistencia de los académicos y del personal de colaboracion, que
desarrollan funciones en la facultad, detallados en el anexo digital N° 14, se
determind lo siguiente:
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21. Incongruencias, omisiones de marcaciones de entradas y salidas de la
jornada laboral de funcionarios que trabajan en la Facultad de Ciencias
Veterinarias.

a) Don I RUT N° 4.825.XXX-X, Académico Profesor
Asociado del Departamento de Patologia Animal, presenta en su registro de
asistencia de la Facultad omisiones de entradas y salidas, y marcaciones en
circunstancias de que el funcionario se encontraba en comisién académica los dias
14 y 15 de marzo, 17 y 18 de junio de 2019 y 28, 29 y 30 de noviembre de 2023,
segun consta en los decretos N° 11.559, de 2019, 24.918, de 2019 y 42.957, de
2023.

De igual forma, se constata que el
funcionario cuenta con firma de asistencia entre los dias 13 y 15 de septiembre de
2023, en circunstancias de que en la institucion existia suspension de actividades
universitarias acorde a lo estipulado en el decreto universitario N°23.031.

b) Don I RUT N° 15.218.XX-X, Académico Profesor

Asistente en el Departamento de Medicina Preventiva Animal, se detectaron
omisiones de registros de asistencias de la Facultad, como, asimismo,
inconsistencia en la caligrafia de firmas en el libro de asistencia de los meses de
septiembre, octubre, noviembre y los dias 1 a 21 de diciembre de 2023.

C) En relacion con dofia | RUT N°7.238.XXX-X, quien
cumple la funcion de Académica Profesora Titular del Departamento Ciencias
Clinicas, dofia |l RUT N°13.461.XXX-X, Académica Profesora
Asistente en el Departamento de Medicina Preventiva Animal, dofia |

, RUT N°13.920.XXX-X y dofia |
RUT N°14.319.XXX-X, esta dos ultimas, administrativas de la Facultad, del
Laboratorio de Farmacologia, se advirti6 omisiones en el registro de entradas y
salidas de sus asistencias en la Facultad, segun se detalla en el anexo digital N° 14.

Sobre el particular, las situaciones
advertidas transgreden lo dispuesto en el articulo 55, letras a) d) y g) de la ley
N°18.834, sobre Estatuto Administrativo que dispone al efecto que seran
obligaciones de todo funcionario publico, a) desempefiar personalmente las
funciones del cargo en forma regular y continua, sin perjuicio de las normas sobre
delegacién; d) cumplir la jornada de trabajo y realizar los trabajos extraordinarios
que ordene el superior jerarquico; y g) Observar estrictamente el principio de
probidad administrativa, que implica una conducta funcionaria moralmente
intachable y una entrega honesta y leal al desempefio de su cargo, con
preeminencia del interés publico sobre el privado.

La Facultad indica en su respuesta, que por
no existir funcionarias ni funcionarios de la Facultad que presten servicios a la
Fundacion, no procede controlar registros de asistencia en los términos planteados.
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Al respecto, vale hacer presente, que los
hechos observados dicen relacion con situaciones que se advirtieron en el periodo
auditado y sobre falta de registros de los funcionarios que se desempefian en la
Facultad, que demuestren la falta de registros de asistencias y no lo que argumenta
la citada institucion, por lo anterior corresponde mantener la observacion, teniendo
presente que los escasos argumentos entregados por la entidad no desvirtian en
nada lo objetado.

En este contexto, se debe considerar lo
sefalado en el dictamen N° E115746, de 2021, de esta Contraloria General, el que
informo, en lo que importa, que cuando se ha realizado un pago erréneo se produce
un enriquecimiento ilicito a favor de el o los funcionarios que lo han recibido, por lo
que surge la obligacion de reintegrar las sumas mal percibidas.

La entidad debera arbitrar las medidas
correctivas necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la
observada, dando estricto cumplimiento a las normas que regulan la materia, y
efectuar un andlisis sobre las situaciones objetadas adoptando las acciones de
reintegro que correspondan, si no existen justificaciones para las omisiones de
registros de asistencia, ya que se habria realizado un pago erréneo por parte de la
Facultad a los funcionarios, debiendo informar acerca del resultado del trabajo
realizado, como asimismo, de las medidas implementadas, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
en el desarrollo del presente trabajo, cabe concluir que la Facultad de Veterinarias y
Pecuarias no ha aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido
levantar y/o subsanar algunas de las situaciones planteadas en el Preinforme de
Observaciones N° 324, de 2024, de esta Il Contraloria Regional.

No obstante, lo anterior, y en virtud de los
resultados obtenidos en la presente auditoria, algunas observaciones dieron lugar a
las siguientes acciones:

En relacion con lo observado en los
numerales 1.2 Deficiencias en el proceso de control sobre la revision de los
expedientes de reembolsos, del capitulo I, Aspectos de Control Interno; 2, Falta de
control de la Facultad de los servicios contratados con la Fundacion; 12,
Trabajadores de la Fundacidn vinculados con empresas relacionadas
comercialmente con la citada fundacién y 14, Sobre falta de control respecto de los
reembolsos realizados por la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias a la
Fundacién, todas del del capitulo Il, Examen de la Materia Auditada y 16.1, Sobre
pérdida de informacién de respaldo por migracion del sistema de atenciones
veterinarias; 16.2, Sobre factura N° 1139, de 2024, del proveedor HQ Diagnostic
Ltda, con documentacion de respaldo insuficiente; 17, Sobre cobros de servicios
distintos a lo estipulado en el convenio suscrito entre las partes; 18, Sobre
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reembolsos por la Administracién y Coordinacion del Hospital Clinico Bilbao y el
Consultorio ElI Roble y la pertinencia del gasto; 19, Sobre pago de bono de
remuneraciones sin que se haya estipulado en el contrato de trabajo y 20, Sobre
funcionarios académicos y de colaboracion de la Facultad con contratos de
honorarios en la Fundacion, todas del capitulo Ill, Examen de Cuentas, esta
Contraloria General, en virtud de los hechos observados procedera a instruir un
procedimiento sumarial para determinar las eventuales responsabilidades
administrativas por las situaciones expuestas.

Por su parte, en cuanto a lo observado en
los numerales del capitulo Ill, Examen de Cuentas, N° 16.1, Sobre pérdida de
informacion de respaldo por migracion del sistema de atenciones veterinarias, por la
suma de $554.830.748; 16.2, Sobre factura N° 1139, de 2024, del proveedor HQ
Diagnostic Ltda, con documentacion de respaldo insuficiente, por el monto de
$2.869.276; 18, Sobre reembolsos por la Administracion y Coordinaciéon del Hospital
Clinico Veterinario Bilbao y el Consultorio EI Roble y la pertinencia del gasto,
ascendente a $15.461.849 y, 19, Sobre pago de bono de remuneraciones sin que
se haya estipulado en el contrato de trabajo, por el monto de $151.955.497, esta
Entidad de Control, procedera a efectuar el reparo pertinente, conforme lo
establece el articulo 95 y siguientes de la citada ley 10.336, de esta Contraloria
General.

Sin perjuicio de lo anterior, por las
situaciones sefialadas precedentemente, se remitiran los antecedentes al
Ministerio Publico y Consejo de Defensa del Estado para los fines que esas
instituciones estimen pertinentes.

Ahora bien, respecto de aquellas
observaciones que se mantienen, se deberan adoptar medidas con el objeto de dar
estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las
cuales se estima necesario considerar, al menos, las siguientes:

1. Respecto a lo verificado en la
observacion contenida en el numeral 16.1, Sobre perdida de informacién de
respaldo por migracion del sistema de atenciones veterinarias (AC), del capitulo I,
Examen de Cuentas, procede que esa entidad arbitre las medidas pertinentes para
controlar efectivamente los procesos de pago con la totalidad de los antecedentes
respaldatorios, informando de ello, documentadamente a esta Contraloria Regional,
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, por
medio del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

2. En cuanto a lo verificado en la
observacion contenida en el numeral 16.2, Sobre factura N° 1139, de 2024, del
proveedor HQ Diagnostic Ltda, con documentacion de respaldo insuficiente (AC), del
capitulo 11, Examen de Cuentas, la Facultad deberéa arbitrar las medidas correctivas
necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la observada,
requerimientos y acciones que deberan remitir en el plazo de 60 dias, contado desde
la recepcion del presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR.
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3. En relacion con lo determinado en el
numeral 17, Sobre cobros de servicios distintos a lo estipulado en el convenio
suscrito entre las partes (AC), del acapite Ill, Examen de Cuentas, la Facultad debera
arbitrar las medidas correctivas necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de
situaciones como la observada, dando estricto cumplimiento a las normas que
regulan la materia, ademas, que debera solicitar a la Fundacion el reintegro del
monto pagado en exceso por $3.930.943, acciones que debera remitir en el plazo
de 60 dias, contado desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR.

4. Respecto a lo verificado en la
observacién contenida en el numeral 18, Sobre reembolsos por la Administracién y
Coordinacion del Hospital Clinico Bilbao y el Consultorio ElI Roble y la pertinencia del
gasto (AC), del capitulo Ill, Examen de Cuentas, la entidad, debera arbitrar las
medidas correctivas necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones
como la observada, toda vez que lo descrito constituye un incumplimiento a las
disposiciones del contrato derivado de una accién u omisién que causé un perjuicio
al gasto registrado en el presupuesto de la Facultad. Por lo tanto, la entidad debera
acreditar documentadamente la instruccion adoptada, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

5. Sobre la objecibn formulada en el
numeral 19, Sobre pago de bono de remuneraciones sin que se haya estipulado en
el contrato de trabajo (AC), del capitulo Ill, Examen de Cuentas, La entidad debera
arbitrar las medidas correctivas necesarias que le permitan evitar la ocurrencia de
situaciones como la observada, de modo que se establezcan mecanismos de control
previos que permitan revisar y verificar que los gastos a reembolsar se encuentran
autorizados y comprendidos en dicho convenio y que ademas cuenten con toda la
documentacion de respaldo, dando estricto cumplimiento a las normas que regulan
la materia, informando sobre dichas medidas en el plazo de 60 dias habiles, contado
desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.

6. Sobre la objecion formulada en el
numeral 12, Trabajadores de la Fundacién vinculados con empresas relacionadas
comercialmente con la citada fundacion (AC), del acapite Il Examen de la Materia
Auditada, la Facultad debera elaborar y formalizar un procedimiento interno para
evitar eventuales conflictos de interés con los proveedores, aportando dicha
documentacion a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de
60 dias habiles a contar de la fecha de recepcion el presente oficio.

Ademas, esta Contraloria General, remitira
los antecedentes al Servicio de Impuestos Internos, Ministerio Publico y Consejo de
Defensa del Estado para los fines que estas entidades estimen pertinentes.

7. Acerca de lo verificado en el numeral 14,
Sobre falta de control respecto del proceso de compras de los reembolsos realizados
por la Facultad a la Fundacion (AC), del referido acapite Il, corresponde que la
reparticion publica, respecto de lo observado, envié a esta Contraloria Regional
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informacion del avance del proceso de compras y traspaso que menciona en sus
descargos que se detalla en el cronograma que adjunta a su respuesta, lo anterior,
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

8. Acerca de lo verificado en el numeral 20,
Sobre funcionarios académicos y de colaboracion de la Facultad con contratos de
honorarios en la Fundacién (C), del Capitulo Ill, Examen de Cuentas, la Facultad
debera adoptar las medidas pertinentes a fin de dar estricto cumplimiento al citado
instructivo N° 11, teniendo presente que no corresponde que los funcionarios de la
Facultad mantengan un vinculo laboral con la Fundacion, como, asimismo, adjuntar
los antecedentes que acrediten sus descargos sobre la situacién actual de los
funcionarios aludidos en la observacion, informado de todo ello en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente documento.

9. En lo referido a la objecién formulada en
el numeral 21, Sobre incongruencias, omisiones de marcaciones de entradas y
salidas de la jornada laboral de personas que trabajan en la Facultad de Ciencias
Veterinarias y Pecuarias y también en la Fundacion (C), del capitulo IV, Otras
Observaciones, la entidad deberéa arbitrar las medidas correctivas necesarias que le
permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la observada, dando estricto
cumplimiento a las normas que regulan la materia, y efectuar un analisis sobre las
situaciones objetadas adoptando las acciones de reintegro que correspondan, si no
existen justificaciones para las omisiones de registros de asistencia, ya que se habria
realizado un pago erréneo por parte de la Facultad a los funcionarios, debiendo
informar acerca del resultado del trabajo realizado, como asimismo, de las medidas
implementadas, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

10. Sobre la objecion formulada en el
numeral 2, Falta de control de la Facultad de los servicios contratados con la
Fundacion (C), del capitulo 1l, Examen de la Materia Auditada, la Facultad debe
adoptar las acciones conducentes para evitar que lo objetado se repita en el tiempo,
gestionando el control de los convenios, debiendo informar a este Organismo
Contralor los avances y/o proyecciones de su implementacion a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

11. En lo referido a la objecion formulada
en el numeral 4, Inconsistencia en el porcentaje de cobro por el uso de laboratorios
establecido en el convenio entre la Facultad y la Fundacion (C), del capitulo I,
Examen de la Materia Auditada, procede que la entidad adopte las acciones
pertinentes a fin de que modifique el convenio y solucionar la discrepancia del
porcentaje de cobro por el uso de los laboratorios, lo cual debera ser acreditado, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.
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12. En lo referido a la objecion formulada
en el numeral 5, Falta de seguimiento de la Facultad sobre el uso de los laboratorios
(C), del capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, la Facultad al respecto debera
informar a este Organismo Contralor las facturas de ventas de la Fundacion que
detalla y no adjunta en su respuesta, y los ingresos respectivos, para corroborar lo
seflalado por la entidad a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al
Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

13. Acerca de lo verificado en el numeral 6,
Ausencia de control sobre los insumos y materiales almacenadas en el laboratorio de
farmacologia de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias (C), del referido
acapite Il, la Facultad debera informar a este Organismo Contralor si existe el avance
de lo descrito en su respuesta, con respecto a la implementacion del programa ERP
SAP, de responsabilidad de la Vicerrectoria de Asuntos Econdmicos y Gestion
Institucional, el que incluye entre sus funcionalidades un mdodulo de control de
abastecimiento y rebaja de stock, como asimismo lo que esta efectuando el
Laboratorio de Farmacologia Veterinaria, con el desarrollo del software que se
encuentra aun en etapa de disefio y programacién, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles,
contados desde la recepcion del presente informe.

14. Sobre la objecién formulada en el
numeral 7, Sobre el convenio de administracion y coordinacion Hospital Clinico
Veterinario Bilbao y Consultorio El Roble (C), del acapite Il Examen de la Materia
Auditada, la entidad debera arbitrar las medidas correctivas necesarias que le
permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la observada, dando estricto
cumplimiento a las normas que regulan la materia, informando sobre las gestiones
de la actualizacién del convenio de administracion en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

15. Sobre la objecién formulada en el
numeral 8, Contratacion de servicios sin efectuar un proceso de licitacion (C), del
capitulo 1, Examen de la Materia Auditada, esa entidad, en lo sucesivo, debera
procurar ajustarse a las disposiciones contenidas en el articulo N° 9, del Decreto
N°250, de 2004, que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministros y Prestacion de Servicios, ademas,
debiendo informar a este Organismo Contralor el avance de lo descrito en su
respuesta, con respecto a la preparacion de un proceso de licitacion publica
destinado a la contratacion de acciones de apoyo a sus funciones, a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias
habiles, contados desde la recepcion del presente informe.

16. En lo referido a la objecion formulada
en el numeral 10, Sobre compra de Activo Fijo segun facturas de reembolsos del
Hospital Clinico Bilbao y el Consultorio El Roble (C), del capitulo 1l, Examen de la
Materia Auditada, corresponde que la reparticion publica, respecto de lo observado,
envié a esta Contraloria Regional un avance del proceso de busqueda de respaldo
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de las facturas de compras de la Fundacion y el traspaso de dichos bienes a la
Facultad, que sefiala en su plan de trabajo, segun sea el caso, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

17. Acerca de lo verificado en el numeral 11,
Trabajadores de la Fundacion, que se desempefian en funciones en la Facultad de
Ciencias Veterinarias y Pecuarias (C), del referido acapite I, considerando que la
Facultad relaciona esta observacion con la N° 6, de este informe, procede aplicar las
mismas conclusiones, por lo tanto, los argumentos expuestos por la entidad auditada
no permiten desvirtuar el alcance formulado. Ademas, las actividades descritas
tienen una proyeccion a futuro, como la implementacion del programa ERP SAP, de
responsabilidad de la Vicerrectoria de Asuntos Econdmicos y Gestion Institucional,
el que incluye entre sus funcionalidades un modulo de control de abastecimiento y
rebaja de stock, como asimismo lo que esta efectuando el Laboratorio de
Farmacologia Veterinaria, con el desarrollo del software que se encuentra aln en
etapa de disefio y programacion.

Por lo tanto, lo informado evidencia que el
proceso se encuentra inconcluso, por lo que corresponde que la Facultad informe a
este Organismo Contralor el avance de lo descrito en su respuesta, a través
del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento, en el aludido plazo de 60 dias
hébiles, contados desde la recepcion del presente informe.

18. Sobre la objecién formulada en el
numeral 13, Estados Financieros no proporcionados por la Fundacion (C), del
capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, para los casos observados, la Facultad
debera, aportar la informacion del envié de la memoria de 2023 al Ministerio de
Justicia, y la validacion de los balances confeccionados por la Fundaciéon que debe
llevar a cabo la comision revisora de cuentas, documentacion que debe proporcionar
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles
a contar de la fecha de recepcion el presente oficio.

19. En lo referido a la objecion formulada
en el numeral 15, Antecedentes no proporcionados sobre contrataciones de personal
a honorarios (C), del capitulo Il, corresponde a la Facultad comunicar a este
Organismo Contralor la informacion del citado avance del proceso de traspaso del
personal de la Fundacién del Hospital Veterinario Bilbao y Consultorio el Roble a la
Facultad, de acuerdo con su plan de trabajo que se detalla en el cronograma que
adjunta a su respuesta, lo anterior, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al
Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

20. En cuanto a lo verificado en la
observaciéon contenida en el numeral 1.2, Deficiencia en el proceso de control
sobre los expedientes de reembolsos (C), del capitulo I, Aspectos de Control
Interno, la entidad debera arbitrar las medidas correctivas necesarias de control y
supervision sobre los recursos, en especial la revision exhaustiva de los
documentos que sustentan la rendicibn de cuentas, como es el caso, de la
idoneidad de los comprobantes contables, contratos de honorarios, informe de
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actividades de los contratados a honorarios y solicitudes de compras y certificados
de recepcion de bienes y/o servicios, velando que estos se ajusten a la finalidad
fijada en el acuerdo de voluntades que suscriban las partes, y adjuntar el
memorandum N°002/2024 emanado del presidente de la Fundacién, el que no
proporcion6 en su respuesta, lo que debera acreditar documentadamente en el
plazo de 60 dias hébiles, contado desde la recepcion del presente informe, a través
del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

21. Respecto a lo verificado en la
observacion contenida en el numeral 1.3, Apertura de cuentas bancarias no
autorizadas por la Contraloria General de la Republica (C), del capitulo | Aspectos
de Control Interno, la Facultad debera remitir los antecedentes respectivos en virtud
de lo establecido en el oficio circular N° E324651, de 2023, de la Contraloria General
de la Republica, sobre la autorizacibn de apertura de las cuentas corrientes
bancarias, lo que tendra que ser acreditado a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en el término de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

22. En relacion con lo determinado en el
numeral 1.4, Desactualizacion de la autorizacién de los giradores de las cuentas
bancarias (C), del acapite I, Aspectos de Control Interno, la Facultad debera
presentar a esta Entidad de Control, la solicitud de la autorizacion de los giradores
de las cuentas corrientes N° 39936275 y 66327655, ambas del Banco Santander,
que mantiene la Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias, lo que tendra que
ser acreditado a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el término de
60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

23. Respecto a lo verificado en la
observacion contenida en el numeral 1.5, Sobre auditoria efectuada por el
Departamento de Inspeccion y Auditoria de la Universidad de Chile en la Facultad
de Ciencias Veterinarias y Pecuarias (C), del capitulo |, Aspectos de Control Interno,
corresponde que la Facultad adopte las medidas pertinentes para subsanar el hecho
observado, de acuerdo a lo comprometido por esa entidad, debiendo informar a este
Organismo Contralor el estado del procedimiento disciplinario, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

24. Acerca de lo verificado en el numeral
3, Sobre clausula de renovacion automatica del convenio suscrito entre la Facultad
y la Fundacion por el uso de laboratorios (MC), del referido acapite I, en cuanto a
la medida propuesta por esa universidad para regularizar la situacion advertida, en
orden a la clausula de renovacion automatica del convenio, la Facultad debera
informar sobre su adopcion a este Organismo Contralor a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

25. Sobre la objecion formulada en el
numeral 1.1, Falta de un manual de procedimientos para la administracion de los
convenios (MC), del capitulo I, Aspectos de Control Interno, corresponde que la
Facultad realice las gestiones para efectuar el procedimiento descrito, ya que el que
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adjunta a su respuesta se refiere a otro concepto a la “conformacién del expediente
para el cobro efectivo de los centros que administra la Fundacion ”, instructivo que
debera acreditar documentadamente la Facultad en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

Finalmente, para aquellas observaciones
gue se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el
“Informe de Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto al final de este
informe, las medidas que al efecto implemente el servicio, deberan acreditarse y
documentarse en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de
Control puso a disposicién de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio
N° 14.100, de 6 de junio de 2018, de este origen en un plazo de 60 dias habiles, o
aquel menor que se haya indicado, contado desde la recepcién del presente informe.

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como MC y/o LC en el citado “Informe de
Estado de Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas
debera ser informado por las unidades responsables al Encargado de
Control/Auditor Interno, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
plazo de 60 dias habiles, quien a su vez deberé acreditar y validar en los siguientes
30 dias habiles la informacion cargada en la ya mencionada plataforma, de
conformidad a lo establecido en el aludido oficio N° 14.100, de 2018.

Remitase el presente informe final al
Decano de la Facultad de Veterinarias y Pecuarias, al Jefe del Departamento de
Inspeccién y Auditoria de la Universidad de Chile, al Ministerio Publico, al Consejo
de Defensa del Estado y al Servicio de Impuestos Internos.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |HECTOR RAMOS CUEVAS
Cargo: Jefe de Unidad de Auditoria 2
Fecha: 02/12/2024
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ANEXOS DIGITALES

Anexo digital

Descripcion

Anexo digital N° 1

Pagos a la Facultad por arriendo de laboratorios

Anexo digital N° 2

Reembolsos efectuados por la Facultad a la
Fundacion (gastos Hospital Clinico Veterinario
Bilbao)

Anexo digital N° 2

Reembolsos efectuados por la Facultad a la
Fundacién (gastos Consultorio El Roble)

Anexo digital N° 3

Inventario al Hospital Clinico Veterinario Bilbao

Anexo digital N° 3

Inventario al Consultorio El Roble

Anexo digital N° 4

Funcionarios del laboratorio de farmacologia de la
Facultad y contratados por la Fundacién

Anexo digital N° 5

Facturas pagadas a empresas en que trabajadores
de la Fundacion son socios

Anexo digital N° 6

Facturas pagadas a empresas en que trabajadores
de la Fundacién son socios

Anexo digital N° 7

Detalle de reembolsos de los gastos de
proveedores del Hospital Clinico Veterinario Bilbao

Anexo digital N° 7

Detalle de reembolsos de los gastos de
proveedores del Consultorio El Roble

Anexo digital N° 8

Proceso de contrataciéon de convenios a honorarios
Hospital Clinico Veterinario Bilbao

Anexo digital N° 8

Proceso de contratacién de convenios a honorarios
Consultorio El Roble

Anexo digital N° 9

Prestaciones de servicio sin documentacion de
respaldo

Anexo digital N° 10

Detalle de 6rdenes que respaldan parte de la
factura N°1139/2024 de la empresa HQ
DIAGNOSTICLTDA

Anexo digital N° 11

Gastos no pertinentes al convenio de
administracion del Hospital Clinico Veterinario
Bilbao

Anexo digital N° 11

Gastos no pertinentes al convenio de
administracion del Consultorio El Roble

Anexo digital N° 12

Pago de bono no pactado en el contrato de trabajo

Anexo digital N° 12 A

Pago de bono no pactado en el contrato de trabajo

Anexo digital N° 13

Contratos a honorarios con la Fundacién de
funcionarios de la Facultad

Anexo digital N° 13

Funcionarios de la Facultad con convenios a
honorarios en la Fundacién

Anexo digital N° 14

Ausencia de marcaciones de asistencia de los
funcionarios de la Facultad con convenios a
honorarios en la Fundacién
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A) OBSERVACIONES QUE VAN A SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORIA GENERAL.

suscrito entre las
partes.

el reintegro del monto pagado en exceso por $3.930.943,
acciones que debera remitir en el plazo de 60 dias, contado

OBSERVA-
FOLIO O CIONES
N° DE MATERIA DE LA NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA NUMERACION /0
OBSERVACION | OBSERVACION | COMPLEJIDAD OBSERVACION SOLICITADA POR CONTRALORIA DOCUMENTO COMENTA-
REGIONAL EN INFORME FINAL RIOS DE
DE RESPALDO LA
ENTIDAD
Capitulo I, Sobre pérdida de AC: Procede que esa entidad arbitre las medidas pertinentes para
Examen de informacion de Observacion controlar efectivamente los procesos de pago con la totalidad de
Cuentas, numeral |respaldo por Altamente los antecedentes respaldatorios, informando de ello,
16.1 migracion del Compleja documentadamente a esta Contraloria Regional, en el plazo de
sistema de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
atenciones informe, por medio del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
veterinarias.
Capitulo I, Sobre factura AC: La facultad debera arbitrar las medidas correctivas necesarias
Examen de N°1139, de 2024, Observacion que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la
Cuentas, numeral |del proveedor HQ Altamente observada, requerimientos y acciones que deberan remitir en el
16.2. Diagnostic Ltda., Compleja plazo de 60 dias, contado desde la recepcién del presente
con informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
documentacion de
respaldo
insuficiente.
Capitulo I, Sobre cobros de AC: La Facultad deber& arbitrar las medidas correctivas necesarias
Examen de servicios distintos Observacion que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la
Cuentas, numeral |a lo estipulado en Altamente observada, dando estricto cumplimiento a las normas que
17. el convenio Compleja regulan la materia, ademas, que debera solicitar a la Fundacion
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N° DE
OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION SOLICITADA POR CONTRALORIA
REGIONAL EN INFORME FINAL

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVA-
CIONES
Y/O
COMENTA-
RIOS DE
LA
ENTIDAD

desde la recepcién del presente informe, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

Capitulo I, Sobre reembolsos AC: La entidad, deberd arbitrar las medidas correctivas necesarias
Examen de por la Observacion que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la
Cuentas, numeral | Administracion y Altamente observada, toda vez que lo descrito constituye un incumplimiento
18. Coordinacion del Compleja a las disposiciones del contrato derivado de una acciéon u omision
Hospital Clinico gue caus6 un perjuicio al gasto registrado en el presupuesto de
Bilbao y el la Facultad. Por lo tanto, dicha entidad deberda acreditar
Consultorio El documentadamente la instrucciéon adoptada, en el plazo de 60
Roble y la dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe, a
pertinencia del través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
gasto.
Capitulo I, Sobre pago de AC: La entidad debera arbitrar las medidas correctivas necesarias
Examen de bono de Observacion que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la
Cuentas, numeral |remuneraciones Altamente observada, de modo que se establezcan mecanismos de control
19. sin que se haya Compleja previos que permitan revisar y verificar que los gastos a

estipulado en el
contrato de
trabajo.

reembolsar se encuentran autorizados y comprendidos en dicho
convenio y que ademas cuenten con toda la documentacion de
respaldo, dando estricto cumplimiento a las normas que regulan
la materia, informando sobre dichas medidas en el plazo de 60
dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
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DE RESPALDO LA
ENTIDAD
Capitulo I, Trabajadores de la AC: La Facultad debera elaborar y formalizar un procedimiento
Examen de la Fundacion Observacion interno para evitar eventuales conflictos de interés con los
Materia Auditada, |vinculados con Altamente proveedores, aportando dicha documentacién a través del
numeral 12. empresas Compleja Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias
relacionadas hébiles a contar de la fecha de recepcién el presente oficio.
comercialmente
con la citada
fundacion.
Capitulo I, Sobre falta de AC: Corresponde que la reparticion publica, respecto de lo
Examen de la control respecto Observacion observado, envie a esta Contraloria Regional informacion del
Materia Auditada, |del proceso de Altamente avance del proceso de compras y traspaso que menciona en sus
numeral 14. compras de los Compleja descargos que se detalla en el cronograma que adjunta a su
reembolsos respuesta, lo anterior, a través del Sistema de Seguimiento y
realizados por la Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
Facultad a la recepcion del presente informe.
Fundacion.
Capitulo I, Sobre funcionarios C: la Facultad debera adoptar las medidas pertinentes a fin de dar
Examen de académicos y de Observacion estricto cumplimiento al citado instructivo N° 11, teniendo
Cuentas, numeral | colaboracion de la Compleja presente que no corresponde que los funcionarios de la Facultad

20.

Facultad con
contratos de
honorarios en la
Fundacién.

mantengan un vinculo laboral con la Fundacién, como,
asimismo, adjuntar los antecedentes que acrediten sus
descargos, sobre la situacién actual de los aludidos funcionarios,
informado de todo ello en el Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente documento.
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OBSERVA-
FOLIO O CIONES
N° DE MATERIA DE LA NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA NUMERACION /0
OBSERVACION | OBSERVACION | COMPLEJIDAD OBSERVACION SOLICITADA POR CONTRALORIA DOCUMENTO COMENTA-
REGIONAL EN INFORME FINAL RIOS DE
DE RESPALDO LA
ENTIDAD
Capitulo IV, Otras | Sobre C: La entidad debera arbitrar las medidas correctivas necesarias
Observaciones, incongruencias, Observacion que le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la
numeral 21. omisiones de Compleja observada, dando estricto cumplimiento a las normas que
marcaciones de regulan la materia, y efectuar un analisis sobre las situaciones
entradas y salidas objetadas adoptando las acciones de reintegro que
de la jornada correspondan, si no existen justificaciones para las omisiones de
laboral de registros de asistencia, ya que se habria realizado un pago
personas que erroneo por parte de la Facultad a los funcionarios, debiendo
trabajan en la informar acerca del resultado del trabajo realizado, como
Facultad de asimismo, de las medidas implementadas, en el plazo de 60
Ciencias dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe, a
Veterinarias y través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR
Pecuarias y
también en la
Fundacion.
Capitulo I, Falta de control de C: La Facultad debe adoptar las acciones conducentes para evitar
Examen de la la Facultad de los Observacion gue lo objetado se repita en el tiempo, gestionando el control
Materia Auditada, | servicios Compleja de los convenios, debiendo informar a este Organismo
numeral 2. contratados con la Contralor los avances y/o proyecciones de su implementacion
Fundacion. a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento

en el aludido plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
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OBSERVA-
FOLIO O CIONES
N° DE MATERIA DE LA NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA NUMERACION /o
< - OBSERVACION SOLICITADA POR CONTRALORIA COMENTA-
OBSERVACION | OBSERVACION | COMPLEJIDAD DOCUMENTO
REGIONAL EN INFORME FINAL RIOS DE
DE RESPALDO LA
ENTIDAD
Capitulo I, Inconsistencia en C: Procede que la entidad adopte las acciones pertinentes a fin de
Examen de la el porcentaje de Observacion gue modifique el convenio y solucionar la discrepancia del
Materia Auditada, |cobro por el uso Compleja porcentaje de cobro por el uso de los laboratorios, lo cual deberé
numeral 4. de laboratorios ser acreditado, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
establecido en el CGR en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
convenio entre la del presente informe.
Facultad y la
Fundacion.
La Facultad al respecto debera informar este Organismo
Capitulo I, Falta de C: Contralor las facturas de ventas de la Fundacion que detallay no
Examen de la seguimiento de la Observacion adjunta en su respuesta, y los ingresos respectivos, a través del
Materia Auditada, |Facultad sobre el Compleja Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en el aludido
numeral 5. uso de los plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
laboratorios. presente informe.
Capitulo I, Ausencia de C: La Facultad debera informar a este Organismo Contralor si
Examen de la control sobre los Observacion existe el avance de lo descrito en su respuesta, con respecto a
Materia Auditada, |insumosy Compleja la implementacion del programa ERP SAP, de responsabilidad
numeral 6. materiales de la Vicerrectoria de Asuntos Econdomicos y Gestion

almacenadas en el
laboratorio de
farmacologia de la
Facultad de
Ciencias
Veterinarias y
Pecuarias.

Institucional, el que incluye entre sus funcionalidades un médulo
de control de abastecimiento y rebaja de stock, como asimismo
lo que estd efectuando el Laboratorio de Farmacologia
Veterinaria, con el desarrollo del software que se encuentra aln
en etapa de disefio y programacion, a través del Sistema de
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CIONES
Y/O
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Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60
dias habiles, contados desde la recepcién del presente informe.

Capitulo I, Sobre el convenio C: La entidad deberd arbitrar las medidas correctivas necesarias
Examen de la de administracién Observacion gue le permitan evitar la ocurrencia de situaciones como la
Materia Auditada, |y coordinacion Compleja observada, dando estricto cumplimiento a las normas que
numeral 7. Hospital Clinico regulan la materia, informando sobre las gestiones de la
Veterinario Bilbao actualizacion del convenio de administracion en el plazo de 60
y Consultorio El dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe, a
Roble. través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.
Capitulo I, Contratacién de C: Esa entidad, en lo sucesivo, debera procurar ajustarse a las
Examen de la servicios sin Observacion disposiciones contenidas en el articulo N° 9, del Decreto N° 250,
Materia Auditada, |efectuar un Compleja de 2004, que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de
numeral 8. proceso de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y
licitacion. Prestacion de Servicios, ademas, debiendo informar a este
Organismo Contralor el avance de lo descrito en su respuesta,
con respecto a la preparacion de un proceso de licitacion publica
destinado a la contratacibn de acciones de apoyo a sus
funciones, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al
Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles, contados
desde la recepcion del presente informe.
Capitulo I, Sobre compra de C: Corresponde que la reparticion publica, respecto de lo
Examen de la Activo Fijo segun Observacion observado, envié a esta Contraloria Regional un avance del
Materia Auditada, |facturas de Compleja proceso de bisqueda de respaldo de las facturas de compras de
numeral 10. reembolsos del la Fundacién y el traspaso de dichos bienes de Fundacion a la

Hospital Clinico

Facultad, que sefala en su plan de trabajo, segun sea el caso, a
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Bilbao y el
Consultorio El
Roble.

través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de
60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.

Capitulo I, Trabajadores de la C: Corresponde que la Facultad informe a este Organismo
Examen de la Fundacién, que se Observacion Contralor el avance de lo descrito en su respuesta, a través
Materia Auditada, |desempefian en Compleja del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento, en el
numeral 11. funciones en la aludido plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
Facultad de presente informe.
Ciencias.
Veterinarias y
Pecuarias.
Capitulo I, Estados C: La Facultad deberd, aportar la informacién del envié de la
Examen de la Financieros no Observacion memoria de 2023 al Ministerio de Justicia, y la validacion de los
Materia Auditada, |proporcionados Compleja balances confeccionados por la Fundacidon que debe llevar a
numeral 13. por la Fundacién. cabo la comisidn revisora de cuentas, documentacion que debe
proporcionar a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
en un plazo de 60 dias habiles a contar de la fecha de recepcion
el presente oficio.
Capitulo I, Antecedentes no C: Corresponde a la Facultad comunicar a este Organismo
Examen de la proporcionados Observacion Contralor la informacién del citado avance del proceso de
Materia Auditada, |sobre Compleja traspaso del personal de la Fundacién del Hospital Veterinario
numeral 15. contrataciones de Bilbao y Consultorio el Roble a la Facultad, de acuerdo con su

personal a
honorarios.

plan de trabajo que se detalla en el cronograma que adjunta a
Su respuesta, lo anterior, a través del Sistema de Seguimiento y
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Y/O
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Apoyo al Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles,
contados desde la recepcion del presente informe.

Capitulo I, Control
Interno, numeral
1.2.

Deficiencia en el
proceso de control
sobre los
expedientes de
reembolsos.

C:
Observacién
Compleja

La entidad deberd arbitrar las medidas correctivas necesarias de
control y supervision sobre los recursos, en especial la revision
exhaustiva de los documentos que sustentan la rendicion de
cuentas, como es el caso, de la idoneidad de los comprobantes
contables, contratos de honorarios, informe de actividades de los
contratados a honorarios y solicitudes de compras y certificados
de recepcion de bienes y/o servicios, velando que estos se
ajusten a la finalidad fijada en el acuerdo de voluntades que
suscriban las partes, y adjuntar el memorandum N°002/2024
emanado del presidente de la Fundacién, el que no proporcioné
en su respuesta, lo que debera acreditar documentadamente, en
el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del
presente informe, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR.

Capitulo I, Control
Interno, numeral
1.3.

Apertura de
cuentas bancarias
no autorizadas por
la Contraloria
General de la
Republica.

C:
Observacioén
Compleja

La Facultad debera remitir los antecedentes respectivos en
virtud de lo establecido en el oficio circular N° E324651, de 2023,
de la Contraloria General de la Republica, sobre la autorizacion
de apertura de las cuentas corrientes bancarias, lo que tendra
gue ser acreditado a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, en el término de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
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Capitulo I, Control
Interno, numeral
1.4.

Desactualizacion
de la autorizacion
de los giradores de
las cuentas
bancarias.

C:
Observacion
Compleja

La Facultad debera presentar a esta Entidad de Control, la
solicitud de la autorizacion de los giradores de las cuentas
corrientes N°s 39936275 y 66327655, ambas del Banco
Santander, que mantiene la Facultad de Ciencias Veterinarias y
Pecuarias, lo que tendrd que ser acreditado a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el término de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

Capitulo I, Control
Interno, numeral
1.5.

Sobre auditoria
efectuada por el
Departamento de
Inspeccién y
Auditoria de la
Universidad de
Chile en la
Facultad de
Ciencias
Veterinarias y
Pecuarias.

C:
Observacioén
Compleja

Corresponde que la Facultad adopte las medidas pertinentes
para subsanar el hecho observado, de acuerdo con lo
comprometido por esa entidad, debiendo informar a este
Organismo Contralor el estado del procedimiento disciplinario, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento en
el aludido plazo de 60 dias habiles, contados desde la recepcion
del presente informe.
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MATERIA DE LA
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NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION

Capitulo I, Aspectos de
Control Interno, numeral
1.1.

Falta de un manual de
procedimientos para la
administracion de los
convenios.

MC:
Observacion
Medianamente Compleja

Corresponde que la Facultad realice las gestiones para efectuar el
procedimiento descrito, ya que el que adjunta a su respuesta se refiere a
otro concepto a la “conformacion del expediente para el cobro efectivo
de los centros que administra la Fundacién, instructivo que debera
acreditar documentadamente la Facultad en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR.

Capitulo I, Examen de la
Materia Auditada, numeral
3.

Sobre clausula de
renovacion automatica
del convenio suscrito
entre la Facultad y la
Fundacién por el uso de
laboratorios.

MC:
Observacion
Medianamente Compleja

En cuanto a la medida propuesta por esa universidad para regularizar
la situacién advertida, en orden a la cldusula de renovacion automatica
del convenio, la Facultad debera informar sobre su adopcién a este
Organismo Contralor a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo al
Cumplimiento en el aludido plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
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