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INTRODUCCION

La Direccién de Comunicaciones, de la Vicerrectoria de Extensién y Comunicaciones, ha desarrollado, en el marco
de sus estrategias y objetivos de mediano y largo plazo, la ejecucién de una serie de acciones con vistas a fortalecer
e instalar un tipo de comunicacién inclusiva, plural, diversa en diversas dreas y desafios, de manera de asegurar un

mejor acceso para participar del debate piblico y comunitario sin desigualdad en sus capacidades de acceso.

Comprendiendo la existencia de una ciudadania dialogante, participativa y critica, buscamos potenciar e incen-
tivar cada vez mds espacios inclusivos. En este caso, abordando de manera particular un ejercicio de las comu-
nicaciones con perspectiva de género que incluye la generacién de contenidos con ese enfoque y el impulso de

temas vinculados que aporten al término del sexismo, en las comunicaciones y la sociedad.

Justamente, el objetivo de este manual es entregar una recomendacién para quienes serdn las personas que es-
cribirdn noticias vinculadas a las labores desarrolladas por la Universidad de Chile y con ello, sugerir y aplicar
en la redaccién una perspectiva de género, reflejada también en el proceso investigativo de fuentes, en las cuales
debiese primar la paridad. Objetivo que también busca verse reflejado en otros dmbitos del ejercicio de las y los
comunicadores de la Universidad como el uso de imdgenes, la produccién de actividades, el diseno, el audiovi-
sual; incluso la conformacién de equipos que cuenten con una integracion diversa que permita perspectivas y

miradas distintas sobre los temas.

Para alcanzar este objetivo, primero es necesario conocer la realidad a la que nos enfrentamos: la gran mayoria
de fuentes a las que acude la prensa tradicional, son hombres. Mientras, en la vereda del frente se ubica un bajo

porcentaje de presencia de mujeres como voces en las noticias.

Consideramos que el didlogo y la colaboracién constante es trascendental para mantener una comunicacién cercana
con nuestro entorno. Por ello, creemos que es necesario que los espacios de comunicaciones dispongan y posibiliten

canales de opinién con la audiencia, ya sea con el fin de opinar o realizar aportes sobre las coberturas noticiosas.

Estamos convencidos que, a través de la nueva Politica de Igualdad de Género de la Universidad de Chile, se
pavimenta un camino hacia el futuro, en donde el fortalecimiento de la institucionalidad en esta materia pro-
moverd -a través de las estrategias de intervencién, lineas de accién y dmbitos de accidn- el reconocimiento y

visibilizacién de las relaciones de género.

Finalmente, desde la Direccién de Comunicaciones de la Universidad de Chile ponemos a disposicién de toda
la red de comunicadores y comunicadoras el presente documento de Orientaciones y manual para un ejercicio
informativo con perspectiva de género, como herramienta que aporte con recomendaciones para el adecuado

desarrollo del quehacer periodistico con enfoque de género.

Del mismo modo, invitamos a toda la red de comunicadores y a sus distintos publicos a abrir cambios en la

cultura de la informacidn, a relevar comunicacionalmente -en cada producto elaborado- el espiritu critico de la
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Universidad de Chile y potenciar la constante reflexién generada al interior del plantel universitario, tomando en
consideracién y con enfoque de género, todos los estamentos que forman parte de esta institucién de Educacién
Superior del pais.

Finalmente, consideramos primordial la difusién de los contenidos desarrollados en este manual, los cuales
pretenden ser una herramienta para las personas encargadas de generar material comunicacional, dispuesto a
ser difundido en sitios webs, redes sociales u otros espacios. Asf las cosas, buscamos también el que este material
permita instalar estas temdticas al interior de las distintas comunidades y dependencias universitarias, de manera
de potenciar su uso de manera cotidiana, incluyendo estas visiones también en forma de metas e indicadores que

permitan hacer seguimiento de sus avances.

Al generar este documento, entendemos la relevancia que toman las comunicaciones en la era digital, asumiendo
que los contenidos como articulos, noticias, publicaciones como imdgenes, videos en sitios webs y redes sociales,
marcan un precedente en cdmo entender nuestro vinculo con la comunidad y por lo mismo, es que se decidié

integrar la mds amplia de las visiones en las sugerencias de contenido.

Todos los materiales que sean difundidos a través de internet cumplen un rol desde el espacio que los emite,
como la respuesta que tendrd el receptor al momento de recibir este mensaje. Por esto, es importante destacar
que debemos ser precavidos y procurar el méximo respeto por el trabajo realizado, debido a que se estd generando

contenido para una comunidad con miles de visitas diarias en los espacios virtuales.

Creemos que la comunicacién con perspectiva de género debe tomarse la agenda publica y el abordaje de los
diversos temas que acontecen en la actualidad. Las vivencias de discriminacién que han sufrido mujeres y las
diversidades sexuales a lo largo de la historia son parte de las practicas que deben ser erradicadas en su totalidad

y como comunicadores, no podemos quedar fuera.

Entendemos que el lenguaje y la comunicacién juegan un rol preponderante al momento de incidir en précticas
que potencien la perspectiva de género, es por ello, que el compromiso es incluir todos los temas, todas las noti-
cias e instancias de andlisis con perspectiva de género, dando a entender que, en cada circunstancia de la vida, las
mujeres y la comunidad LGBTIQ+ son quienes mds afectadas se ven por las précticas discriminatorias y sexistas.
Dicho lo anterior, reiteramos el compromiso de la Universidad de Chile y de todos los equipos que integran las
comunicaciones por fortalecer el deber ptblico de llegar a todas las personas en la comunidad universitaria y al
pais, desde una postura critica de las 16gicas del sistema, procurando desempenar y desarrollar nuestros conteni-

dos informativos con enfoque de género.

Dicho eso, esperamos que todo el material desarrollado en el presente manual sea de especial relevancia y un
aporte al desarrollo de las comunicaciones con perspectiva de género, asumiendo el rol de visibilizar la presencia

de mujeres en la vida publica y con ello también, de las diversidades sexuales.

Direccion de Comunicaciones
Diciembre 2021.
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1. Por qué orientar un
ejercicio comunicacional
con perspectiva/equidad
de género

Durante afios, la participacién femenina y masculina en
los diversos dmbitos de la sociedad ha sido desigual. El des-
pliegue en el mundo publico e instancias de representacién
social, las oportunidades de desempefio en escenarios labo-
rales, la divisién salarial, las labores de cuidado del hogar
y de otras personas, asi como otros circulos en donde se
desenvuelven las comunidades y desarrollan sociedades, en
todas ellas, se han encontrado evidencias que revelan que
tanto el acceso a oportunidades como la participacion son
desequilibradas dependiendo de qué género las realiza.

De acuerdo a cifras del Instituto Nacional de Estadisti-
cas (INE), a fines de febrero de 2021, la mayor pérdida
de puestos de trabajo, a consecuencia de la pandemia, ha
afectado a mujeres; grupo que ademds recibe, en promedio,
un 16% menos de ingreso, de acuerdo a lo indicado por la
Organizacién de las Naciones Unidas, en el mismo contex-
to sociosanitario.

Asi también, de acuerdo a cifras de la Encuesta Nacional de
Uso del Tiempo del INE, en su versién de 2015, en Chile
las mujeres dedicaban 5,89 horas al trabajo no remunerado
por dia, mientras que los hombres destinaban 2,74 horas
a las mismas labores; datos que confirman que las mujeres
han asumido la mayor parte de las tareas de cuidado y de
trabajo doméstico no remunerado.

Tras el inicio de la pandemia por COVID-19, la cantidad
de horas dedicadas a estas tareas aumenté al interior de los
hogares, consecuencia directa del confinamiento. De todos
modos, la mayor responsabilidad continué recayendo sobre
las mujeres. Segtin un sondeo realizado por #VidaenPande-
mia, iniciativa liderada por la Facultad de Ciencias Socia-
les de la Universidad de Chile, en una muestra de 2.552
personas, el 52% de las mujeres manifesté un incremento
de su trabajo doméstico, frente a un 37% de los hombres;
mientras que un 60% de mujeres declara haber aumentado
el tiempo dedicado al cuidado infantil, labor que en el caso
de los hombres alcanza un 42%.

De la mano con lo anterior, la invisibilizacién de las mu-
jeres se ha extendido incluso a escenarios como el uso del
lenguaje, donde la representacién de lo femenino en un
concepto colectivo es pricticamente nula, preponderando
siempre el uso de terminologfa masculina, e incluso sexista.

Realidad universitaria

Desde la Universidad de Chile reconocemos analitica y cri-
ticamente esta situacion, razén por la cual se ha decidido
plantear la superacion de desigualdades y discriminaciones
de género en la comunidad universitaria, como un desafio
a asumir por parte de sus estrategias institucionales. Todo
esto, a través de su Plan de Desarrollo Institucional (PDI)
2017 — 2026. En esta linea, ha definido 6 objetivos de tra-
bajo, que son: 1) garantizar la igualdad de remuneraciones
entre hombres y mujeres, por funciones similares y de igual
valor; 2) garantizar la equidad en la composicién de co-
mités académicos, espacios de representacién, direccién y
acceso a jerarquias; 3) incorporar la perspectiva de género
en la docencia, creacién de conocimiento y extensién uni-
versitaria; 4) erradicar el acoso sexual y la violencia de gé-
nero en el contexto universitario; 5) garantizar la igualdad
de oportunidades entre hombres y mujeres con responsabi-
lidades familiares y de cuidado; 6) y el fortalecimiento de la
Direccién de Igualdad de Género.

Esta dltima, creada en 2013 bajo el nombre de Oficina de
Igualdad de Oportunidades de Género de la Vicerrectoria
de Extensién y Comunicaciones, se transformé en lo que
actualmente es la Direccién de Igualdad de Género, orga-
nismo que depende directamente de la Rectorfa desde el
afno 2018; todo esto tras los acuerdos firmados como resul-
tado de las movilizaciones feministas.

Adicionalmente, en 2019, la Universidad de Chile suscri-
bié un convenio de colaboracién con el Programa para el
Desarrollo de Naciones Unidas (PNUD), con el objetivo
de generar un proceso de transformacion institucional, que
instale y promueva una cultura de la igualdad de género en
distintas dreas y niveles del quehacer universitario, a partir
de la elaboracién y monitoreo de un conjunto de esténda-
res agrupados en ocho dimensiones.

El proceso consta de seis etapas, y ya se han definido los es-
tdndares a alcanzar y se ha realizado un proceso de autodiag-
néstico para identificar el estado actual en cada materia. A
partir de €], se disefid y estd en ejecucion un plan de mejora
orientado a cumplir con los estdndares de igualdad de género.

Tras una auditorfa externa, el proceso terminard con un re-
conocimiento por parte de PNUD, asociado al grado de
desarrollo de los estdndares. Con estas etapas se culminaria
la primera fase del proyecto (2 anos) que involucra a todas
las Vicerrectorias y a dos facultades (; iniciativa que amplia-
rd cuanto antes su réplica al resto de la Institucidn.

Una de las lineas de trabajo depende de la Vicerrectoria de
Extensién y Comunicaciones, la cual se ha planteado como
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desafios diez metas a cumplir. Entre los hitos vinculados a
una de las metas, se encuentra la elaboracién del presente
documento de orientaciones para la generacién de noticias.

La comunicacion y su aporte en la plena
realizacion de la equidad de género

En las dltimas décadas se ha comenzado a tomar conciencia
de la importancia que tiene la comunicacién y el uso del
lenguaje en la construccién de percepciones y representa-
ciones en la sociedad. Uno de los eventos mds importantes
a destacar corresponde a la Cuarta Conferencia Mundial
sobre la Mujer desarrollada en la ciudad de Beijing el afio
1995 y convocada por la Organizacién de las Naciones
Unidas. Plataforma de accién que marca un precedente en
la programacién y promocién de politicas por la igualdad
de género y el desarrollo de estrategias vinculadas al progre-
so y desarrollo de mujeres en la esfera publica.

Desde ese hito, que marca un antes y un después en la gene-
racién de objetivos y acciones, se empieza a promover a nivel
mundial la discusién e importancia que recae en sostener
esfuerzos para mejorar y abordar -entre otros temas- la im-
portancia que tiene la comunicacién en los temas de género.

El alcance que tienen los medios y plataformas de comu-
nicacién, tanto de un pafs como de una institucién, jun-
to con sus herramientas comunicacionales los transforma
en los principales focos de propagacion de ideas, valores
y representaciones que se hacen eco en la sociedad, por lo
que el uso y promocién de un lenguaje inclusivo, sin duda
que contribuird a reducir, pero a su vez, superar barreras
y discriminaciones respecto a colectivos LGBTIQ+ o di-
sidencias sexuales y finalmente, propiciar formas de trans-
formacién.

Es a conciencia de lo anterior que la Universidad de Chi-
le ha estado impulsando y desarrollando diversas inicia-
tivas para promover un ejercicio de comunicacién con
“perspectiva de género”, concepto que de acuerdo a la
definicién del PNUD ‘es e/ proceso de evaluacion de las
consecuencias para las mujeres y los hombres de cualquier ac-
tividad planificada, inclusive las leyes, politicas o programas,
en todos los sectores y a todos los niveles. Es una estrategia
destinada a hacer que las preocupaciones y experiencias de
las mugeres, asi como de los hombres, sean un elemento in-

tegrante de la elaboracion, la aplicacion, la supervision y la
evaluacion de las politicas y los programas en todas las esferas
politicas, econdmicas y sociales, a fin de que las mujeres y los
hombres se beneficien por igual y se impida que se perpetiie la
desigualdad. El objetivo final es lograr la igualdad [sustanti-

va] entre los géneros” 1.

Para lograrlo, esta institucién ha asumido el desafio, entre
otros, de la creacion del presente documento de Orienta-
ciones; punto inicial para la generacién de un Manual de
estilo institucional sobre comunicaciones con Enfoque de
Género, herramienta que pretende aportar al proceso, es-
tableciendo un marco y gufas para la comunicacién que
incorpore los objetivos de igualdad y no discriminacién de
forma pertinente, tanto en la labor de las y los profesionales
que desarrollan la comunicacidn, asi como en los diversos
productos y contenidos elaborados.

En ese sentido, el esfuerzo colaborativo de la institucién
educativa para impulsar el presente documento de orien-
taciones pretende dialogar con otros articulos que incluyen
en sus recomendaciones la perspectiva de género en el tra-
tamiento de la informacion y el material de comunicacidn.
Por ejemplo, el Manual de Redaccién Periodistica? de la
Escuela de Periodismo de la Universidad de Chile, en don-
de se desarrolla el capitulo “Recomendaciones éticas para el
uso no sexista de la lengua”, vinculdndose directamente con
las intenciones de tratar este tema con la debida importan-
cia que requiere.

Este trabajo pretende sugerir e impulsar, a fin de avanzar
en la responsabilidad que le cabe a cada una y uno de los
profesionales del campo, una comunicacién universitaria
no discriminatoria, generando alternativas tanto del uso del
lenguaje como de los puntos de vista propuestos, que sean
respetuosas de la diversidad de las personas y que les trate

con dignidad.

Esta herramienta busca aportar, estableciendo marcos y
guias, en las que las personas a cargo de comunicar en la
Casa de Bello puedan traducir los objetivos de igualdad y
no discriminacién a su trabajo y productos de una forma
pertinente y 4gil. Todo esto, sin el objetivo de restringir,
sino bajo la idea de sugerir alternativas para que las multi-
ples formas en que comunicamos la labor de la institucién
sean mds respetuosas de la diversidad que hoy constituye a
la comunidad universitaria.

1 De acuerdo a la “Estrategia de Igualdad de Género del PNUD 2014-2017" desarrollado y establecido en el informe del Consejo Econdmico

Social de las Naciones Unidas del ajio 1997.

2 “Manual de Redaccién periodistica” de la Escuela de Periodismo, Instituto de la Comunicacién e Imagen de la Universidad de Chile.
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2. Lineamientos generales
para una redaccion
periodistica con enfoque
de género

Consideraciones generales

© Consideramos fundamental que las comunicaciones
desarrolladas al interior de la Universidad de Chile
consideren la perspectiva de género. Es prioritario entender
que todos los temas, fuentes y aristas a desarrollar deben
ser interpelados y abordados para evidenciar las causas y
consecuencias de las desigualdades de género en la sociedad,
as{ como para desnaturalizar las mismas.

Asumimos la realidad existente respecto a como se per-
ciben temas asignados a ciertos géneros en particular, por
esto, proponemos el abordaje con perspectiva de género en
cada tema que se investigue, tomando consciencia de las
causas y consecuencias de esta realidad y con ello, promo-
ver un producto que abarque todas las aristas criticas, in-
cluyendo todas las realidades existentes y considerando las
variables de género, procurando una mirada interseccional,
entendiendo la existencia del cruce entre variables como
etnia, clase y género.

© Consideramos que es primordial que los contenidos co-
municacionales emitidos por la Universidad de Chile y sus
principales representantes se basen en la premisa de la pari-
dad de género en todos los espacios. Con ello, que propen-
dan siempre al uso de un lenguaje que respete la diversidad
de las personas y comunidades de la diversidad y les trate
con dignidad, sin discriminaciones de ninggn tipo.

Consideraciones respecto de voces o
fuentes con perspectiva de género

Debido a la desigualdad existente en los cargos directi-
vos ocupados mayoritariamente por hombres, considera-
mos fundamental abrir espacios de vocerias en donde se
promueva la presencia de mujeres y expresiones de género
diversas o bien la presencia de disidencias sexuales, siempre
desde una perspectiva de género.

Creemos que es fundamental considerar e incluir en los
relatos y los contenidos comunicacionales una perspectiva
que integre a las diversidades y la comunidad LGBTIQ+,
procurando terminar con la histérica segregacion a estos

grupos. A su vez, es importante procurar no caer en estereo-
tipos al momento de referirse al tema planteado.

Esta propuesta impulsa la idea de visibilizar a mujeres y
diversidades al interior de nuestra casa de estudios, orien-
tando a los equipos de comunicaciones a generar acciones
directas para la difusién de estas actividades y potenciar su
presencia en los distintos productos, ya sean publicaciones
en redes sociales, articulos para sus sitios web, podcast, con-
versatorios, entre otros medios.

Al momento de iniciar la busqueda de fuentes para un
contenido comunicacional, sugerimos que este proceso
sea realizado bajo una mirada integrativa con perspectiva
de género, procurando la paridad en su participacién, de
manera equitativa e igualitaria, y dando cabida a la mayor
cantidad de puntos de vista posibles.

© Es relevante considerar que existen dreas del conoci-
miento mds masculinizadas o bien, mds feminizadas, lo que
conlleva una menor representacién de un género. Ante esa
situacion, instamos a la comunidad a que se generen e im-
pulsen base de datos que incluyan contactos de mujeres que
se desempefien en distintas dreas de investigacién, quienes
podrdn ser contactadas como eventuales fuentes para pro-
ductos comunicacionales.

Inspirados en los valores institucionales, asumimos la
trascendencia que nuestros productos transmiten a través
de sus fuentes de informacidn, las cuales deben procurar
tomar siempre en consideracion una presencia paritaria que
reflexione en torno a cémo afectan las brechas de género en
la sociedad. Trascendencia en relacién a que la produccién
comunicacional cotidiana tiene un cardcter de repositorio
histérico -memoria del quehacer universitario, asi como
constituir un material disponible para réplicas en otros es-
pacios comunicacionales como los medios.

® Consideramos fundamental evitar las adjetivaciones
diferentes para hombres y mujeres, y el uso de fuentes y
términos que pudiesen promover o considerar puntos de
vista con sesgos irrespetuosos, estereotipados, sexistas o pre-
ponderantemente masculinos.

Al elaborar un contenido comunicacional, enfocamos
nuestra atencién netamente en el contenido que se emite.
Con respecto a las fuentes, el tratamiento es similar, debi-
do a que no centramos la atencién en atribuciones fisicas
de nuestra fuente, sino que en el contenido emitido por la
misma en su rol a desempenfar en la comunidad universita-
ria y la sociedad.
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© Otro aspecto a considerar es la eleccién de agenda y
tematizacién con enfoque de género. Considerando la in-
visibilizacién de esta dimensidn, es posible incluirla pro-
piciando su aparicién a partir de la eleccién temdtica, es
decir, desde el enfoque editorial de nuestras comunicacio-
nes. Esto puede materializarse a partir de la planificacién
del trabajo comunicacional, considerando, por ejemplo,
algunas efemérides vinculadas a la disciplina en cuestién, a
personalidades que hayan sido destacadas en sus dreas para
relevarlas, y los difas internacionales vinculados al tema, a la
agenda legislativa del pais, y a la contingencia propiamente
tal. Con esta eleccidn temdtica, ponemos en la agenda insti-
tucional la mirada de género desde diferentes dimensiones,
y propiciamos la diversificacién de fuentes.

Consideraciones sobre contenido con
perspectiva de género

Sugerimos prestar atencién y cuidado para evitar que
la comunicacién institucional, asi como todos sus subpro-
ductos, no caigan en un sistema exclusivamente binario
hombre-mujer, sino procurar que todo el espectro de iden-
tidades de género que forma parte de la comunidad uni-
versitaria pueda ser visto, reconocido, escuchado y tratado
de manera igualitaria, de modo de representarlo de manera
adecuada, respetuosa, y sin estereotipos o discriminacién
de ningtn tipo.

Creemos que la manera en que nos comunicamos im-
pacta directamente en cémo la Universidad de Chile es per-
cibida por la sociedad. Por esto, es primordial impulsar un
lenguaje no sexista, orientando a nuestros comunicadores
a que consideren el uso del lenguaje bajo los principios de
respeto e inclusidn, libre de estereotipos y discriminacion.
Junto a ello, instamos a seguir algunas de las recomenda-
ciones que indica el PNUD: aplicar la regla de la inversién,
uso de dobles formas, utilizar alternativas a las dobles for-
mas y el uso de nombres abstractos y genéricos.

Asumimos las comunicaciones como un espacio de did-
logo con las audiencias, que invita a reflexionar y repensar
las diferencias y sus razones. Consideramos que es necesario
cuestionar los enfoques tradicionales en ciertos temas y, por
ello, la necesidad de incentivar y contar con una perspecti-
va critica y de género al abordar temas que evidencian las
brechas de género existentes en la actualidad.

© En la linea del planteamiento anterior, consideramos
fundamental dar cabida a los estudios de género en las dis-
tintas dreas del conocimiento, buscando a las y los refe-
rentes de distintas 4reas, con el objetivo de apuntar a un

andlisis transdisciplinario del fenémeno, incluyendo prota-
gbénicamente una perspectiva de género.

Entendemos el debate y la discusién como un espacio
prioritario para la construccién de conocimiento en ins-
tancias como conversatorios, webinar o foros realizados en
nuestra institucién. Por ello, sugerimos que la paridad sea
clave al momento de considerar a sus integrantes, siempre
bajo una perspectiva de género.

® Asimilamos el rol que cumple la Universidad de Chile al
reunir a una amplia diversidad de opiniones al interior de
esta casa de estudios. Es por ello que destacamos y sugeri-
mos la importancia de posicionar el pluralismo de ideas en
las distintas instancias comunicacionales.

Manifestamos nuestro compromiso en velar por un co-
rrecto uso de imdgenes en los distintos productos visuales
y audiovisuales que emanan desde nuestra institucin, evi-
tando por completo las fotografias sexistas o elementos que
reproduzcan estereotipos de género.

Del mismo modo, abogamos por una mirada consciente
respecto del lugar y tipo de accién, plano utilizado y formas
de exhibicién respecto de las mujeres hombres y disidencias
en los materiales gréficos, visuales y audiovisuales. dejando
atrds visiones estereotipadas que asignen funciones deter-
minadas a determinado género.

Con la intencién de construir un espacio medidtico di-
ferente y con respeto a las victimas de la violencia de géne-
ro, consideramos fundamental desarrollar un tratamiento
exhaustivo y detallado de los articulos que aborden estos
temas, los cuales deben velar por el respeto de las victimas
y evidenciar de manera critica la realidad a la que se enfren-
tan y viven miles de personas en el mundo, desnaturalizan-
do que este tipo de acciones sucedan y se ¢jerzan en contra
de sectores de la sociedad.

Orientaciones y manual para un ejercicio informativo con perspectiva de género o . .
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EJERCICIOS Y EJEMPLOS ;
PARA APOYAR UNA COMUNICACION :
IGUALITARIA ENTRE HOMBRES,

MUJERES Y DISIDENCIAS S




1. Eleccion de fuentes
paritarias y vocerias con

perspectiva de genero

Al momento de elaborar una noticia, distintos aspectos son
los necesarios para que este producto tenga un valor noti-
cioso y resulte llamativo para la comunidad lectora. Las
maneras en que las y los comunicadores escogen ciertos te-
mas, incide directamente en qué fuentes son las que se uti-
lizardn para dar sustento y contenido al material publicado.

Para que logremos una real paridad en la representacién de
los contenidos comunicacionales y podamos alcanzar nues-
tros objetivos, es necesario comprender que urge abrir espa-
cios y vocerias que sean ocupadas por mujeres. Atravesar el
imaginario social de lo cldsico asignado a hombres expertos
y dar un paso mis all4.

Al diversificar las fuentes en las distintas investigaciones,
se sumardn nuevos puntos de vista, andlisis que cuestio-
nan las 16gicas establecidas por las tradicionales perspec-
tivas emitidas por hombres y con ello, un llamado a la
apertura de espacios, comprendiendo que la paridad es
fundamental para desarrollar un ejercicio mds pluralista
de las comunicaciones.

Construir una noticia involucra la investigacién del tema
especifico a tratar. En ese proceso, es necesario contar con
voces expertas en el tema, las cuales entreguen nuevas visio-
nes y una oportunidad en esta propuesta es establecer las
nuevas formas de comunicar.

Si nos percatamos al momento de indagar ciertos temas
en que el género masculino suele ser la voz oficial, debe-
mos comprender que caemos en estereotipos de género y
al escoger una vez mds a esta fuente, perpetuaremos lo que
justamente queremos acabar. Por ello, se propone una in-
vestigacién previa, que incluya y derribe los estereotipos de
género, posicionando la voz de mujeres que no han tenido

Recomendaciones

el espacio para difundir sus experiencias y trabajos desarro-
llados en el 4rea.

Otra de las situaciones que suelen ocurrir al momento de
buscar vocerias femeninas, se vincula a temas como la inge-
nierfa, en donde la mayor cantidad de voces suelen ser mas-
culinas. Otro caso lo podemos revisar al momento de pensar
en temas vinculados al drea de obstetricia o enfermerfa, en
los cuales las fuentes mayoritariamente suelen ser mujeres.
Es justamente ese el punto en el que queremos incidir para
que esa légica no perdure en este proceso y por fin, podamos
abrir las puertas a la paridad en la participacion de fuentes.

Para facilitar el proceso de busqueda que realizardn los
equipos de comunicaciones de la Universidad de Chile, se
pondrd a disposicién un documento a las y los profesiona-
les, en donde se integrard una base de datos con expertas y
expertos en distintas temdticas, cuerpos académicos, equi-
pos de investigacién de diversos temas, todo ello, con el
objetivo de abrir espacios a voces de mujeres y potenciar su
presencia en los distintos espacios informativos.

La intencién de este espacio es justamente, generar y abrir
nuevos lugares a las voces que previamente no han sido in-
cluidas en investigaciones, proyectos o equipos de trabajo.
Por ello, se entiende que, al relevar nombres de mujeres,
podremos generar un espacio comunicativo mds paritario
para la comunidad lectora o receptora del material comu-
nicacional emitido por la Universidad de Chile.

Sabemos que, al potenciar estos espacios, podremos abrir
instancias que simbdlica y explicitamente, demuestren el
compromiso por una comunicacién con paridad y perspecti-
va de género, dando cuenta del trabajo realizado por la Uni-
versidad de Chile y todos los equipos de comunicaciones.

Si nos proponemos generar un cambio en las comunicacio-
nes y sumarnos al vuelco cultural en la sociedad, es nece-
sario empezar a ejecutar dichas transformaciones, irrumpir
en las 16gicas tradicionales y buscar, proponer y sumar en la
presencia del género femenino como fuente.

Sugerimos a las personas encargadas de generar contenido informativo vinculado a la

Universidad de Chile:

< Aumentar el nimero de mujeres en las distintas vocerias y cufias
¥ Potenciar el rol de mujeres y su presencia en los articulos

redactados para noticias internas
¥ Posicionar los nombres de voceras al interior de la Universidad,
para luego, eéstos contactos sean compartidos a los medios

de comunicacion

¥ Propiciar espacios paritarios en instancias como seminarios, foros,
charlas, presentaciones de libros, etc.
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Vocerias con perspectiva de género

Al momento de redactar contenido comunicacional, es necesario que la informacién, el proceso de bisqueda y su redaccién
cuente con perspectiva de género. No basta sélo con incorporar fuentes y vocerfas de mujeres, sino que debemos ahondar en
el contenido y en cémo el escrito expresa un enfoque integral, pero preponderantemente, con enfoque de género.

Pero ;cdmo hacemos para que ese contenido cuente con perspectiva de género? A continuacion, se detallan casos genéricos
que ayudan a ejemplificar el caso.

Recomendaciones para abordar una noticia
con perspectiva de género:

- Es necesario que la persona que redactara la informacion tenga en consideracion que todos
los temas que se abordan deben integrar una mirada amplia con respecto a como ese tema es-
pecifico afecta a las mujeres. En ese sentido, es primordial considerar que, en la vida cotidiana, la
discriminacién por género existe y en todas las dimensiones.

- Es importante situar el tema a trabajar. Por ejemplo, si abordamos la migracion, pudiese ser
interesante desarrollar como la residencia de mujeres migrantes en el pais es mucho mas com-
pleja que la estancia de los nacidos y residentes en territorio nacional. Ademas, en este caso,
quienes preparan contenido deben evitar caer en estereotipos de género o discriminaciones
arbitrarias asociadas a mujeres migrantes.

- Otra mirada que podria guiar la discusién se vincula a temas economicos. Por ejemplo, cuan-
do se emite contenido respecto de las variaciones del mercado, como son alzas de precio por
inflacion, IPC, tasas o creditos bancarios. Sugerimos abordar estas tematicas incorporando un
enfoque de género, entendiendo que a las mujeres les afecta de manera diferente y profunda los
cambios en la economia del pais. Uno de los casos que se podria desarrollar es el testimonio de
madres solteras, de aquellas que reciben un salario desigual o quienes perciben el salario mini-
mo. Igualmente, al hablar sobre la inflacion en la economia, junto con voces de expertas en eco-
nomia, también es necesario destacar que existen mujeres que quedan a la deriva del sistema.

- De igual modo, en referencias a la contingencia, por ejemplo, en la pandemia de coronavirus,
se debe considerar abordar el tema no sélo desde una mirada técnica del problema, sino que
también se puede relevar la perspectiva de género, explicando cémo afecta a las mujeres, sus
puntos de vista y participacion. En el caso de ejemplo, se puede incorporar abordar como las
mujeres que desarrollaron trabajo telematico en el hogar incrementaron considerablemente el
trabajo domeéstico en casa; puesto que, al sumar las labores de cuidado del hogar y la crianza de
los hijos al trabajo remunerado, las responsabilidades y carga de tareas se multiplica en compa-
racion a las situaciones en que no conviviamos con la pandemia del coronavirus.

- Es bueno tener en cuenta también la posible invisibilizacion de las diversidades sexuales en el
plano comunicacional y con ello, de las figuras mas relevantes de la comunidad LGBTIQ+. Abor-
dar esta tematica con perspectiva de género, resulta fundamental para abarcar y denunciar en
su maxima expresion las discriminaciones habituales que vive la comunidad, dando a entender
que en la sociedad patriarcal no existe un trato igualitario a hombres y mujeres, que en ocasiones
existen estereotipos en torno a las diversidades y que tradicionalmente se difunde una vision
binaria de la realidad.
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En sintesis, es necesario recalcar que las personas encargadas de generar contenido comunicacional deben tener como
premisa fundamental que todos los temas deben ser abordados con perspectiva de género, enriqueciendo los contenidos,
potenciando la presencia de mujeres en vocerias e ir desarrollando un trabajo en conjunto, para conseguir un trabajo comu-
nicativo responsable con los receptores de informacion.

Algunas noticias que nos recuerdan como hacer y no hacer una nota o publicacién

Ejemplo n"1

Descubrimiento de cientificos del Proyecto NEMESIS, U. de Chile:

Actividad fisica es remedio para combatir resistenciaa la
insulina y diabetes

Investigaciones determinaron que el ejercicio ayuda a liberar una sustancia llamada ATP, que reemplazaria la funcion de

insulina. Hallazgos, liderados por el Dr. Enrique Jaimovich, seran publicados en revista internacional Diabetes. En Chile existen

1,2 millones de diabéticos diagnosticados. Un 22% de la poblacidn seria insulino-resistente.

Realizar ejercicios de forma regular aporta numerosos beneficios a la salud, entre ellos, el manejo

terapéutico e incluso preventivo de la resistencia a la insulina y la Diabetes Mellitus tipe Il

patologias que cada dia se incrementan en el mundo entero. Asi lo comprobaron los cientificos

chilenos, Enrigue Jaimovich y Sergio Lavandero, del grupo de investigacién sobre mecanismos de
estrés metabdlico (NEMESIS), en el Centro de Estudios Moleculares de la Célula (CEMC) de la

Facultad de Medicina, Universidad de Chile,

Los hallazgos, que seran publicades en la prestigiosa revista Diabetes, dieron cuenta del rol del

Dr. Enrique Jaimovich

ejercicio en la liberacion de una sustancia llamada ATP. que, en contacto con la membrana de la

Tirulo: Actividad fisica es remedio para combatir resistencia a la insulina y diabetes

Puedes leer la nota completa en: https://uchile.cl/u88170

El articulo citado utiliza dos fuentes correspondientes a
hombres. Ambos, son parte del estudio que se desarrolla en
la noticia, por tanto, lo natural es entrevistarlos a ellos. Pero
spodriamos hacer diferente esta noticia?

Interrogantes para el analisis:

¢De qué manera como periodista puede
potenciar en las comunicaciones la visibilidad
de cientificas?

¢Qué mujer o disidencia podria entregar
una cuia en esta noticia?

¢Queé otras vocerias se podrian utilizar?

cAbre la nota la posibilidad de abordar
proyectos similares encabezados por mujeres?

Algunas recomendaciones:

Una alternativa podria ser considerar la inclusién de
una directora del 4drea o Facultad involucrada en el
tema de estudio como fuente informativa, que co-
mente la importancia de seguir investigando el tema
del proyecto. Otra opcién serfa incorporar la voz de
una médica y/o académica especialista en el tema in-
vestigado u otra investigadora de algin centro que
desarrolle los temas abordados en el proyecto.

De este modo es posible complementar puntos de
vista y equilibrar la participacién femenina y mas-
culina como fuentes de informacién, propiciando la
paridad de género en el trabajo, junto con dar visibi-
lidad a voces de mujeres expertas en el 4mbito abor-
dado en la publicacidn.

Recuerda: La reflexién en torno a cémo las y los
periodistas desarrollamos contenido comunicacional
vinculado al aspecto cientifico, es, sin duda, un de-
saffo para quienes aspiran a desarrollar material con
enfoque de género.
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Ejemplo n°2

DEBATE PRESIDENCIAL 2021 EN TWI'I'I'ER
El formato, el
gran perdedor

de la noche

“El debate ey mucho que desear Un

stinto, en general
o me parecio mako,

formato mal pensada, hora de 1enmine 113 “Estoy vendo el debate

am, candidalos que no responden prequntas Ypof Ia cresta el

¥ OGS que stan carns para payasce, coftra Tormato desagradanier.
vior Sjursa, Shoga ¥

interrogatorios qua no aportan. En sintesis

‘averilo que N Irascenderd ¥ no cumpio drecior e Erpaco Robiica
damen e,

m
&l otjetive de informar adecuadamente’”
Rabarls Ossandtin, topd

& debate, con 0%

i “Bien fome
“CNNy CHV han lenido &l Ios candidatos levantando
mejor formals de cebate escalarmente | mano:
Siaese fomato le sumamos Iamentabiemente & alters
un debale que comience alas. & formato CNN del primer
2100 y tenga Faclchecking T ——

“Muy tarde y mejorable el formatn
D0 21

Tirulo: “Debate presidencial 2021 en Twitter. El formato, el gran perdedor de la noche”

ki Siches, presicinia Criogeo Médion

Puedes leer la nota completa en: Diario La Segunda, 12 de octubre 2021, pdgina n°3

Interrogantes para el analisis:

En esta imagen interactiva, se rescatan diversas reacciones
en redes sociales. Seleccionaron 10 tweets, de los cuales 7
corresponden a voces de hombres.

cPor qué crees que la o el periodista que reunié
estos tweets selecciond solo a 3 mujeres de un
total de 10 publicaciones?

cCrees que esta decision es por linea editorial
o quien realizo la nota no incorporo una mirada
paritaria al realizar este articulo?

cQueé otras voces incorporarias en estos casos?

Algunas recomendaciones:

Para estos casos en donde se recogen testimonios u
opiniones respecto de un tema sugerimos, en la me-
dida de lo posible, considerar un ndimero par, de
modo de contar siempre con una cantidad equitativa
de voces femeninas, masculinas y/o disidencias. De
este modo se podrd abordar de mejor manera los di-
ferentes puntos de vista, con un enfoque de género,
junto con propiciar la paridad en la participacién.

Recuerda: Como comunicadoras y comunica-
dores, nuestro rol es aportar la mayor cantidad de
miradas y puntos de visa para contar una historia o
suceso y asf las audiencias puedan informarse y/o to-
mar una decisién con la mayor cantidad y calidad de
informacién posible. Parte de ello también es aportar
con testimonios que sean representativos de todas y
todos quienes sean participes de una noticia, de ma-
nera paritaria.
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Ejemplo n°3

Nuevo Edificio Marcoleta de la FAU fue aprobado por
unanimidad por el Consejo Universitario

La aprobacion unanime entregada por el Consejo Universitario a esta iniciativa, en la sesién del 6 de mayo de 2014, permitira
ampliar la infraestructura de la Facultad de Arquitectura y Urbanisme con el nuevo Edificio Marcoleta, de 8.026 M2 y con un
valor de construccién de UF 260.874. El proyecto contara con espacios de alto estandar para fortalecer el pregrado, el
postgrado, la investigacidn y la vinculacién con el medio, como parte de los objetivos de la Reestructuracion y el Proyecto de

Desarrollo Institucional de la Facultad 2012-2015.

El Consejo Universitario aprobé por unanimidad la propuesta realizada por el Rector Victor Pérez

Vera para utilizar recursos del Fondo de Inversion en Infraestructura y Equipamiento (F.LLE.) para el

Proyecto de nuevo edificio para la Facultad de Arquitectura y Urbanismo, propuesta que Le fuera

hecha previamente y por unanimidad por el Comité Asesor del F.ILE., compuesto por integrantes del

Senado Universitario (Senadores Hugo Sanchez, Nicolas Guiliani y Sebastian Aylwin), del Consejo

Universitario (Decanos de FAVET Santiago Urvelay, de Odontologia Jorge Gamonal y de FACSO

Marcelo Arnold) y de Rectoria (Vicerrectores de Asuntos Académicos Patricio Aceituno, de Asuntos

Econdmicos y Gestion Institucional (S) Carlos Castro y de Investigacion y Desarrollo Sergio

Lavandero).

El acuerdo del Consejo Universitario consiste
en otorgar, con cargo al F.LLE., un préstamo
por la suma de 180.840 UF, a 15 arios plazo.

Titulo: Nuevo edificio Marcoleta de la FAU fue aprobado por unanimidad por el

Consejo Universitario

Puedes leer la nota completa en: https://uchile.cl/u101049

En el articulo sefialado no se presenta una presencia de
fuentes paritarias. Predomina la voz de hombres que fue-
ron escogidos para las vocerias y vinculados al proyecto que
se menciona, pero no del Consejo Universitario, érgano al
cual hace referencia directa el titular.

Interrogantes para el andlisis:

¢De qué manera podemos modificar este
articulo para que cuente con paridad en
sus fuentes?

¢A qué académico o académica experta
en infraestructuras como las del proyecto
senalado integrarias?

¢A qué integrante del Consejo Universitario
seleccionarias como vocera o vocero?

Algunas recomendaciones:

En este ejemplo se podria considerar la voz de algu-
na integrante del Consejo Universitario, espacio que
aprobé el proyecto que se describe en la nota.

De igual manera, se sugiere agregar como fuente a
una académica de la Facultad de Arquitectura y Ur-
banismo, quien podria comentar su parecer con res-
pecto a este avance que tendria dicha unidad.

En tercer lugar, se podria incorporar la voz de alguna
arquitecta de FAU en el cuerpo de la noticia, quien
podria entregar su parecer con respecto al proyecto y
sus caracteristicas innovadoras en el espacio.

Recuerda:

Al recibir una noticia que en todo su contenido no
menciona ni agrega a mujeres como fuentes o voce-
rias, es evidente que la labor de la persona encargada
de comunicaciones es crucial para emitir un conte-
nido que integra la paridad en lo que se define para
informar a las y los lectores.

Es fundamental comprender que, aunque las investiga-
ciones o equipos directivos vinculados a alguna noticia,
estén compuestas solo por hombres, siempre es posible
ir mds alld y encontrar una opcién que permita ofrecer
nuevas perspectivas y en ese proceso, aplicar un desarro-
llo paritario del uso de fuentes en los contenidos noti-
ciosos, tal como se describié en las recomendaciones.
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Ejemplo n’4

Lanzamiento de libro "Simplemente Gary"

Fecha: Jueves 14 de mayo de 2015

Hora:  18:30 hrs.

Lugar: Auditorio Jorge Miiller (Ignacio Carrera Pinto 1045 - Nufioa)

*) Mapa del recinto

Maria Olivia Monckeberg, directora del Instituto de la Comunicacién e Imagen de la Universidad de Chile, ICEl, y Elsy Salazar Campo, directora

general de Editorial Planeta, tienen el agrado de invitarle al lanzamiento del libro Simplemente Gary, del periodista Cristian Arcos.

La publicacion sera presentada por los periodistas Aldo Schiappacasse e Ivan Nufiez y el diputado Gabriel Boric.

Titulo: Lanzamiento de libro “Simplemente Gary”

Puedes leer la nota completa en: https://uchile.cl/ul11634

Reflexion: En la presente noticia se aprecia un lan-
zamiento de libro que integra a cuatro panelistas, de los
cuales, ninguno incluye a una mujer. Este es uno de los
ejemplos que sirven para comprender la importancia de la
paridad en las comunicaciones.

Interrogantes para el analisis:

¢A qué futbolista mujer o de las
diversidades sexuales integrarias para
que sea parte del panel?

¢A qué periodista especialista en futbol
propondrias al autor del libro para que
sea parte de la presentaciéon?

¢A qué parlamentaria en ejercicio o
representante popular invitarias a ser
parte del panel?

Algunas recomendaciones:

Debido a que la temdtica de la noticia hace alusién
al lanzamiento de un libro que referencia el prota-
gonismo de un jugador de futbol de la seleccién
chilena, una opcién para promover un espacio par-
tidario en el panel, serfa la incorporacién de alguna
jugadora de futbol femenino de la seleccién chilena
de fatbol, tomando en consideracién y en relevancia
el auge y alcance mundial que ha tenido “La Roja”
femenina en Chile y en distintos campeonatos in-
ternacionales.

También, podria ser la integracién de alguna perio-
dista deportiva especializada en el deporte del fitbol.
Pero, asi como uno de los panelistas es un diputado
que gusta del fitbol y adhiere al equipo del protago-
nista de la historia del libro, perfectamente se podria
incluir alguna mujer politica que sea hincha del fut-
bol chileno.

Es importante destacar que la integracién de voces
femeninas en un panel no pasa por la ausencia de
mujeres dispuestas para estar presentes, sino por
las voluntades de los organizadores de integrar una
perspectiva de género. Por ello, resulta fundamental
propiciar espacios como estos, en donde la voz de las
mujeres también debe tener cabida, no asi como la
invisibilizacién histérica de la cual histéricamente ha
sido victima el género femenino.

1
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Ejemplos: fuentes paritarias

Ejemplo n’5

Derechos Humanos

Discriminacion a inmigrantes: las consecuencias sociales
de la violencia racial en Chile

La migracién es un proceso que demanda desafios a largo plazo para evitar actos de violencia racial como la tortura
propinada por un grupo de reos a los reclusos ecuatorianos que asesinaron a la funcionaria de la Universidad de Chile,
Margarita Ancacoy, en junio pasado. Para académicos de la Facultad de Ciencias Sociales, casos como este manifiestan el
relativismo social en la aplicacién de los Derechos Humanos, y la discriminacién hacia ciertos inmigrantes que son de origen
pobre, piel oscura, y provienen de América Latina y el Caribe.

En junio pasado diferentes medios de comunicacién informaron del asesinato de la funcionaria de la
Universidad de Chile, Margarita Ancacoy en Barrio Republica, quien caminaba de madrugada rumbo
a su trabajo cuando cuatro hombres la mataron para robarle sus pertenencias. Tras quedar en prision
preventiva en el Penal Santiago Uno, un grupo de reos torturd a los responsables, de nacionalidad
ecuatoriana, circulando un video sobre los hechos que genero reacciones de repudio y aprobacion
publica en redes sociales.

A pesar de la brutalidad de su crimen, la profesora de Sociolegia y coordinadora de la Catedra de
Titulo: Discriminacion a inmigrantes: las consecuencias sociales de la violencia
racial en Chile

Puedes leer la nota completa en: https://uchile.cl/u147102

En la nota citada se aborda el fenémeno social de la migracién y se describen diversas aristas vinculadas a este tema y, junto
con ello, se verifica la presencia paritaria de voces en el cuerpo de la noticia.

Recuerda: Es importante contar con voces de diversas fuentes especialistas en los temas abordados, tanto de hombres
como mujeres, relevando asi su rol en la escena puiblica. Este contenido noticioso, al cumplir con la paridad en sus fuentes, emi-
te un mensaje a las y los lectores que muestra, de manera implicita, que se puede desarrollar material con paridad en sus fuentes.

Ejemplo n°6

Movilizaciones scciales

Rotura del timpano y muerte de células del oido interno:
los efectos de los dispositivos de disuasion acustica que
podrian llegar al pais

Los profesores Ximena Hormazabal, del Departamento de Fonoaudiologia de la Facultad de Medicina y José Luis Cardenas, del
Departamento de Sonido de la Facultad de Artes, analizan los efectos que podrian tener en la poblacion y en el entorno la

aplicacion de esta tecnologia que como anunciaren las autoridades, podria ser utilizada en Chile.

“Estamos estudiando una linea de nuevas armas no letales” para Carabineros. Este fue uno de los
recientes anuncios entregados por el Subsecretario del Interior, Rodrigo Ubilla a inicios del mes de
diciembre, con el objetivo de dotar de mayores recursos a dicha institucion a fin de disuadir las
diversas manifestaciones que se estan desarrollando a lo largo de todo el pais. Una de estas armas
no letales es el Long Range Acustic Device (LRAD), dispositive sonoro antidisturbios que genera

ruidos por sobre los 100 decibeles.

Titulo: Rotura del timpano y muerte de células del oido interno: los efectos de los
dispositivos de disuasion acustica que podrian llegar al pais

Puedes leer la nota completa en: https://www.uchile.cl/noticias/159953

Tras la lectura, se evidencia la paridad en las fuentes utilizadas para la publicacién. La periodista selecciona dos fuentes para
estas noticias: la académica Ximena Hormazdbal y el profesor José Luis Cdrdenas; ambos docentes e integrantes de distintos
departamentos de la Universidad de Chile.

Recuerda: Surge la necesidad de relevar y potenciar voces de mujeres en temas especificos, demostrando su presencia
y visibilizando su trabajo por medio de la incorporacién de sus experiencias y testimonios. As{ no solo estamos abriendo ca-
mino a voces invisibilizadas, sino que se permite la apertura a fuentes que pueden aportar nuevas perspectivas, con enfoques
mds innovadores o visiones mds llamativas, enriqueciendo el trabajo periodistico al ofrecer una diversidad de voces bajo el
respeto y la paridad en la construccién de los contenidos noticiosos.
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2. Por una redaccion no
sexista: ampliando
fronteras discursivas

Comprender el rol que cumplen los medios de comunica-
cién e informacién en la actualidad, es fundamental para
analizar cudles han sido sus aciertos, pero mayoritariamente,
sus errores al momento de emitir ciertos contenidos y c6mo
esto ha potenciado una visién sesgada de los hechos, de las
noticias y con ello, la ausencia de un enfoque de género.

La importancia de generar contenido con perspectiva de
género puede modificar la forma en c6mo entendemos el
lenguaje y a su vez, la percepcién que los lectores o los re-
ceptores de la informacién reciban de estos mensajes. Es
preponderante ampliar las fronteras discursivas e ir més alld
de los contenidos tradicionales que incluyen las cldsicas for-
mas de escritura.

De este modo, consideramos importante el rol de las co-
municaciones en esta labor de cumplir y desarrollar un tra-
bajo que integre y vincule a los espacios que histéricamente
han sido relegados por la sociedad, por lo cual se impulsa
este {mpetu por desarrollar acciones comunicacionales que
promuevan el enfoque de género y con ello, propiciar la
visibilizacién de las diversidades sexuales.

Parte fundamental para replantearse las formas de comu-
nicar, fueron consecuencia de las distintas manifestaciones
sociales y feministas, las cuales pusieron en tabla el rol que

Referencias de lenguaje segun
género gramatical

Variables. Cambia la palabra en su
terminacion

Comunes. En una misma palabra el género
se establece con adjetivos y articulos

Heteronimos. Se usan palabras diferentes
para asignar el género

Epicenos. Se usa la misma palabra para
referirse a géneros sin distincion

cumple el lenguaje en nuestra realidad y, por ende, cémo
éste lo utilizamos al momento de desarrollar las comunica-
ciones en distintas instancias.

La idea central se fija en comprender cémo a través de las
palabras que se utilizan y cémo se utilizan, se va constru-
yendo un relato acorde a la realidad percibida por el emisor.
Es en ese punto, en donde cabe espacio para realizar una
autocritica, cuestionando cémo desarrollamos un conteni-
do no sexista, con perspectiva de género y libre de estereo-
tipos anclados al modelo tradicional.

Aun cuando el desafio es mayor, resulta fundamental dar
este paso, en el cual damos a entender cé6mo el lenguaje
reproduce estructuras previamente instauradas en el colec-
tivo, pero que, a través de las distintas instancias de andlisis
y reflexion, hoy nos permiten mirar més alld y comprender
que una redaccién no sexista, permitird ampliar las fronte-
ras discursivas del lenguaje que utilizamos para comunicar.
Si nos detenemos a revisar los contenidos informativos
dispuestos en los distintos espacios de comunicaciones,
podremos evidenciar la reiteracién de pricticas que utili-
zan el masculino como genérico, expresando con ello, en
sus palabras especificamente, una realidad que ha relegado
histéricamente a las mujeres y sus luchas, no otorgando el
espacio gramatical para visibilizar su existencia histérica.
Al utilizar el masculino en la gran mayoria de los casos no
solo se generalizan las acciones desarrolladas por este géne-
ro, sino que opaca y oculta la accién de las mujeres como
sujetas de derechos y personas que son parte de los sucesos
e hitos narrados por voces que han decidido omitir, en el
lenguaje, su protagonismo en la historia.

Es posible utilizar

Nino / Nina

Héroe / Heroina

Alcalde 7/ Alcaldesa
Académico / Académica

El nuevo vicerrector / La nueva
vicerrectora

El detective privado / La detective
privada

Hembra /7 Macho
Madre / Padre
Nuera / Yerno
Matriarca / Patriarca

Persona, victima, comerciante, personaje.
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Es crucial comprender que una redaccién no sexista y el uso de un lenguaje inclusivo, genera repercusiones positivas para
una comunidad que debe hacer parte de su historia las demandas por la equidad de género, la cual no solo se expresa en lo

simbdlico, sino que también en otras esferas cotidianas.

Para ello, se han destacado una serie de puntos que destaca el Manual de Comunicacion no Sexista generado por el Instituto
Nacional de Mujeres en México, dispuesto sobre distintos puntos clave que podrian dilucidar una opcién de cambio, que
potencie la visibilizacién del género femenino en la redaccién y el contenido comunicacional, permitiendo con ello, una

instauracion de lenguaje inclusivo:

¥ Parafrasear para evitar el masculino genérico o buscar un sinénimo sin carga de género,
> Agregar las palabras “mujeres y hombres”
> Agregar la palabra “personas”

> Omitir el masculino genérico”3

Ejemplo n1

Texto destacado: “Desde la organizacion detallaron que los cinco finalistas del National

Book Award (...)"

Pablo Retamal N.

s uno de los galardones mis importantes
dela literaturaa nivel mundial. Se trata del
National Book Awards, que reconoce a lo
mds granado de las letras de los Fstados
Unidos, el cual acaba de acaba de hacer pi-
blicala longlist con las candidaturasen to

daslas categorias. En Translated Literature,
que reconoce autoras y autores de todo el
‘mundo traducidos al inglés y llevados a las
librerias del gigante del norte, hay dos na

3 Ber Lab

emba

lard6n recayd en Liszl6 Krasznahorkal y su
libro Baron Wenckheim'’s Homecoming,
in embargo, .

do por los nazis (y le colocaron el nombre

creta del régimen llega & de Zyklon B)
de una revista opositora, y lanza una con-  Judiosn los campos de concentracion. En-

.

obtuvo un premio: ¢l Sor Juana Inés de la

. seencuen

tra nominada por su novela La dimension
d cid:

2016

Cruz,en201 elosgalard p
tantes de las letras mexicanasy que también
ha recaido er Margo Glantz

losquese  tre ellos, sus propios parientes.

ha involucrado Fernindez y Labatut son segunda y tercer
Esta historla tuvo un sustrato real en el chilenos enaparecer nominadosal premio,
caso de Andrés Valenzuela (allas Papudo),  respectivamente. Anteriormente, en 2009,

nada menos que Roberto Bolaio fue parte

via Literatura Random House. En inglés se
publicd en la casa Graywolf Pressy fue tra
ducida por Natasha Wimmer bajo el titulo
“The twilight zone.

Por sulado, Benjamin Labatut se encuen-

Cristina Rivera Garza, Camila Sosa Villada
0 Maria Gainza,
Asimismo, Un verdor

hablar y agente del Comando Conjunto,  del selecto listado. En aquella ocasion ob
quien entregé su testimonio la periodis-  tuvo el National Book Critics Circle Award

or su monumental 2666. A ellos, se suma

do premio al cual se encuentra nominado
durante €] 2021, Durante el primer semes

inclasifl-
bie) libro Un verdor licadoer

lashortlist
Prize, d

llevadoa a ficcion enla primeratempora-  la Medalla de Honor que la National Book
dadelaseriel del cardenal, en Isabel Allende por su

trayectoria, en 2008,

castellanoen 2020 via Anagrama. En lengua

anglose publicé con el titulo When we cea-

se tounderstand the world con la casa New

York Review Books, y la traduccidn corrid
de Adrian Nathan West.

ya hubo una nominacion chile-

también fue Nona

parti6 honores con la argentina Mariana
Enriquez, aunque el premio se lo llevo el
francés David Diop.

Clentificos y un agente

La dimension desconocida se ubica en el

cult Unverdor  Desde la organizacion detallaron que los

5 el Book Award se
de el proximo 5 de octubre, y

loscua- I dores, el 17 de noviembre.

les menciona, por clerto- sino ensusator- _El National Book Awards, otorgado por la
y K

tigaciones terminaron por rebotar en sus a nombres como William Faulkner, John
eNona acont

Fernindez, esa vez con su Space Invaders,
original de 2013 via Alquimia Ediciones.

Fernindez ha desarrollado en su literatura,
v E

laber, ~ Cheever, Phillip Roth, Joyce Carol Oates,

un quimico alemdn judio quien cre6 un  William Carlos Williams, Wallace Stevens,
ida, elZyklon A, a Gl .

Puedes leer la nota completa en: La Tercera, 21 de septiembre 2021. Pag, 35, pentltimo pdrrafo.

Interrogantes para el analisis:

¢El texto representa apropiadamente a todas
las personas que resultaron finalistas?

cQueé otras palabras se podrian utilizar para re-
ferir a quienes son finalistas, sin asignar un gé-

nero en especifico?

Algunas recomendaciones:

En el texto sefalado, se hace referencia a “los cinco fina-
listas”, aludiendo a un grupo de personas integrado por
hombres y mujeres. Asi es como se constata el uso del
masculino genérico para referirse, de manera extendida,
a un grupo integrado por ambos géneros.

La reflexion nos guia a entender que, para potenciar una
narracién y creacién de contenido inclusivo, es necesa-
rio identificar a las y los integrantes de estas noticias.
Para estos casos, se sugiere incorporar el uso de otros
términos y palabras que aludan a un grupo mixto, re-
presentando a todas las personas presentes. Por ejem-
plo: “Desde la organizacién detallaron que el grupo
de cinco finalistas del National Book Award (...)”, o
“Desde la organizacién detallaron que las y los finalis-
tas del National Book Award (...)”

Recuerda: Al momento de utilizar el masculino
como genérico, y extenderlo a un grupo de personas,
estamos ocultando e invisibilizando la presencia de
mujeres en estos espacios y en la noticia.
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Ejemplo n°2

Victor Rivera

donde el viernes pasado les habian robado

Fue alas 3.20 de la madrugada de ayer que
Carabineros recibié un llamado de alerta:
a travésde la linea 133, una mujer adulta de-
nunciaba haber sido victima de un atenta

doincendiario en la comuna de Carahue, en
laRegion de I.a Araucania. Una hora antes,
ungrupo de cuatro p ‘hadas.

en $ 15 millones.
Esa vez, los ladrones les dejaron un men-
saje: “Sapos”.

El caso hizo al gobierno activar sus preo-
cupaciones por laviolencia rural en la Ma
crozona Sur, donde este afio los atentados
en propiedades de “uso habitacional” se

vestidas con ropas militares a bordo de dos
camionetas, habian entrado al prediode su
propiedad.

Delia Flores Tamarin (48) acusaba que
ella y su marido, Herndn Allende Ponce
(48), tenian graves quemaduras, luego de
que un grupo de encapuchados ingresara a
su domicilio para incendiar la propiedad.
Ll matrimonio tenia un aserradero, desde

York Review Books, y la traduccidn corrid
por cuenta de Adrian Nathan West.

En 2019, ya hubo una nominacién chile-
naen la misma categorfa, también fue Nona
Ferndndez, esa vez con su Space Invaders,
original de 2013 via Alquimia Ediciones.

han inc {0 en un 166%, en compa-
racién con elano pasado. “Fsa eszona don
de opera la Coordinadora Arauco Malleco™,
dijo ayer el delegado presidencial en la
zona, Pablo Urquizar, en radio Bio-Bio, algo
que fue rdpidamente desmentido por la
CAM en ese mismo medio.

En la fiscalia, sin embargo, tienen otras
pistas. Hastaahora, los persecutores nolo
gran establecer un vinculo claro entre ¢l

Cientificos y un agente

La dimensidn desconocida se ubica en el
centro liquido de las obsesiones que Nona
Ferndndez ha desarrollado en su literatura,
la memoriadel Chile de la dictadura. En este

atentado y una reivindicacion territorial
¢Porqué? Nadie se ha adjudicado el ataque,
nose encontraron panfletos en el lugar y las
victimas no tienen denuncias previas por
tomas o intentos de ataques.

.o que si hay -senalaron fuentes consul
tas- es un probable vinculo con el robo de
madera. Fso, dado que en junio del 2020,
¢l matrimonio denuncié amenazas, luego
de que una forestal les cediera madera que
habia sido sutraida de un atraco.

Otro antecedente que toma relevancia es
la amenaza que recibieron el vieres, bajo
el rayado de “sapos”. l.os investigadores
creen que tiene que ver con la labor que
presta su aserradero a las forestales de la
zona.

El vocero de la Fiscalia Regional de l.a

les menciona, por cierto- sino en sus ator

mentadas vidas, y como sus mismas inves-
tigaciones terminaron por rebotar en sus
aconteceres, Ahfestd el caso de Fritz Haber,
un quimico alemdn judio quien creé un
pesticida, el Zyklon A, el cual fue modifica-

Araucania, Miguel Rojas, explicé que “a
través de las primeras diligencias desarro
lladas en el sitio del suceso y las declaracio-
nes de victimas y testigos, noexisten ante
cedentes que podrian vincular este atague
con reivindicaciones territoriales, pero sise
estd indagando su vinculo con el fenome-
nodelictual del robo de madera, ilicito que
se ha desarrollado en la zona”,

Por ahora, ademds, el Ministerio Publico
dispuso medidas de proteccion para las vic-
timas y testigos del ataque. Fl agricultor
herido y suesposa quedaron con lesiones de
quemadura en el 30% y 17% de su cuerpo,
respectivamente, por logue permanecen en
la UCI del Hospital Regional de Temuco.

Vainas calibre 9 y 12

Dada lagravedad del caso, el Ejecutivo, atra
vés de la Subsecretaria del Intetior, presen-
16 una querella contraquienes resulten res
ponsables del ataque. Ellibelo invoca los de-
litos de incendio calificados y disparos
injustificados.

En la querella, el gobierno sostuvo que
los asaltantes “intimidaron a las victimas
con las armas de fuego que portaban, obli
gdndolos a salir del inmueble, mientraslos

El National Book Awards, otorgado por la
National Book Foundation, ha galardonado
a nombres como William Faulkner, John
Cheever, Phillip Roth, Joyce Carol Oates,
William Carlos Williams, Wallace Stevens,
Louise Gliick entre otros. @

Texto destacado: “LOS investigadores creen que tiene que ver con la labor que presta

su aserradero a las forestales de la zona”

Puedes leer la nota completa en: La Tercera, 21 de septiembre 2021. Pig 23, parrafo 6.

Aspectos para el analisis:

Ejemplos en que se utiliza el masculino gené-
rico abundan en los medios de comunicaciéony
en espacios de divulgacion de contenido. Po-
demos evidenciar una vez mas, como la noticia
hace referencia a “los investigadores”, dando a
entender que solo lo integran hombres.

En este caso, el o la lectora podria inferir que
solo fueron hombres los investigadores que in-
tegran este caso, pero resulta que no es asi, de-
bido a que el negativo uso del masculino gené-
rico, conlleva a una confusidon para quien esté
como receptor o receptora del contenido.

Algunas recomendaciones:

En el caso del ejemplo, no se explica en esta nota
la presencia fundamental de mujeres en las labores
de investigacién, a quienes se les invisibiliza por el
hecho de no ser nombradas explicitamente como si
debiese ser.

Por ello se sugiere que, antes de utilizar términos
masculinos genéricos, se evidencie si el grupo aludi-
do efectivamente no cuenta con participacién feme-
nina. Y de no contar con ella, buscar en lo posible
la incorporacién de voces femeninas que puedan
aportar con su punto de vista.

Para este caso, se puede reemplazar la frase destaca-
da con: “Equipo investigativo cree que tiene que ver
con la labor que presta su aserradero a las forestales
de la zona”, o “Investigadoras e investigadores de
la Fiscalfa creen que tiene que ver con la labor que
presta su aserradero a las forestales de la zona”

Recuerda: Una redaccién no inclusiva incide
en la percepcion del receptor, quien asumird que
un grupo compuesto solo por hombres fue el equi-
po de investigacién.

1
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Ejemplo n°3

SIGUE »»

clamiento, otros lo aprovecharon para dividir-
nos”, enfatiz6 el mandatario.

Laremodelacionen el Ejecutivo seda después
dela presion de laexpresidenta argentina para
realizar profundos cambios ante la arremeti-
da de la oposicién en las Primarias, Abiertas,
Simultdneas y Obligatorias (PASO) en las que
el oficialismo solo logrd un 31% de respaldo a
nivel nacional. Pese a la oposicion inicial el
‘mandatario, acepto cambiar a seis ministros.
Entre las modificaciones aparece el arribodel
gobernador de Tucumdn, Juan Manzur, que
asumid comonuevo jefe de gabinete en reem
plazo a Santiago Cafiero, que llegé al ministe-
rio de Relaciones Exterioresante la ab

fiero a Relaciones Exteriores,

Entre | deal ariosque

de ganancias, créditos tasa cero para mis de
un millén de personas sin trabajo, asi como

sedieronen el Ejec también aparece que
la asesora presidencial y parte del circulo de
confianza de Alberto Ferndndez, Cecilia Nico-
lini, intenta ser nombrada comovicecanciller,
Nicolini fue la manoderechadel candidato pre-
sidencial chileno Marco Enriquez-Ominamiy
cuenta con el respaldo de la vicepresidenta,
Hasta ayer, la “tinica confirmada para la futu
ra ctipula de Cancilleria” es Cecilia Todesca,
queejerciacomola vicejefa del gabinete demi-
nistros,

Ademas, al Ejecutivo se incorporaron los
nuevos titulares de la cartera de Seguridad, Anf
bal Ferndindez; de Ganaderia, Agriculturay Pes-

lida del canciller, Felipe Sold.

Seguin el diario argentino Clarin, atin cuan
dose habia desatado la crisis interna, fue la pu-
blicacidn de la carta de Cristina Kirchneren la
que pidié al mandatario “honrar la voluntad
del pueblo argentino®, lo que provocd que Al
berto Ferndndez suspendiera su viaje del fin de
semana a México para asistira la cumbrede la
G {e Estaclos | yCa-
ribenos (Celac). Ante esto, Sold vivid un “pa
peldn diplomético™ porque se enterd que de
bia sudimision ¢ ! ba en la
iltima escala del viaje de 14 horas, por lo que
lasilla de la representacion argentina quedé va-
ciaen el encuentro internacional, después

ca, Julidn D de Fducacion, Jaime
Perzyck; de Clencia y Tecnologia, Daniel Fil-
mus; y el tltimo en jurar ayer fue el secretario
de Comunicacion y Prensa, Juan Ross, En tan-
to, seguinin en sus cargos los otros 14 minis
tros, como la ministra de Salud, Carla Vizzo-
tti; el ministro del Interior, Eduardo De Pedro;
y el ministro de Justiciay Derechos [ lumanos,
Martin Soria.

La agenda de Alberto Ferniandez

Estaserd una semana clave para el jefe de Es-
tado argentino, por lo que adelantard el pa
quete de anuncios econdmicos. De acuerdo
al portal Infobae, en la agenda sidencial

bonos para jubilados y para los beneficiarios
de la Asignaclén Universal por Hijo (AUH),
medidas con las que el gobierno busca inyec-
tar dinero para mover el y recupe

Por ¢l las encuestas
queel Frente de Todos no tendrd fiicil Ia tarea
de remontar las cifras de las PASO en los co-
micios legislativos. El oficialismo luchard por
mostrar una union entre sus filas y sanar los
choquesii entre Albertoy Cristina. No

rar el poder adquisitivo de los sectores mas
golpeados por la inflacién.
Sin embargo, Fernindez debe combinar el
delas pol deayudaalosar
gentinos, que implicarin un gasto adicional
de US$ 70 mil millones, sin desequilibrar la
golpeada economia nacional para evitar una

obstante, la consultora argentina Taquion pu-
blicd ayer la primera medicidn de intencién
de votoen Ia Ciudad de Buenos Aires desde las
primarias, en la que con un 23% de indecisos
se logm esbozar que se estaria ampliando la
ventaja entre la coalicién opositora, Juntos
porel Cambio, y el oficialismo, el Frente de To

convulsion en los espe

cuando Cristina Kirchner solicitd en su mi
sivaal latario revisar el p
viado la semana pasada.

Segun el diario La Nacion, tal como se pre-
veia, el gobierno seapresta a actualizar el nue-
vopiso de la deduccion especial, que no esun
cambio en el minimo noimponible, y que se
actualizard por decreto para que debajo de los
US$ 2 mil, el trabajador quedarfa librado del
impuesto a las ganancias, con el objetivo de
un impacto electoral.

El nuevo jefe de gabinete, Juan Manzur,
asegurd ayer que “las diferencias del dmbito
de la politica estin terminadas y zanjadas”,
enloque anuncian serd un nuevo iniclo para
el Ejecutivo de Alberto Fernidndez, aquien le
restan mis de dos aflos de mandatoy que bus-

la propia vicepresidenta pactd la llegada de Ca-

aparece un nuevo del salario mini
mo, un reajuste en el minimo no imponible

cand la reeleccion en laselecciones presiden
clales de 2023,

dos, p 1o deun 24,6% de distancia alcan-
zada en las urnas a un 26,6% en la encuesta.

Tan solo minutos después del juramento
de los nuevos ministros, la candidata opos!
tora a diputada por la ciudad de Buenos Ai-
Tes y exgobernadora de la provincia de Bue
nos Aires, Marfa Eugenia Vidal, cuestiond al
Ejecutivo peronista con un mensaje en su
cuenta de Twitter. “El mensaje que la gente
expresé con su voto fue muy contundente: le
dijo BASTA a la falta de rumbo y planificacion,
al camino del “vamos viendo”. Pero en lugar
de prestar atencion a eso, expusieron una
interna feroz que tiene por tinica preocupa
¢ion la disputa de cargos y poder™, asegurd Vi-
dal ayer, tras hacer un llamado a la oposicién
jpara conformar un “bloque sélido™ que pue-
da llegar al Congreso en noviembre para arre-
batar la mayoria absoluta del oficialismo en
el Senado. @

Texto destacado: “Debe combinar el lanzamiento de las politicas de ayuda a los
argentinos, que implicaran un gasto adicional”

Puedes leer la nota completa en: La Tercera, 21 de septiembre 2021. P4g. 26.

Aspectos para el analisis:

Este caso es similar al egemplo anterior, con una
noticia en donde se menciona a “los argenti-
nos" haciendo referencia a personas con nacio-
nalidad argentina.

Algunas alternativas a la situacion planteada
serian reemplazar las palabras destacadas por:
“la poblacion argentina”, “la ciudadania argen-
tina”, o “las y los argentinos”; de esta manera
se incluye tanto a hombres como mujeres en la
situacion descrita.

Recuerda: Tal como hemos desarrollado en
casos anteriores, es fundamental comprender que el
genérico masculino no es representativo de un grupo
mixto de personas, ademds de promover la invisibili-
zacién del género femenino y reforzar la idea de una
supuesta ausencia de mujeres.

2
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Ejemplo n’4

©

CARLOS ALONSO

L] L] ]
s [EXenciones tributarias: rtos
ley que mejora las pensiones bdsicas y detallé { ]

las fuentes de financiamiento que serd a través
) d

-
de la reduccion i6n de i
s esperan que Hadenda entregue

FEsa lista estd encabezada por la ganancia de

capital en el mercado bursitil, créditode IVA L -
T MAS radimensionar
viendas DFL2 a propietarios con mds de 2 vi-

viendas exenciones a servicios y al impuesto

L]
guros de vida,

FEstas mismas exenciones fueron analizadas
enel informe entregadoen enero de este anopor
la Comision Tributaria para el Crecimientoy la

Equidad, oganizada por el Ministerio de Ha- | g exprertos afirmaron que si bien era esperable que se anunciaran

cienda y encabezada por el expresidente del

Banco Centrul Rodrigo Vergara, cambios a las exenciones, lo importante ahora es saber la magnitud de las
Losexpertosafirmaron quesibienemespe- M odificaciones. Desde la Cdimara chilena de la Construccién, sostienen

rable que se anuncianin cambios alas exencio-

nesloimportanteahoraessiberamagnimace - JUE 1aS modificaciones al IVA repercutirdn en el costo y en el acceso de la
las mdificaciones. “Dealguna manew e de— yivienda de los sectores emergentes y medios.

esperar, ya que si bien puede ser bastante dis-

cutible el efectonegativo que podria tener la eli-
minacion o modificacion de algunas de ellas,
era un dato de la causa que iba a ser necesario
para financiar proyectos comoel que se propo

ne. Lo importante serd ver si las exenciones en
cuestion se eliminardn ensu totalidad, osi mas

Titulo: “LOS expertos afirmaron que si bien era esperable que se anunciaran cambios”

IVA A LA CONSTRUCCION mos afos, por lo que el impacto de esta medi
Sobre este beneficio. la comision tributaria __daseni acotado”. Conestas modificaciones pre-

Puedes leer la nota completa en: Diario Pulso, 21 de septiembre. Pdg. 4

Aspectos para el analsis:

Al revisar este articulo, se evidencia que, en su
contenido, se habla de un grupo de especia-
listas, y entre ellos mencionan la presencia de
hombres y mujeres. Sin embargo, el periodista
decide omitir en el lenguaje la presencia feme-
nina utilizando la palabra “expertos”.

Llama la atencion que, a lo largo del texto, se
destaca la presencia de mujeres en dicho gru-
po y por lo mismo, sorprende que no se desta-
que su participacion, especialmente tomando
en consideracion y en relevancia que el rol de
la mujer en espacios directivos o de influencia
siempre ha sido relegado a casos especificos.
No bastando este argumento, el periodista
omite, y con esta, invisibiliza una vez mas la pre-
sencia del género femenino.

Recomendaciones: Casos como el an-
terior pueden ser resueltos incluyendo el genérico
femenino de las especialistas, en la frase “Expertas y
expertos afirmaron que si bien era esperable que se
anunciaran cambios”.

2
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Ejemplo n’5

sabilice a Mark excepto él mismo®, dijo.

Anadio que Facebook bajo la direccidn de
Zuckerberg se ha guiado por mimeros mis que
por personas, por lo que es mds probable que
seq toxico y cause dafios. “Mark ha construi-
do una organizacién que se basa en gran me
dida en las métricas”, dijo. “Las métricas to-
man la decision. Desafortunadamente, eso
en si mismo es una decision”

Los equipos de Facebook que impulsan el
crecimiento de la empresa a menudo traba-
jan con propdsitos cruzados con los equipos
responsables de mantener la plataforma segu-
ra, dijo Haugen al panel.

Haugen propuso cambios en las politicas
para abordar sus preocupaciones percibidas.
En productos como automéviles y cigarri
llos, dijo, los investigadores independientes
pueden evaluar los efectos sobre la salud,
pero el publico no puede hacer lo mismo con
Facebook™.

“Esta incapacidad para ver en los sistemas
reales de Facebook y confirmar que funcio
nan como se comunica es como si el Depar-

tamento de Transporte regulara los automo-
wviles con solo verlos conducir por la carrete
ra”, dijo, abogando por una agencia guberna-
mental independiente que empleara a exper
tos para auditar el impacto de las redes
sociales.

Dijo que siel Congreso se mueve para cam-
biar la Seccidn 230, una ley que protege a Fa
cebook y a otras empresas de la responsabi-
lidad por el contenido generado por el usua
rio, deberfa distinguir entre ese tipo de
contenido y las decisiones que toman las em
presas sobre qué tipo de contenido promover.

“Facebook no deberia dejar pasar las deci
siones que toma para priorizar la viralidad, el
crecimiento y la reactividad sobre la seguri
dad publica”, dijo.

Haugen, quien renuncié a Facebook en abril,
eragerente de producto contratada para ayu-
dar a Facebook a protegerse contra la interfe-
rencia electoral. Dijo que actud porque esta-
ba frustrada por lo que consideraba la falta de
apertura de Facebook sobre el potencial de
dano de las plataformas y su falta de volun-

tad para abordar sus fallas.

Haugen ha buscado proteccicn federal para
denunciantes en la Comision de Bolsa y Va-
lores. También estd interesada en cooperar con
los fiscales generales estatales y los regulado-
res europeos.

Haugen reunidé documentos internos que
muestran como la aplicacion Instagram de Fa
cebook provocs depresion y ansiedad en mu-
chas adolescentes.

Las divulgaciones de Instagram han cobra-
do impulso para actualizar la Ley de Protec
clon de la Privacidad en Linea para Nifios, una
ley de 1998 que rige los sitios web que reco
pilan datos sobre nifios. La ley, conocida como
Coppa, ha sido ampliamente criticada por
ser inadecuada en la era de las redes sociales.

“Actualizar la Coppa serd esencial”, dijola se-
nadora Maria Cantwell (demdcrata por Wa-
shington), quien preside el poderoso Comité
de Comercio, en la audiencia de la semana pa-
sada,

Los criticos dicen que la ley tal como estd
redactada tiene medidas que crean desafios

LTI,

Ademis de los documentos de Instagram,
Haugen publicé otros documentos internos,
incluyendo como las reglas de moderacion de
la compaiia favorecen a las élites; como sus
algoritmos fomentan la discordia, y comolos
carteles de la droga y los traficantes de per
sonas utilizan sus servicios abiertamente.

En un comunicado esta semana, Blumenthal
prometié mds audiencias *documentando
jpor qué Facebook y otras empresas de tecno
logia deben rendir cuentas y como planeamos
hacerlo... Debemos considerar una supervi
sion mis solida, protecciones efectivas paralos
nifios y herramientas para los padres, entre las
reformas necesarias”.

En su declaracion, Facebook dijo que sus
“equipos deben equilibrar la proteccién de la
capacidad de miles de millones de personas
para expresarse abiertamente con la necesi-
dad de mantener nuestra plataformacomoun
lugar seguro y positivo®.

“Continuamos realizando mejoras significa-
tivas para abordar la propagacién de informa
cion errdnea y contenido dafiino”, dijo la
compaiiia. “Sugerir que fomentemos el con
tenido inadecuado y no hagamos nada sim-
plemente no es cierto”. @

Titulo: “(Frances) Haugen, quien renuncié a Facebook en abril, era gerente de

producto contratada para ayudar”

Puedes leer la nota completa en: La Tercera, 6 de octubre 2021. Pag. 28

Aspectos para el analisis:

En este caso, la noticia hace referencia al nom-
bre de una persona, de quien se asume, por el
género asignado al verbo, es mujer. Sin embar-
go, el cargo que ocupa en la organizacion es
mencionado con género masculino, generando
ademas una redaccion ambigua.

Recomendaciones: Lo anterior debiese ser
corregido, debido a que se alude directamente a una
mujer contratada en un cargo de gerencia. Por ende,
la palabra “gerente” puede ser reemplazada por “ge-
renta’: “Haugen, quien renuncié a Facebook en abril,
era gerenta de producto contratada para ayudar”.
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Ejemplos de notas que utilizan adecuadamente el lenguaje inclusivo

Ejemplo n°6

elmestrador

NOTICIAS | ELDIA

ELECCIONES 2021,
Sondeo Injuv: 77% de las y los jovenes chilenos irian a votar en
elecciones de este domingo

por El Mostrador | 20 noviembre, 2021

Tilo: “Sondeo Injuv: 77% de las y los jovenes chilenos irian a votar en elecciones
de este domingo”

Puedes leer la nota completa en: https://www.elmostrador.cl/dia/2021/11/20/sondeo-injuv-77-de-las-y-los-jovenes-
chilenos-irian-a-votar-en-elecciones-de-este-domingo/

Aspectos para el analisis:

En el presente ejemplo, se da cuenta de como la periodista decide titular su noticia e incluir en ese
espacio “las y los jovenes”, punto fundamental a la hora de evaluar de qué manera se pudo haber
transmitido de mejor forma este mensaje. La periodista valora explicitamente la presencia de mu-
jeres y de su rol en las votaciones sefialadas.

\Y)
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Ejemplo n°7

H A h
Uchile [@-m oo Aestahora

cultura

CULTURA

Ministerio de las Culturas anuncia a las y los ganadores

de los Premios Literarios 2021

Entre quienes resultaron galardonados destaca el escritor Alejandro Zambra
con la novela Poeta Chileno, texto que obtuvo el premio Mejores Obras
Literarias en categoria publicadas.

ario Uchile Martes 23 de noviembre 2021 14:06 hrs.

Titulo: “Ministerio de las Culturas anuncia a las y los ganadores de los Premios
Literarios 2021"

Puedes leer la nota completa en: https://radio.uchile.cl/2021/11/23/ministerio-de-las-culturas-anuncia-a-las-y-los-

ganadores-de-los-premios-literarios-2021/

Aspectos para el analisis:

En este caso se confirma la presencia de hombres y mujeres entre los Premios Literarios, siendo
una ocasion en donde generalmente la prensa suele utilizar el masculino genérico. En contraste, se
escogiob resaltar que existieron ganadoras y ganadores de estos galardones, ejemplo de redaccion

que los equipos de comunicaciones si deben seguir.

(\Y)
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Ejemplo n°8

[=] sECCIONES EN VIVO 1))

Ve VL o R 1S GO L 10.11.2021 / 18:34

Cuatro oficialistas y seis opositores: Las y los
miembros de la comision mixta que discutira el

cuarto retiro

"Si no se discute antes de las elecciones, simplemente es para paliarlo y no
aprobarlo”, senalo el diputado Marcelo Diaz sobre la premura de la oposicion que
desde este miércoles compone la comision mixta para discutir este nuevo retiro
parcial de fondos. Con el tiempo en contra, la instancia tendra posibilidades para
agregar indicaciones e incluso volver a redactar desde cero.

Titulo: “Cuatro oficialistas y seis opositores: Las y los miembros de la comision mixta
que discutira el cuarto retiro”

Puedes leer la nota completa en: https://www.cnnchile.com/pais/miembros-comision-mixta-cuarto-retiro_20211110/

Aspectos para el analisis:

En este nuevo ejemplo se destaca una vez mas la presencia de hombres y mujeres dentro del gru-
po al que hace referencia la noticia. En este caso, quien escribio la publicacion decidié otorgar un
espacio preponderante en el titulo, incluyendo de forma explicita que existieron “las y los”, posicio-
nando y visibilizando de manera adecuada la presencia femenina.

N
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Ejemplo n°g

Buscar EII'Z('('lﬂ0[n51a.1's
1ris

lercados y Cotizaciones Ibex 35 M.Continuo ESG Empresas Economia Tecnologia EcoUrban EcoRetail Opinién Podcasts

Ecoaula

El estudiantado universitario anuncia

movilizaciones contra las reformas
universitarias de Castells para el proximo 18 de
noviembre

Tirulo: “El estudiantado universitario anuncia movilizaciones contra las reformas
universitarias de Castells”

Puedes leer la nota completa en: https://www.eleconomista.es/ecoaula/noticias/11468663/11/21/El-estudiantado-
universitario-anuncia-movilizaciones-contra-las-reformas-universitarias-de-Castells-para-el-proximo-18-de-
noviembre.html

Aspectos para el analisis:

Este caso presenta una perspectiva diferente y la o el autor de la nota decide no utilizar el mascu-
lino genérico “los estudiantes”, sino usar el concepto “estudiantado universitario”, que hace refe-
rencia a hombres, mujeres, diversidades y mas. Dar estos pasos en el uso cotidiano del lenguaje y
en la redaccion de contenidos en medios contribuye a visibilizar personas que normalmente no lo
estan, abriendo una ventana que permite reconocer la participacion de todas las personas, y plas-
mar como son percibidos estos grupos por la sociedad.
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3. Tratamiento audiovisual:
inclusivo y libre
de estereotipos

Durante los tltimos afios, el rubro virtual ha sido testigo
del importante auge de las redes sociales, en donde diversas
aplicaciones como Instagram o Facebook han incrementa-
do considerablemente la priorizacién del uso de imdgenes
en sus plataformas. Esto ha derivado en que la ldgica de
funcionamiento se incrementa en su actuar, debido a la ve-
locidad de envio de contenido y la caracteristica propia que
tienen las redes sociales de su instantaneidad.

Dicho esto, resulta importante comprender que hoy son
diversas las generaciones que consumen contenido virtual
en las distintas redes sociales y por ende, el uso que se hace
de ellas, varfa de acuerdo a la intencién de consumo de
contenido: en ocasiones puede ser informacion, diversién
u otros.

Dicho lo anterior y para evitar que estas acciones se pro-
longuen, es esencial dar a entender a las y los comuni-
cadores de la Universidad de Chile, la importancia de
generar material visual o audiovisual libre de estereoti-
pos, en donde los elementos utilizados en las imdgenes
no reproduzcan précticas que se alejen de un correcto
enfoque de género.

Como hemos visto en algunos ejemplos que se muestran a
continuacidn, se ha obtenido de algunos medios de comu-
nicacién las imdgenes que demuestran cémo se reproducen
estereotipos de género y también, cémo se evidencia la se-
xualizacién de los cuerpos, un punto fundamental que de-
ben tomar en consideracién los equipos de comunicadores,
para que asi no se perpettie esta mala prictica.

Otro punto importante es determinar que los contenidos
visuales y audiovisuales no debiesen incluir ni perpetuar
estereotipos de género para en ciertas profesiones; por
ejemplo, en el uso de una imagen de hombres jévenes para
representar estudiantes de ingenierfa o mujeres jévenes
para estudiantes de obstetricia. Lo ideal es que las imdgenes
que representen a estas personas no se vinculen especifica
ni mayormente a un género en particular, especialmente
tomando en consideracién el contexto actual, en donde el
binarismo no es la Ginica opcién para representar a un gru-
po de personas.

p
Recuerda:

Existen estereotipos de género, los cuales se replican
en profesiones vinculadas a ciertos géneros y también a
ciertas actividades como deportes o roles dentro del hogar.
Algunos casos vinculados a carreras profesionales: obstetri-
cia, enfermerfa o ingenierfa.

Al vivir en una sociedad culturalmente heteronormada y
predominantemente binaria, notamos que en algunas imd-
genes se reitera el uso de imdgenes que solo incluyen las
representaciones binarias hombre-mujer y a su vez, al mo-
mento de hablar de parejas o familias, tienden a representar
estas uniones con personas heterosexuales. Es por ello, que
se recomienda e impulsa a los equipos de comunicaciones a
incluir en las representaciones visuales, la fluidez de género,
las distintas identidades de género y la orientacién sexual.
Esto, con el objetivo de hacer parte a las comunidades de la
diversidad sexual que a menudo suelen ser invisibilizadas y
discriminadas por la sociedad.

Los estereotipos también los percibimos en representacio-
nes de culturas y clases sociales. En algunas imdgenes vincula-
das a temas de racismo o multiculturas, se observa que existe
un esfuerzo por verbalizar esto a través de los colores de cada
piel. Se propone que esto no se mantenga y se priorice la utili-
zacién de otros elementos visuales que atiendan a la unién de
distintas etnias, como por ejemplo el uso de elementos vincu-
lados a la geografia, vestimentas tipicas, entre otros.

La percepcion de los cuerpos es otro elemento que tien-
de a ser preponderante a la hora se incorporar fotografias
en noticias o imdgenes alusivas, en donde predomina una
versién de aquellos cuerpos estilizados y vinculada a expec-
tativas de figuras esbeltas, asociadas a expectativas falsas.

De igual modo, se debe considerar cémo los equipos de
comunicaciones se enfocan en crear contenido visual, ya sean
imdgenes, fotografias, infografias o representaciones visuales,
las cuales, en ocasiones especificas, tienden a la sexualizacién
de las imdgenes vinculadas al género femenino. Es justamen-
te eso lo que se pretende evitar a través de este documento.

Otra situacién que ocurre en ocasiones es la presencia
mayoritaria de hombres en paneles, foros o conversatorios,
los cuales posteriormente contardn con una imagen para ser
subida a redes. En este punto, es primordial que el primer

paso se cumpla: que dichos espacios cuenten con paridad.
\
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A continuacidn, te presentamos algunos ejemplos de lo que NO deberfas hacer como profesional de las comunicaciones:

Ejemplo n"1

Presentacion de las propuestas para incentivar el uso de medicamentos genéricos de Aeseg (Foto. Aeseg)

Titulo: Un grupo de expertos desarrolla 12 propuestas para incentivar el uso de
medicamentos genéricos

Puedes ver la nota completa en: https://www.consalud.es/profesionales/grupo-expertos-desarrolla-12-propuestas-
incentivar-medicamentos-genericos_106262_102.html

Ejemplo n°2

¢{Qué hace un ingeniero
industrial?

PUBLICADO EL:: 23-04-2018

Hoy en dfa, un Ingeniero Industrial puede desenvolverse en un sinfin de dreas
rubros y debe estar preparado para mejorar y optimizar recursos dentro de una
empresa.

Titulo: ¢QUE hace un ingeniero industrial?

Puedes ver la nota completa en: https://orientacion.universia.edu.pe/infodetail/consejos/orientacion/que-hace-un-
ingeniero-industrial-2817.html

8
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Ejemplo n°3

Titulo: Pugnan enfermeras por reconocimiento social y econémico

Puedes ver la nota completa en: https://hgrupoeditorial.com/pugnan-enfermeras-por-reconocimiento-social-y-
economico/

En el pdrrafo siguiente, te presentamos dos imdgenes que incluyen distintos elementos gréficos, los cuales pretenden orientar
sobre la sugerencia de estilo para integrar en las futuras gréficas comunicacionales, tomando en consideracién ejemplos que
visibilizan una perspectiva de género, el posicionamiento de mujeres y diversidades sexuales.

Ejemplos de elementos graficos positivos para utilizar:

n
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4. Abordaje inclusivo de
temas sociales

Cuando hablamos del abordaje de temas sociales desde una
perspectiva no sexista, se busca responder a la necesidad de
hacer visibles grupos de la poblacién que, independiente
de su género, suelen estar infrarrepresentados o en donde la
mirada con la que se aborda la informacién les representa
de manera discriminatoria o poco inclusiva.

Con frecuencia, quienes mds se ven afectados por esta su-
brepresentacién personas con discapacidad, personas LGB-
TI+, personas que habitan en contextos sociales y econd-
micos vulnerables, acceso a puestos de trabajo; asi como
también el abordaje de temas relacionados con migracion,
violencia de género, violencia sexual, entre otros aspectos.

Normalmente los criterios utilizados para referir a estos
contextos suelen basarse en acuerdos y convenciones de uso
que son aceptados por cada grupo en cada lugar y, en el dm-
bito de la labor comunicacional, en instrumentos institu-
cionales nacionales e internacionales de derechos humanos.
Pero no se debe olvidar que tampoco pueden ser menciona-
dos sin considerar una perspectiva de género, puesto que,
sumadas a sus situaciones individuales, pueden enfrentar
una doble discriminacién o sesgo.

Ejemplo de lo anterior son la denominacién de personas
LGBTI+ con una redaccién discriminatoria que involucre
su orientacion sexual o identidad de género, asi como la
incorporacién de términos coloquiales que, en el contexto,
puedan ser interpretados como graciosos o de mofa; pricti-
ca que debe ser evitada siempre, procurando siempre refe-
rirse del mismo modo a todas las personas, en contextos de
respeto y sin discriminacién ni segregacién.

En tanto, en caso de la cobertura de contenidos para o que
involucren a personas con discapacidad, se deben abordar
de manera clara y evitando ser redundante. Del mismo
modo, también se debe evitar atribuir o referirse a dichas
personas con conceptos estereotipados respecto de sus ni-
veles de comprensién y con palabras ‘carifiosas’ que puedan
tener un tono infantilizador, entre otros. Lo anterior suele
verse enfatizado al referirse a mujeres que, en caso de tener
una discapacidad de cualquier indole, se ven envueltas en
situaciones de doble discriminacién.

También se debe considerar la incorporacién de referen-
tes femeninas como fuentes noticiosas, tanto en calidad de
expertas o de indole testimonial, e intentando siempre in-
corporar estas miradas y puntos de vista en la cobertura de
situaciones que les afecten o involucren directamente.

Del mismo modo, se debe cuidar que la cobertura y redac-
cién de contenidos que aborden estas temdticas puedan ser
de indole sensacionalista, o conducentes a una vision dis-
torsionada o reduccionista de las situaciones individuales
de cada persona, haciéndolas ver dependientes, débiles o
inferiores. Para estos casos, siempre es preferible considerar
una escritura simple y que permita una rdpida lectura, sin
incorporar términos ni redaccién demasiado elaborada y de
términos complejos.

Lo mismo sucede en el abordaje periodistico e informati-
vo de temas que aluden a contextos sociales y econdmicos
complejos, como hechos de violencia, migracién, cons-
truccién de familias mono-parentales, o de bajos ingresos,
en donde las mujeres suelen ser vinculadas como personas
vulnerables, en posicion de victima o que extienden este-
reotipos de género.
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Ejemplo N° 1

———
LANACION R (smnsonao & 31°)Q =

( #Rumbo ai 2023

I ) #Mujer destacada #Paraguayos sobresalientes

Desalojan a mujer con
discapacidad

Compartir en redes.

Tirulo: “Desalojan a mujer con discapacidad”

Puedes leer la nota completa en: https://www.lanacion.com.py/pais_edicion_impresa/2021/11/07/desalojan-a-mu-

jer-con-discapacidad/ - 7 de noviembre de 2021. La Nacién de Paraguay, Edicién Impresa

Aspectos para el analisis:

Al momento de realizar una cobertura o incluir elementos audiovisuales de contextos similares,
cabe preguntarse por el enfoque con que se aborda la situacion, y plantearse: ¢estoy teniendo una
mirada o enfoque paternalista? ;De qué manera puedo abordar el tema, siendo respetuoso o res-

petuosa del contexto a retratar?

7

Algunas recomendaciones:

* Como comunicadores, debemos evaluar constantemente la manera en que representamos una realidad y si estamos
tratando de incorporar todas las miradas y aspectos posibles.

* Del mismo modo, debemos revisar si estamos abordando el tema de una manera paternalista, minimizando las ca-
pacidades y voces de quienes son parte del hecho a informar. En este caso, por ejemplo, se han utilizado términos que
minimizan a la persona, enfatizando en su rol de victima.

* La bajada de la noticia del ejemplo remarca lo “lamentable” de la situacién y ademds que ésta derive de un
conflicto familiar, donde “su propia hija se encargé de dejarla en la calle”, abordando el hecho desde una mirada
sensacionalista. En el ejercicio de informar debemos procurar siempre aportar con una mirada que enriquezca y
propicie una reflexién en torno a lo sucedido y no potenciar aspectos que, aunque secundarios, orienten la cober-
tura a escdndalos o enfoques sensacionalistas.

* El uso de material grifico como apoyo debe siempre poner en contexto los hechos, ya sea retratando a alguna de las
personas protagonistas, el lugar donde se desarrollan o aportar con algin aspecto relevante; siempre revisando que
no sea utilizada para vulnerar a una persona ni danar su imagen desde un punto de vista estereotipado. En el caso del
ejemplo, la fotografia que acompana a la publicacién pone énfasis en una condicién de vulnerabilidad de la persona
involucrada, sin cuidar su imagen personal.

w
=
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Ejemplo N° 2

PORQUEND QUEREHOS ESTAR AUSENTE, 0

2= (GOCHANE PRESENTE, =

0~ INMIGRANTES EN NUESTRA COMUNATS

[LANANOS A TODDS 108 BESIDENTES OF COLCHANE EN ALTO HOSPIGI t "]llll]llh

! Sabado 25 de -.:.‘,\ 12:00 hrs. g2 -3
d Lugar: Iquique- -Plaza Prat
A Maswnicisn —I--. Balan

CRISIS MIGRATORIA AFECTA A LA REGION DE TARAPACA

Manifestaciones contra
inmigrantes irregulares
en lquique

Cerca de 4 mil iquiquefios marcharon
este sabado contra la inmigracion
irregular. Marcha en la que hubo criticas
a las autoridades por el manejo de la
crisis y la exigencia del cierre de
fronteras. La manifestacion culmind
con la quema de carpas y pertenencias
de los extranjeros que han ingresado al
pais.

00Qe

Titulo: “Manifestaciones contra inmigrantes irregulares en Iquique”

Puedes leer la nota completa en: https://www.24horas.cl/regiones/tarapaca/manifestaciones-contra-inmigrantes-

irregulares-en-iquique--4987948

Aspectos para el analisis:

En este caso, la reiteracion del estatus migratorio de las y los migrantes en la ciudad de Iquique
no genera mas que un aumento en la segregacion de las personas que han llegado al pais en esta

condicion.

Por otro lado, la divulgacion de graficas como la expuesta en el ejemplo le da espacio para su divul-

gacion a mensajes con una connotacion negativa, que propicia la extension de la violencia.

Algunas recomendaciones:

En este tipo de casos es recomendable abordar los temas con una mirada social que considere las voces de todas y todos
quienes estdn involucrados, es decir, no sélo de vecinas y vecinos, sino también de quienes tienen cargos de autoridad,
especialistas en temas migratorios y también voces de las y los migrantes; permitiéndoles exponer sus puntos de vista,
con una mirada inclusiva y lo mds neutral posible, sin inclinar la balanza a favor o en contra de una u otra tendencia.

2
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Ejemplo N°3

la U confiesa
que ain no ha
superado su
abrupta salida

de Azul Azuly | 3
explica come 4 §

COR SU mujer

Rodrigo Goldb€rg:
“Estoy a cargo deass &
labores de la casa’s

Tirulo: “Rodrigo Goldberg: ‘Estoy a cargo de las labores de a casa™

Puedes leer la nota completa en: https://www.lun.com/Pages/NewsDetail.aspx?dt=2021-09-
20&Paginald=18&bodyid=0 - Las Ultimas Noticias, edicién papel digital, 22 de septiembre 2021

Aspectos para el analisis:

En el caso del ejemplo, si bien no se denosta de manera explicita el rol de la mujer, se hace un tra-
tamiento especial para aquel o aquellos hombres que asumen tareas asociadas normalmente al
género femenino, como el cuidado de la casay la crianza de los hijos, proponiéndoles como fuentes
“dignas de imitacion” o que destacan particularmente por asumir dichas labores; aun cuando se
trate del ejercicio normal de la co-parentalidad.

Algunas recomendaciones:

La cobertura de este tipo de temas debe considerar la evaluacién previa respecto al enfoque y uso de lenguaje que no
contribuya en la extensién de la desigualdad, asi como en fomentar una postura de victima para las mujeres; priorizan-
do siempre un trato y descripcién respetuosa de cada uno de los casos, sin calificativos vinculados al género.

W
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5. Comunicacion virtual

Internet y las plataformas digitales son otro de los espacios
donde se genera comunicacion, y en los que diariamente se
abren canales que facilitan la conversacién entre personas
y organizaciones, el intercambio de ideas y el planteamien-
to de posturas acerca de diversos temas. Ademds, permite
conectar usuarios y divulgar mensajes casi sin importar las
barreras geogrficas, o incluso de idioma, de manera practi-
camente instantdnea y constante.

Estas caracteristicas, que pueden ser muy beneficiosas para
fortalecer un vinculo comunicacional, también deben ser
tomadas en cuenta al momento de redactar y/o emitir in-
formacién, ya que la urgencia, el “ahorro de caracteres”, y
la inmediatez propia de estos espacios podria derivar, sin
intencién, en un uso poco inclusivo del lenguaje, alusién a
estereotipos y representacién desequilibrada de hombres y
mujeres, que en nada aportan a fomentar la igualdad. Por
lo anterior es necesario mantener un ejercicio reflexivo y
una visién critica antes de publicar cualquier tipo de conte-
nido, sea escrito, grifico o audiovisual.

En el caso de la elaboracién de contenidos escritos, re-
sulta sustancial aplicar, mantener y corroborar el uso de
un lenguaje no sexista, evitando el uso extendido del
masculino genérico y propender a la eleccién de voce-
rias femeninas y masculinas en igual nimero, abriendo

Caracteres Situaciones en que
mas utilizados se suelen aplicar

Estimad@s,
@ Funcionari@s,

Alumn@s

/ Profesor/a

Interesado/a

0 Estimado(a) usuario(a)

Sr(a)

espacios de visibilizacién en los que normalmente las
mujeres no son representadas; junto con facilitar el ac-
ceso a fuentes y contenidos que estén relacionados con
igualdad de género y temas derivados, impulsando la
mencién de referentes femeninas.

Un aspecto a considerar en el dmbito digital son las po-
sibilidades que abren las redes sociales de aproximarse de
manera segmentada a los publicos, y con ello, flexibilizar
algunas formas de comunicar en pos de la igualdad de gé-
nero. En este caso, es importante relevar que las redes so-
ciales son espacios mds cercanos en el caso de algunas plata-
formas, como son instagram y facebook, motivo por el cual
es posible comunicarse en ellos de manera mds abierta,
utilizando formas diferentes a los contenidos instituciona-
les de los portales, y redes sociales como twitter. Es decir,
un posteo en instagram, utilizado mayoritariamente por
publico estudiantil, puede incluir un articulo neutro o una
“@” para referirse a la comunidad o a una persona aludida
en el contenido. Puede, en definitivia, ser un espacio mds
ladico y flexible.

Otro de los aspectos a considerar es la incorporacién de
recursos graficos como parte de la redaccién, entre los que
se cuentan barras diagonales, arrobas, guiones, paréntesis
y otros similares. Se trata de una préctica extendida en la
redaccidn en internet, ya que ofrecen una solucién rdpida a
la necesidad de aludir de un puablico amplio y diverso, pero
con restriccién de caracteres.

Se sugiere reemplazar por

Estimadas y estimados

Funcionarias y funcionarios

Las y los estudiantes

Las tinicas excepciones en donde podria resultar
apropiado el uso de este caricter se desarrollan
en contextos informales y donde la cantidad de
caracteres que se pueden utilizar es acotado (Ej:
Twitter, redes sociales o chats privados)

En el caso de vocativos, se debe priorizar referise
ala persona de acuerdo a su cargo y género
(Profesor, Profesora; interesado o interesada); o
en lo posible por su nombre.

Si no se conoce el género de la persona
destinataria, se sugiere eliminar el uso de
diagonal y mantener sélo en casos de redaccién
de cartas y documentos formales.

Segun sea el caso, se recomienda reemplazar por
Estimada usuaria o Estimado usuario
Senor, Sehora
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Aunque puede ser una préctica comdn, lo cierto es que
estos recursos no cuentan con plena aceptacién al mo-
mento de proponer una redaccién inclusiva, ya que puede
cansar al lector o generar dificultades en la comprensién
del texto, e incluso presentar complicaciones cuando se
utilizan softwares especializados de apoyo a la lectura de
pantallas, poniendo barreras para la comprensién de lo
que se quiere decir.

Lo anterior, no implica necesariamente la prohibicién ab-
soluta en su uso, ya que pueden ser una mejor alternativa
de redaccién en escenarios informales, como redes sociales,
foros, o espacios de didlogo virtual que permitan la aplica-
cién de este tono.

Ejemplo de esto serian plataformas con restriccién de ca-
racteres, como es el caso de Twitter, o cuando se quiere
acercar el mensaje a segmentos y publicos mds jévenes, que
tienen mds interiorizado el uso de este tipo de simbolos y
caracteres, que podrian ser elementos vélidos de incorporar
en la redaccién.

Por todo lo anterior, se sugiere una reflexién y revisién pre-
via a la escritura y publicacién de dicha informacién, para
evaluar el contexto, plataforma, escenario y tipo de mensaje
en donde se estdn utilizando, y asi poder ponderar si aporta
al contenido o no.

Cabe remarcar también que actualmente los escenarios di-
gitales se han transformado en espacios informativos y de
comunicacién entre nifias, nifos, adolescentes y jévenes
que abren una nueva arista en el uso del lenguaje, en cuanto
son zonas de encuentro a través de las cuales también rea-
firman su identidad. Aunque no es parte de este Manual el
uso que este grupo etario hace de las plataformas digitales,
si reviste interés en la medida que las y los comunicadores
generan productos informativos y mensajes para este seg-
mento de audiencia y a través de plataformas digitales.

Es asi como las diferencias de género pueden marcar dife-
rentes formas de uso de los canales digitales, razén por la
cual, para la Universidad de Chile, hace m4s relevante con-
siderar la manera en que se aborda el uso del lenguaje en
la produccién de contenidos, en linea con su rol educador
en la sociedad.

Otra posible problemitica asociada a este contexto y segmento
de usuarios, en donde podrfan encontrarse inclusive alumnas
y alumnos de la Universidad, es que las redes sociales puedan
ser utilizadas para compartir contenidos cuyo enfoque consi-
dere una mirada machista, pudiendo caer en violencia sexual
0 que inciten a mantener un lenguaje y conducta sexista.

Ejemplo de lo anterior son, especialmente, el uso de ele-
mentos gréficos y memes4 que complementen una noticia
o publicacién de redes sociales, en afin de acercar el con-
tenido con el publico y generar empatia con el lector; pero
que en algunos casos pudiese reflejar situaciones sexistas.
Por ello se recomienda realizar una evaluacién constante de
si ese elemento es un aporte al contenido y si tiene conno-
tacion sexista, y en caso de serlo reemplazar con otro que
no haga distincién de género.

Uno de los memes mds comunes es una imagen que grafica
a un hombre y una mujer caminan por la calle mientras
van tomados de la mano, y donde se puede presumir que se
trata de una pareja. La imagen retrata el momento en que el
hombre retorna la vista hacia atrds, para mirar a otra mujer
que va caminando, mientras que su acompanante lo mira
con cara de reproche.

Si bien la imagen responde a una sesién fotogréfica con ac-
tores, usualmente es utilizada para caricaturizar situaciones
con la frase “mirar para el lado” y en donde no sélo se alude
a personas, sino también conceptos, productos comercia-
les, marcas y otros conceptos mds abstractos, haciendo re-
ferencia a una actitud atribuida a hombres en pareja que “se
distraen” con quien pasé a su lado y que normaliza una ac-
titud irrespetuosa entre las personas que interacttian en ella.

4 En internet, el término meme refiere a cualquier imagen, grafica o video que, pudiendo estar acompafado de texto o no, alude a una

situacion con fines caricaturescos o que buscan generar risa.
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Otros ejemplos de contenidos con enfoque sexista en redes sociales

Tiulo: “Paloma Mami ‘No uso tanto el celular y no me gusta estar en las

redes sociales

Puedes ver la publicacién en: https://www.instagram.com/p/COQz3ACn_ep/ - 29 de abril de 2021, cuenta de

Paloma Mami: «No uso tanto el celulary
no me gusta estar en las redes sociales»

o

lacuartacom * Seguir

lacuartacom Tres afios desde que
emergi6 como figura de la musica
urbana pasaron para conacer el primer
4lbum de #PalomaMami En charla con el
diario pop, la cantante cuenta cémo
enfrentd la expectativa ante el
lanzamiento, detalla por qué no le
molesta que la comparen con otros
artistas y por qué no toma en serio a los
#haters en Internet.

24 sem

@
susypinkes? @ @ @ @

24sem  Responder

oQv

478 Me gusta

29 DE ABRIL

(O Aniade un comentario...
=

Instagram diario La Cuarta (@lacuartacom)

Aspectos para el analisis:

En la captura, se muestra el recorte de una publicacion del diario La Cuarta en su cuenta de Insta-
gram. En este post se aborda una declaracion de la cantante urbanay chilena “Paloma Mami”, don-
de se puede constatar el uso de una fotografia en donde predomina la imagen de la cantante en
traje de bafio frente al texto noticioso, cuyo contenido no tiene relacion con la fotografia utilizada.
La manera en como se muestra su cuerpo, denota un intento del profesional por el predominio del
mensaje visual que transmite la imagen. Se utiliza la fotografia de la cantante cosificando su cuer-

po, por sobre lo mas importante, que seria su declaracion y su musica.

Recuerda:

discursos y formas de informar ciertos sucesos.

Como medios y espacios de comunicacién, somos parte activa en la transmisién de idearios, estereotipos y mds, tanto
en la forma de abordar una noticia como en sus elementos graficos de apoyo. Esto se extiende a la manera en que se
divulgan los contenidos a través de las propias redes sociales del medio, las cuales permiten masificar y amplificar los

6
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Ejemplos de cémo podemos
aprovechar las redes sociales
para evitar enfoques sexistas:

En contraste con el ejemplo anterior, es posible utilizar las
redes sociales no sélo con una mirada paritaria en cuanto
a participacién y abordaje de publicaciones, sino también
para proponer contenidos que abran espacios de didlogo
respecto a esas actitudes y situaciones.

Varios canales digitales han asumido este desafio y se han
propuesto la generacién de contenidos que aborde, en mul-
tiples tonos, temas y problemdticas de género que ocurren

en los distintos escenarios, interpelando a sus comunidades
e invitandoles a la reflexidn.

Puedes ver el video completo en: https://www.facebook.com/bac-

kdoor.humor/videos/1523919847801379/

De igual manera, también podemos encontrar iniciativas
como la que hoy lleva adelante la cuenta de Instagram de la
propia Universidad de Chile (@uchile), que no sélo fomen-
ta la visibilizacién de rostros y opiniones femeninas sino
que también ha generado ejes de contenido que se enfocan
en destacar y dar mayor visibilidad a mujeres especialistas
en diversos temas.

ffMUjeresUchile

Imagen de campana #MujeresUChile

Asimismo, es posible aprovechar efemérides y fechas rele-
vantes para proponer contenidos asociados que permitan,
por una parte, informar de la contingencia, pero que tam-
bién consideren en su disefio grfico de apoyo una mirada
con enfoque de género que sea representativa de las perso-
nas involucradas.

Capitulo 32:
&Queé es la violencia
de género?

Imagen referente a un programa en formato Podcast que aborda
la violencia de género. Estd acompanada de una gréfica que repre-
senta a las mujeres, las principales afectadas por esta problematica,
junto con citas de fuentes femeninas que abordan el tema en el
contenido propuesto.

3
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6. Herramientas de apoyo,
glosario y anexos

a. Glosario

Genero:

Término que refiere a los atributos relacionados a lo feme-
nino y lo masculino, los escenarios y situaciones sociales
derivadas de ello, junto con la relacién entre ambos polos.
Estos atributos son construidos socialmente, y aprendidas
e interiorizadas a través de procesos de socializacion desde
la infancia. El género determina qué se espera, permite y
valora en un determinado contexto en una persona. En la
mayoria de las sociedades hay diferencias y desigualdades
entre hombres y mujeres en las responsabilidades asigna-
das, actividades permitidas, acceso al control y recursos,
autonomia vital y decisiones.

Se trata de una variable ligada fuertemente a un contexto
socio cultural y suele tener un contexto temporal que va
cambiando segin cambian dichos factores. Otras variables
que también aportan en su andlisis son la clase social, el
nivel econémico, la racialidad, el grupo étnico, la edad y las
condiciones de discapacidad.

Equidad de Género:

Este concepto refiere a la igualdad de derechos, responsabi-
lidades y oportunidades entre hombres y mujeres y apunta
a propiciar que los derechos, responsabilidades y oportuni-
dades de las personas no dependerdn de su género.

Para lograr lo anterior, se requiere que tanto intereses, ne-
cesidades y prioridades de todos los géneros serdn consi-
deradas y reconocidas en su diversidad, procurando que
se aborde como una cuestién de derechos humanos, y no
como un “asunto de mujeres”.

Paridad:

Refiere a la participacién equitativa de hombres y mujeres en
todos los niveles de la sociedad y de las organizaciones, con-
templando una participacién igualitaria y significativa inde-
pendiente del género o de otros aspectos relacionados a él.

Es importante considerar la paridad en una perspectiva
conjunta con la diversidad sexual y de género, de modo de
ser un aporte constructivo en una discusién respecto del
enfoque de género.

Discriminaciéon por motivos de género:

Cualquier distincién, exclusién o restriccion sobre la base
de la diferencia de género que tenga el efecto o propdsito el
dificultar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de las
mujeres, la falta de respeto a su estatus de autonomia plena.

Violencia de género:

Todo acto de violencia que resulte, o pueda tener como re-
sultado un dafio fisico, sexual o psicoldgico para la mujer y
cuyo motivador tenga relacién con el género de una perso-
na. Son parte de ello las amenazas de tales actos, la coaccién
o la privacién arbitraria de libertad, tanto si se producen en
la vida publica como en la privada.

b. Documentos de interes

B “Manual de género para periodistas. Recomendaciones bdsi-
cas para el ejercicio del periodismo con enfoque de género”. Pro-
grama de las Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD.
Gestién del Conocimiento para la Igualdad de Género.

W “Manual de comunicacion no sexista: Hacia un lenguaje
incluyente”. Instituto Nacional de las Mujeres, México. Se-
gunda edicién, 2015.

W “Escrito sin D-iscriminacion: Sugerencias para un periodis-
mo sin etiquetas”. Consejo Nacional para Prevenir la Discri-
minacién, México, 2011.

W “Hacia la construccion de un periodismo no sexista”. Se-
gunda edicién. Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacidn, la Ciencia y la Cultura. Comunicacién e In-

formacién de la Mujer, AC (CIMAC).

B “Manual de Género para Periodistas y medios de comunica-
cién’. Asociacién Nacional de Mujeres Periodistas (ANM-
PE) 2020.

B “Palabra de Mujer. Manual con enfoque de género para
profesionales del periodismo”. Pacto de Estado contra la
violencia de género (Espafa), Asociacién de Periodistas
de Ciceres.

B “Manual para la incorporacion de la perspectiva de género

dentro de las organizaciones de medios de comunicacion so-
g

cial”. Universidad de Veracruzana, febrero 2018.

B “Manual de estilo para el tratamiento de la violencia ma-
chista y el lenguaje inclusivo en los medios de comunicacién’.
Unién de Periodistas Valencianas. Noviembre, 2018.

B ABC para un periodismo no sexista”. Secretaria de las Mu-
jeres de la Alcaldia de Medellin y Fundacién Mujer, Arte y
Vida -MAVI. Colombia, 2012.

B “Guia para el uso de un lenguaje incluyente y no sexista
en la CNDH”. Comisién Nacional de Derechos Humanos,
México. 2016.

B “Guia para un wuso no sexista del lenguaje”. Fundacién
ONCE, Fundacién CERMI Mujeres, Unién Europea. 2011.

W “Guia de enfoque de género en la edificacion piiblica. Cons-
truir para todos y todas”. Direccién Nacional de Arquitectu-
ra, divisién de Edificacién Publica, 2016.

B “La desigualdad de género y el sexismo en las redes sociales”.
Servicio Central de Publicaciones del Gobierno Vasco, 2013.
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