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PLENARIA N°762
Septingentésima Sexagésima Segunda
Jueves 06 de junio de 2024
Horario de inicio: 15:08 horas. Horario de término: 18:12 horas
Modalidad hibrida (presencial-remota) Sala Valentin Letelier Casa Central y
mediante Plataforma electrénica ZOOM.

e Asistenciay Excusas

e Cuentas de Comisiones
e Cuenta de la Mesa

e Puntos de tabla.

1. Situacion de toma de las sedes académicas de la Facultad de Artes. Expone sefiora
Myriam Barahona, presidenta de la Federacion Nacional de Asociaciones de
Funcionarios/as de la Universidad de Chile (60 minutos)

2. Presentacion y votacion del Informe de la Comision de Bienestar y Salud Mental de la
Comunidad Universitaria. Expone el senador Camilo Llanquiman (75 minutos)

3. Varios e incidentes. (15 minutos)

En Modalidad hibrida (presencial-remota) en la Sala Valentin Letelier de la Casa Central de la
Universidad de Chile y mediante Plataforma electrénica ZOOM, el jueves 06 de junio, a las
quince horas con doce minutos, con la direccion de la senadora Maria Verdnica Canales Lobos
en calidad de Vicepresidenta se inicia la Septingentésima Sexagésima segunda sesion Plenaria,
que corresponde a la sesion N°72 del Senado 2022-2026.

e Asistencia y Excusas

Oscar Aguilera R.
Carlos Areche M.
Marcelo Arnold C.
Ximena Azla R.
Alberto Barros R.
Leonardo Basso S.

Maria Soledad Berrios Del S.

Pedro Calandra B.
Gladys Camacho C.

. Maria Veronica Canales L.
. Eduardo Castillo E.

. Anais Caviedes P.

. Sergio Celis G.

. Soledad Chavez F.

. Joaquin Cisternas F.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

Andrés Dockendorff V.
Maria Consuelo Fresno R.
Nicolas Guiliani G.
Sergio Lavandero G.
Camilo Llanquiman M.
Fernanda Marambio A.
Jorge Martinez U.
Marcos Mora G.
Francisco Nova M.
Ismael Oliva B.

Dino Pancani C.
Mirliana Ramirez P.
Gonzalo Rojas A.
Jania Said G.

Arturo Squella S.



16. Carmen De la Maza A. 32. Gloria Tralma G.

e Excusas por inasistencia
La Vicepresidenta presenta las excusas de la Rectora y Presidenta del Senado, profesora Rosa
Devés A. y de los senadores Gabriel Hernandez P. y Claus Kdébrich G.

Sin excusas por inasistencia: Claudio Falcon B.

e Cuentas de Comisiones

1.- Desarrollo Institucional

En ausencia del senador Kdbrich entrega la cuenta la senadora Ramirez, quien sefiala que la
comision sesiond con qudérum e indica que la comision trabajo en subgrupos.

El subgrupo sobre Plan de Desarrollo Institucional (PDI) recibié al vicedecano de la Facultad
de Gobierno, Ariel Ramirez, y al jefe de la Unidad de Proyectos Externos de la misma unidad
académica, Marcelo Ramirez. En la instancia, los/as senadores/as presentaron los avances en
el PDI. Asimismo, la Facultad de Gobierno relaté su experiencia en la formulacién de planes
estratégicos regionales, identifico los desafios que implica la elaboracion de un PDI, y se
comprometid con apoyar al Senado Universitario en su formulacion. En este sentido, se acordo
que la facultad enviara una propuesta de trabajo conjunta en dos a tres semanas.

El subgrupo sobre Defensoria Universitaria reviso las actas que serén enviadas a los gremios
que participaron en las reuniones. También se reviso el borrador del proyecto de Defensoria
Universitaria.

2.- Docencia e Investigacion

El senador Areche informa que la Comision hoy no sesiond, porque estan a la espera de la
Ilegada de la creacién de 2 nuevos programas de Pedagogia y de la respuesta a las sugerencias
hechas por la Comision al Magister de FACSO que tienen pendiente.

3.- Presupuesto y Gestién Institucional

La senadora Chavez informa que sesionaron con el quérum justo. En la primera parte recabaron
informacidn, cuestionamientos, dudas, criticas y analisis de la reunion que sostuvieron el jueves
30 de mayo con el director del Hospital, doctor Eduardo Tobar y su director de Administracion
y Finanzas, Claudio Oyanedel Vega. Esto, a propoésito del informe que deben elaborar en
relacion con las unidades en déficit estructural.

Ademas, analizaron la presentacion de la Facultad de Odontologia -otro de los organismos

en déficit- en el Grupo de Trabajo permanente sobre Materias Presupuestarias.

4.- Estructuras y Unidades Académicas
El senador Castillo informa que la comisién no sesiono.

5.- Bienestar y Salud Mental
Se informa que la comision no sesiono.

6.- Trayectoria Académica en la Universidad de Chile

El senador Arnold informa que sesionaron con quérum vy recibieron al decano de Ciencias
Agronomicas, prof. Gabino Reginato y al vicedecano de la Facultad de Economia y Negocios,
prof. Enriqgue Manzur, con quienes conversaron acerca de la manera en que abordan las
trayectorias academicas en estas unidades.



7.- Grupo de Trabajo de Educacion Superior
El senador Celis informa que el grupo de trabajo reviso detalles del informe que ya esta
concluido, y que prontamente seré presentado ante el pleno del Senado Universitario.

8.- Reglamento Interno del Senado Universitario

El senador Barros informa que la comision se abocé al estudio de las facultades que el
reglamento le entrega a la presidencia y vicepresidencia del Senado, con la intencion de
actualizar estos articulos a la practica actual del 6rgano triestamental.

e Cuenta de la Mesa

La Vicepresidenta informa que el sabado 1° de junio recibieron la lamentable noticia sobre el
fallecimiento de la sefiora Leonor Bricefio Gonzéalez. Ella ingresé a la Universidad el 1 de
septiembre de 1991 y el afio 2004 se sumo al equipo para colaborar en el pre - Senado y luego
a partir del 2006 en el Senado Universitario. Gran parte del trabajo que ella hizo en este Senado
y que dejé una huella importante en la existencia y resguardo de las primeras actas de este
organo, antes del proceso de digitalizacion que se comenzd en el afio 2016.

Para este Senado, la sefiora Leonor sera recordada con mucho afecto y respeto. Quizas varias
y varios de aca la conocieron, el equipo técnico difundié una nota muy linda en las redes
sociales de la sefiora Leonor. Por ser parte importante de este érgano, los invita a un minuto de
silencio en honor a la sefiora Leonor Bricefio.

Respecto de las elecciones del senador o senadora representante de la Facultad de Gobierno,
informa que el pasado viernes 31 de mayo se cerré la fecha de inscripcién de candidaturas para
el cupo. En esta instancia no hubo inscripciones y desde la Junta Electoral Central comunicaron
que se solicitara una ampliacién de este plazo. En lo personal, converso con el vicedecano de
la Facultad, el profesor Ramirez, que estan enterados y realizando las gestiones para motivar
al claustro de modo que haya una representante o un representante en este Senado. Recuerda
que esta Facultad tiene un claustro bastante acotado, tiene dos departamentos y en total son 34
académicas/os con distintas jornadas. Aun asi, estan realizando las gestiones en el claustro y
es un compromiso que tomo el vicedecano de esta unidad.

Comenta que el miércoles 5 tuvieron una reunion con la Rectora para analizar la situacion de
diversas movilizaciones que se estan llevando a cabo en la Universidad. Esta conversacién fue
para saber, tener mas informacion de las distintas situaciones que si bien hay algunas que tienen
su motivacién y petitorio bastante internos, también hay otros temas que son transversales a la
universidad. Aunque la labor de este Senado es legislativa, el deber del Senado como érgano
triestamental es colaborar en propiciar el didlogo en estas unidades, que aun no se han llevado
a cabo. Como se sabe, tuvieron la situacion de la Facultad de Artes, escuchando a distintos
actores y actrices de la comunidad y de hecho hoy uno de los puntos a tratar en la tabla tiene
que ver con aquello.

Por otra parte, manifiesta que en la sesion anterior el senador Oliva instalé una consulta, donde
planteaba la posibilidad que en un futuro tuvieran presentaciones mas acotadas. Respecto de
aquello, sefiala que el tiempo en la tabla se refiere al tiempo total en que se tratara el punto.
Vale decir, que en esa temporalidad esta la presentacion y también la discusion. Cada vez que
hay un invitado, se le indica el tiempo que tienen que utilizar, pero este no siempre se ha
respetado y saben de varias presentaciones extensas y cuando eso ocurre se indica que estan
excedidas en este tiempo. La propuesta es que, asi como se le da a cada senador/a un tiempo
acotado de 2 minutos, lo mismo se quiere implementar con las y los invitados para que
conozcan el tiempo en que tienen que hacer sus intervenciones. Por otra parte, también en cada



invitacion se solicita que se envie la informacion previamente. ESo no siempre se envia a
tiempo y generalmente es porque la citacion se envia con 48 horas minimas de anticipacién y
no siempre las invitadas e invitados tienen los documentos para presentar. Indica que seguiran
insistiendo en la temporalidad en que se hacen las presentaciones, porque a veces son tan
extensas que no logran analizar todo lo que ahi se presenta.

El senador Lavandero consulta a la senadora Chévez, porque hay varias cosas respecto a las
becas. Manifiesta que estad participando en la acreditacion de la parte de investigacion de la
Universidad de Chile y ese es un punto que sali6 y se ha dado cuenta que hay bastante
desconocimiento y también le ha tocado asistir, a la acreditacion de un programa doctorado por
parte de la CNA y ha salido el tema de si acaso hay becas y seria muy importante que se
comunicara oficialmente a todos los programas, sobre todo a los que estan cerca de este proceso
de evaluacion por parte de la CNA, porque marca una diferencia el tenerlo centralmente o no.

La Vicepresidenta cierra el punto de cuentas.

e Puntos de tabla.

La Vicepresidenta somete a consideracion los puntos de tabla y tiempos asignados para cada
uno de ellos. Hubo consenso en aprobar los puntos de tabla y los tiempos asignados por parte
de la plenaria.

1. Situacion de toma de las sedes académicas de la Facultad de Artes. Expone sefiora
Myriam Barahona, presidenta de la Federacidon Nacional de Asociaciones de
Funcionarios/as de la Universidad de Chile (60 minutos)

La Vicepresidenta da la bienvenida a quienes los acompafian en la sala, funcionarias/os e indica
que este primer punto dice relacidn con la situacion de toma de las sedes académicas de la
Facultad de Artes. La semana pasada presentd el Decano de Artes junto a su equipo y en la
sesion anterior, estuvieron presentes representantes de los Centros de Estudiantes de la Facultad
de Artes. Si bien no tuvieron un punto, se dio un espacio donde pudieron presentar algunas de
sus demandas. Para avanzar en un posible dialogo y por ser el Senado Universitario un espacio
triestamental, donde estan considerados todos los que representan a la comunidad, es que han
decidido dar estos espacios para resolver los problemas que hoy vive la Universidad de Chile.
Hoy expone la sefiora Myriam Barahona, presidenta de la Federacién Nacional de Asociaciones
de Funcionarios/as de la Universidad de Chile, FENAFUCH.

La sefiora Barahona agradece a la Vicepresidenta y el que los hayan recibido en este espacio.
Sefiala que han venido a presentar la perspectiva que ellos tienen sobre lo que ha acontecido
en estas dos o tres semanas en la Facultad de Artes. Sin embargo, quiere decir que esto no solo
ocurre en la Facultad de Artes, sino que se estan dando estas mismas situaciones en el resto de
la Universidad.

Aprovecha la oportunidad de dar la bienvenida a Yolanda Galaz, quien decidio asistir junto a
ellos al Senado.

La sefiora Barahona inicia su presentacion:
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Respecto a los petitorios, sefiala que hay dos: uno tiene que ver con las condiciones laborales
de las y los trabajadores, pero hay otro petitorio unificado el cual ve la situacion de la sefiora
Yolanda Galaz y también estan solicitando la salida del Director Econdmico de la Facultad de
Artes y el jefe de Servicios Generales. No se trata de un tema antojadizo, sino que esto
desencadena y termina detonando esta necesidad, por el maltrato. EI Director Economico de la
Facultad de Artes trae un historial detras y que tiene que ver con que fue trabajador en la
Facultad de Ciencias Quimicas, donde fue administrador de Campus y fue acusado ahi, incluso
hay una demanda en la ACHS, que desconocen si esta resuelta o no, producto de que este sefior
tiene maltrato con las personas. Sefiala que una persona asi no puede ser miembro de esta
comunidad y tampoco puede ser funcionario publico.
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La sefiora Barahona sefiala que esto es lo que tiene que decir y le pedira que continte a Silvia
Bascufian que indicara puntos que no son menores y que complementan lo que recién expuso
y después expondra Jorge Veliz, que se referird a la infraestructura de la Facultad de Artes,
donde mostraran fotografias para que las puedan ver y al final expondra la sefiora Yolanda
Galaz.

La sefiora Bascufian sefiala que ya se venia trabajando con las auxiliares de la Facultad de Artes
y que tras el accidente de la sefiora Yolanda Galaz, vieron que, dentro de la misma Facultad de
Artes, de una dotacidn actual de 457 personas que trabajan en la Facultad vieron un incremento,
es decir, desde 2019 aumento la dotacion casi en un 100%.



Esto quiere decir que la gran cantidad de contrataciones que tiene la Facultad de Artes, como
lo pueden observar en el recuadro:




Promedio Renta

El sefior Jorge Véliz sefiala que lo que se ha presentado son las perspectivas que se han
analizado respecto a las personas, porque son los primeros que estan en la lista. Indica que
también tienen una realidad en infraestructura , y que estudiantes y funcionarios comparten
estos espacios. Luego muestra imagenes de las sedes correspondientes a la Facultad de Artes.
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Yolanda Galaz Pena
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#; Federacidn Naconal de Ascclcionss de Funoonanos y Funcionarias de 1 Unversidad de Chile Junio 2024

Finalmente, la sefiora Yolanda Galaz toma la palabra saluda a los presente e indica: Lo primero
que me instd a salir hoy de casa fue llegar al lugar de mi trabajo, Facultad de Artes, porque
tenia que hacerle saber a mis compaferos/as, estudiantes, AFUCH, Asamblea Mujeres, mi
gratitud personalmente. He recibido muchos Ilamados, muchos WhatsApp, muchas visitas en
mi hogar, pero la verdad queria agradecer personalmente todo el apoyo que he recibido desde
que sucedio mi accidente.

La sefiora Galaz comenta que hacia tiempo que venian comunicando esta situacion de la
sobrecarga de trabajo, que habia muchos compaferos con licencia y que debian cubrir los
turnos que faltaban. Comenta que en la tarde quedaban tres personas y luego quedaron solo
dos. Esas dos personas (donde estaba ella) debian hacerse cargo de los pisos del edificio. Todo
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esto fue informado tanto al Director Econdmico nuevo que llegd, como al Sefior Radl Roman.
Plantea que el Director Econdémico respondia de mala manera. Muchas veces se le pidio
soluciones a lo que estaba ocurriendo y no hubo respuesta, hasta que se accidento.

El Decano, cuando ocurrid su accidente la llamé y le dijo: Yolanda, ¢En qué te puedo ayudar?
- Usted no me puede ayudar en nada, porgue cuando lo pudo hacer no lo hizo — respondio.

¢ Qué te puedo llevar? - Traigame el dedo que perdi por cumplir con mi trabajo y que no me
podra devolver ni usted ni nadie -.

El Decano le respondi6 que no tenia idea y ella relata que como siendo Decano no iba a saber,
siendo la autoridad no se iba a preocupar de sus trabajadores. También se pregunta, por qué
tienen que acatar todo lo que el Decano dice, cuando los funcionarios no tienen voz ni voto
para elegir un Decano. Manifiesta que todas las sedes de la Facultad de Artes estan en las
mismas condiciones, sobrecargados de trabajo. Relata que es una situacion no solo por parte
de los auxiliares, sino que también de los administrativos. Finaliza, diciendo que por tema de
represalias muchos trabajadores no alzan la voz.

La senadora Tralma agradece la presentacion de FENAFUCH, agradece y felicita la valentia
de la funcionaria que les ha hecho presente su vivencia, muy triste. Plantea que es un momento
dificil, es un proceso largo, pero reciba todo el carifio de quienes realmente saben lo que va
ocurriendo en cada organismo. Es cierto lo que dice la compafiera y lo que dice FENAFUCH,
esta situacion no es antojadiza, pasa en cada organismo, donde las autoridades ignoran lo que
ocurre con nuestro estamento, donde simplemente se nos maltrata, se nos humilla y se dignifica
de una manera que no entendemaos, sobre todo los mandos medios, ellos los mas maltratadores.
Sefiala que han sido testigos de como a hacen un dafio psicolégico, mental enorme, pasan afios
y ellos optan por cambiarse de unidad cada vez que son denunciados por acoso laboral y asi
van circulando en la Universidad con cargos altos en donde las decanaturas los recibe
conociendo la situacion que ocurre, del proceso que ha llevado. Indica que cada uno de los
funcionarios que esta presente, aparte de apoyar a la sefiora Galaz, tiene una historia y por eso
estan aca. No es antojadiza, cada uno tiene una vivencia fuerte por afios, pero sobre todo de los
mandos medios que han llegado a un cargo de autoridad, porque no tienen el conocimiento, no
tienen la préctica, no tienen la experticia y a veces, simplemente, titulados tienen un cargo y
qué pasa con aquel funcionario, aquel académico que lleva afios, simplemente no hay carrera
funcionaria. Manifiesta que estan evidenciando lo que esta ocurriendo con nuestro estamento.
Felicita nuevamente a la sefiora Yolanda Galaz por la valentia de sentarse ahi y contarnos su
vivencia que es triste por cierto y nadie le va a recuperar todo el dafio psicol6gico emocional.

El senador Aguilera saluda a todas y todos. En primer lugar, quiere expresar su solidaridad con
la sefiora Yolanda Galaz por la situacion que vivid; su solidaridad también con la FENAFUCH,
con su dirigencia, pero también con todas y todos los funcionarios de la Universidad de Chile.
Se suma a las palabras que expreso la senadora Tralma. Agrega que aquello que denuncian hoy
las y los funcionarios no es exclusivo del estamento no académico. Dice: Nosotros como
académicos tenemos nuestras propias historias de maltrato, nuestras propias historias e incluso
humillaciones de autoridades o jefaturas en distintos momentos de carreras académicas y de
nuestra permanencia en la Universidad de Chile. Indica que estan en un momento en que como
Universidad y como Senado deben hacer todos los esfuerzos para que esto no siga ocurriendo.
Muchas veces los mecanismos que aseguran un buen trato quedan sobrepasados, no son
ejecutados, las autoridades quienes ejecutan esto, por lo general tienen cargos, que estan alli en
la cadena de toma de decisiones y de gestion e inevitablemente se construyen escenarios de
proteccion y escenarios de perpetuacion de esto. Por lo tanto, ese circulo vicioso de contar
cuanto antes con un espacio, una normativa, una unidad que asegure, que garantice, pero que
también acomparie a quienes dentro de la comunidad universitaria han sido victimas de malos
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tratos, acoso laboral o cualquiera de las manifestaciones de faltas de respeto que hayan recibido
tienen que contar con esa unidad. Opina que esa es la labor que tienen como Senado.
Finalmente, sefialar a FENAFUCH vy a la sefiora Yolanda Galaz su solidaridad y al menos en
lo que pueda hacer como senador, pueden contar con él.

El senador Guiliani indica que acompafa a la sefiora Yolanda Galaz, a FENAFUCH y agradece
el trabajo realizado y el testimonio. Solidariza con lo que se ha dicho, lo que dijo la senadora
Tralma, porque es cierto, el maltrato es institucionalizado, no es puntual a la Facultad de Artes,
desgraciadamente, es una realidad. Comenta que hace poco una Facultad del Campus actualizé
al afo 2018 su escalafon, eso significa que deben seis afios de actualizacién, porque estamos
en 2024. Indica que se les debe seis afios de vida y le dicen que les van a pagar en cinco meses,
eso es una realidad, es un maltrato institucionalizado, la Facultad debe y lo pagan en cuotas y
eso como Senado deben rechazarlo. Sefiala que lo ideal seria que el Estado pusiera mas plata
para resolver este tema y que la Universidad gritara con su voz maxima que se le diera mas
recursos para poder mejorar la infraestructura, entre otras cosas. Mientras tanto se debieran
hacer mejoras, se habl6 de las familias que no pueden estudiar, pero eso se puede cambiar
facilmente, no hay razon para seguir con el 50% de descuento. Ahora se puede pasar a 100%
de descuento para los hijos e hijas de quienes trabajan en esta Universidad, sin importar el
estamento, cual sea el sueldo que recibe, porque los nifios son nifios de Chile y de la
Universidad de Chile. También lo que puede hacer es aplicar la ley de 40 horas, sin rebajar el
sueldo, eso no es mas liquidez, pero es una mejora de sueldo de 10% por defecto, porque ganan
4 horas. Indica que la Universidad de Chile puede hacer cosas para todos los estamentos en
particular para el estamento de personal de colaboracion, pero se necesita voluntad y como acé
hay autoridades de la Universidad y de los funcionarios, hay que tirar ideas y apoyarlas de
alguna manera.

La senadora Chavez sefiala que cuando entré a estudiar en la universidad aprendié una teoria:
el estructuralismo, que ve un todo como un sistema, un sistema organico, armdnico, en donde
todo es fundamental, nadie es méas importante que otro. Sefiala que para ella fue clave, porque
al mismo tiempo que estaba aprendiendo esto, estaba estudiando en una Facultad donde todos
eran fundamentales. Indica que para ella es extrafio que alguien sea mas importante que otro y
hoy escuchando esta realidad, ve que eso se vive en esta Universidad y lo encuentra
impresentable. También encuentra impresentable que haya un tipo de funcionario que sea
amonestado y que se tenga que cambiar de una unidad a otra por maltrato y siga en esta
Universidad. Opina que como Senado pueden hacer algo al respecto, basta con la cultura del
maltrato, basta. No se puede vivir asi, esto es absolutamente impresentable, es una vergiienza,
asi que tienen que hacer algo al respecto, se propone eso, solidariza con la sefiora Yolanda
Galaz, es muy doloroso oirla, apoya todas las palabras de sus colegas que la precedieron y
considera que tienen que cambiar esta cultura; basta de votar autoridades que no tienen ningun
tipo de inteligencia emocional, tienen que empezar a cambiar eso, hay un agotamiento y esto
rebalsé el vaso, o sea, qué va a pasar ahora, van a esperar que alguien se muera, que alguien se
suicide, basta.

El senador Martinez dice estar conmovido, porque a la sefiora Yolanda Galaz la conoce hace
20 afios mas 0 menos y puede dar fe de su voluntad y compromiso con Facultad, a veces él se
retiraba bastante tarde y ahi estaba la sefiora Yolanda trabajando por fuera de su horario, tuvo
siempre la mejor de las voluntades. Indica que quiere hacer una autocritica, porque es profesor
titular, o sea, se supone una de las mas altas jerarquias de la Universidad. Ha sido profesor de
esa Facultad durante 25, 30 afios y se siente responsable en cuanto profesor titular, de esta
situacion, porque los problemas que tiene esta Facultad no son solamente problemas
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economicos o de infraestructura, hay problemas de una cultura, de una cultura en la cual se
generan las Mesas de diélogo, las Mesas triestamentales. Indica que perdid la cuenta de cuantas
Mesas Triestamentales se han hecho en los ultimos 10, 15 afios en la Facultad, pero tiene la
impresion de que las autoridades van y no escuchan o si escuchan, no son capaces de ponerse
en el lugar del otro. Ponerse en el lugar del otro, en cierta instancia duele, duele sobre todo
cuando no tenemos los recursos para poder resolver esa cuestion. Opina que como académico
de la Facultad de Artes, en lo personal se siente muy golpeado por esto. Le parece que esto
requiere de una cirugia mayor, y cuando hablo de eso, le parece que aqui hay responsabilidades
administrativas que tendran que ser vistas, porque si van a generar soluciones en una Facultad
que esta con problemas estructurales graves, problemas econémicos graves, que no tienen que
ver necesariamente con la infraestructura. Sefiala que no se puede hoy pensar en una
infraestructura mejor si no resolvemos los problemas de esta cultura de convivencia y de
resolucion de problemas. Expresa toda su voluntad a la sefiora Yolanda Galaz y a la
FENAFUCH para que este tipo de situaciones no tengan que vivirla una segunda vez.

El senador Llanquiméan sefiala que estan tratando un tema muy complejo y atingente en lo que
se refiere a salud mental, es una mirada de la Universidad de Chile respecto a una tematica
triestamental. Actualmente y muy focalizada, se encuentran solo estudiantes, en su gran parte,
pero no se ha afiadido al personal de colaboracién ni académico, porque son parte de esta
comunidad.

Manifiesta que en el préximo punto tabla se votara el informe de la Comision de Bienestar y
Salud Mental, que tiene un trasfondo importante sobre qué es lo que se escucha y lo que se
atiende de las quejas que presenta la comunidad. Esta el punto si existen instancias
deliberativas, pero que no permiten a funcionarios ni estudiantes presentarse de manera real.
Pueden presentarse en un Consejo de Facultad donde hay mayoria de académicos deciden
respecto a toda una comunidad, un Consejo de Campus para Andrés Bello, que no se ha
implementado y si se implementara habria una oportunidad para que funcionarios y estudiantes
decidan sobre medidas, al presupuesto, a los que todos creen conocer, porque al final la
comunidad es de todas las personas, no solo de la parte académica. Hay un trasfondo importante
que se abre aca y es que si la comunidad no se hace parte quién decide y los que deciden
finalmente ¢Escuchan su voz? No solo acé y en Artes, sino que en muchas otras Facultades
donde se hace la pregunta y cree que se debe responder en algin momento y también se debe
responder a este Senado.

El senador Pancani sefiala que agradece a la FENAFUCH, agradece a la sefiora Yolanda Galaz
por el relato. Algo sabian, pero tiene mas fuerza enterarse por la misma fuente, por su
testimonio y por la proyeccién que le da. De alguna manera, como logra sacarlo de su propia
historia y ponerlo también en la historia de lo que ven en otros lugares, no solamente en la
Facultad de Artes. Opina que es un relato que los interpela, porque aca hay senadores y
senadores, pero también ex autoridades y autoridades actuales y personas que pueden llegar a
ser autoridades, donde mas que asumirlo como espacio catartico, es asumir que ahi hay un
problema que tiene que abordarse y que, si bien esta dentro de una cultura, esa cultura tiene
que cambiarse. Le parece que un camino correcto es la Defensoria y un compromiso de este
Senado es apurar esa defensoria de manera independiente y que esté vigente lo antes posible.
AUn asi, consulta qué esperan del Senado Universitario, entiende que todos pueden empatizar,
pero también es importante saber qué pueden hacer sobre las expectativas que la FENAFUCH,
que la sefiora Yolanda Galaz tiene para poder disponer de esta causa que por todas partes es
tremendamente justa, urgente y necesaria.
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El senador Barros agradece a FENAFUCH por dar esta instancia de dialogo, poder reflejar las
vivencias de funcionarios/as de la Universidad de Chile, que ya empiezan a quedar grabadas
un poco en las ideas de los problemas actuales que tiene la Universidad. Indica que han
reflejado la falta de escucha de distintas instancias. Ofrece su total disposicion a ayudar en lo
que sea y sefiala que esto refleja un problema que es estructural de la Universidad. Indica que
si hubieran existido instancias formales para dar cuenta de que las y los funcionarios estaban
sobrecargados y eso hubiese generado una escucha real, probablemente el terrible suceso que
ocurrié se habria evitado y esto refleja la falta de instancias de representacion plena de
estamentos como el estamento funcionario. Plantea que no puede ser que, en este mismo
organo, en el Senado Universitario, haya solo dos senadores que representen al estamento de
personal de colaboracion, o sea, s una proporcién que no corresponde a la realidad propia de
la Universidad. Lo mismo pasa con los Consejos de Facultad, que esperaran el proyecto para
incorporar el voto y, por ejemplo, con los Consejos de Campus que es algo que ya se deberia
empezar a aplicar. Menciona que la expansion de la democracia universitaria, la expansion de
instancias de representacion para el estamento funcionario también sirven para evitar
situaciones terribles como la que se vivio y sirven para evitar tener que llegar a esto, llegar
directamente a poner la palabra sobre uno de los 6rganos superiores, porque ya es como el
altimo recurso que se tiene, porgque no se estd escuchando donde se trabaja. Invita al Senado
para que reflexione sobre la democracia universitaria.

La senadora Berrios aprecia la valentia de la sefiora Galaz, en venir a contarles lo lamentable
de lo que le ha sucedido. No les gustard mucho lo que dira, pero el Senado no es un tribunal
para decir quiénes son los culpables, no puede asumir que fue porque estaba con mucho trabajo.
Tampoco cree que le hace bien a la Universidad de Chile el que haya paro o toma. Habiendo
dicho esto, que sabe que no les va a gustar y que obviamente no la van a aplaudir y no espera
que lo hagan, pero quiero ser veraz. Plantea que le produce una tremenda frustracion llevar
tantos afios en esta Universidad y que haya mesas de didlogo y todo lo demas, y que no se
cumplan los acuerdos, que haya maltrato, que haya una infraestructura que da verguenza.
Indica que ha estado en las dos partes de la Facultad de Artes y no cree que sea solo plata. Es
un problema de decision, de que le importe al otro que, si dice que va a arreglar algo, lo haga
y lo haga bien. Esa preocupacion no la ve en todas las instancias y podrian culpar a este Decano
o al otro, pero le parece que es una actitud en todos los niveles: atencion a los alumnos, atencion
en todas las cosas. Opina que debieran tener internamente un compromiso, no solo un problema
de dotar con més funcionarios, sino que lo hagan bien, que se reconozca el que trabaja bien y
el que no lo hace. Esa es una actitud que si deberia estar presente y cuando una autoridad
termina, que rinda cuentas. Cambia la autoridad y no paso6 nada, si lo hizo mal, si lo hizo bien,
si se preocupd de sus funcionarios, que estén a contrata y que pasen a la planta, si les
corresponde. Nadie se hace cargo de ninguna cuestion. En ese sentido, es una verglienza que
la abruma en todas las instancias en que ha podido, lo dice o lo hace lo mejor que puede, pero
estima que no es lo general. Indica que cada uno esta preocupado muy de si mismo y no de la
universidad en su conjunto. Asi que lamenta lo que cuentan los funcionarios, y considera que
tienen una gran responsabilidad, no solo los profesores titulares, si no que todos.

La senadora Said saluda a los presentes e indica que hoy habla desde la rabia, desde la pena 'y
encuentra que esto es una situacién inaceptable y que como Senado debieran hacer algo, porque
para eso estan aca. Indica que basta de pasar por alto estas situaciones, porque sin los
funcionarios no son la Universidad de Chile.
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El senador Calandra saluda a los presentes y sefiala que es uno de los dos senadores que los
representa en el Senado. Plantea que es lamentable lo que sucedi6 a la sefiora Yolanda Galaz y
no es el primer accidente que conoce. En Agronomia han tenido accidentes bastante tragicos,
por el tipo de funciones y por problemas de instalaciones. Manifiesta que el Senado
Universitario es normativo, genera documentacién y normas, les pide a sus colegas
funcionarios/as que generen una propuesta y en conjunto con la senadora Tralma la presentan
a la Mesa Directiva del Senado. Sefiala que lo ocurrido no tiene vuelta atras, la politica
universitaria es bastante curiosa, comenta que como Senado estan trabajando en lo que es la
Defensoria, pero esto no les da cobertura a todo lo que tienen, o sea, el problema es de otra
indole. El problema es qué calidad de seres humanos somos. Opina que eso deben mejorarlo y
en la medida que como funcionarios vayan pidiendo, pueden pedir que las autoridades se
capaciten. Lamenta la situacion e indica que pueden colaborar con ellos, pero ellos tienen que
colaborar con hechos reales con el Senado.

La sefiora Myriam Barahona agradece la atencién y también por las palabras. Manifiesta que
como dijo el senador Calandra, como FENAFUCH siempre han sido propositivos en este
espacio, pero lo que quieren de este espacio por lo que significa, y que fueron parte de la
creacion de este espacio, del Senado Universitario, desde el afio 1997 en adelante. Cree que
quieren que el Senado tenga un pronunciamiento, entiende que no son personas para juzgar,
pero si politica y éticamente pueden dar sefiales y eso es lo que hoy vienen a solicitar al Senado,
porgue para nosotros es muy importante. Por otro lado, quisieran invitar al Senado, si es posible
a través de una Comisién que puedan gestar, donde participe Rectoria, FENAFUCH vy el
Senado, como en algun momento lo hicieron, para ver cémo implementar la Carrera
Funcionaria, porque existe una politica que el Senado votd en forma unanime, pero el tema es
que hay que implementarla y mientras no se implemente, es dificil que dejen de pasar estas
cosas. Ahora, hay cuestiones que son de cultura y también personales, de cdmo las personas
actuan en la vida, que eso también es dificil poder cambiarlo. Alguna vez vinieron a proponer
una Politica de Carrera Funcionaria y una Politica de Buenas Practicas Laborales y es la Unica
Universidad estatal que tiene una Politica de Buenas Practicas Laborales. El tema es que la
politica esta en el papel, pero hoy dia tienen que implementarla. Y esa es la invitacion y la
propuesta que quieren hacerle a la Mesa y al pleno, que puedan trabajar estas politicas y darle
sustento, porque asi —no dice que no pasaran otras cosas—, pero intentar que otras no pasen.
Por ultimo, para ellos es importante la Defensoria Universitaria, pero quieren una defensoria
que sea vinculante, que tenga acciones reales. Y para aquello necesitan como estamento
participar de la eleccion del Defensor. Sefiala que no pueden entender por qué la Jefa de
Servicio, en este caso la Rectora o el Rector, segln esté, sea la persona que elija al Defensor
Universitario. Indica que el empleador tendra que elegir al que se supone que defendera a la
contraparte. En cualquier lugar siempre hay un empleador y esta el trabajador a pie y tiene que
haber algo que sea intermedio, pero no puede el empleador nominarlo. Llama a este Senado a
hacer ese debate.

Indica que le gustaria participar en el grupo de trabajo que elabora esa defensoria, porque los
criterios con los que funcionaré esa defensoria no han tenido respuesta ni siquiera de Rectoria,
porque le solicitaron reunirse para que les explicaran como piensan que sera la Defensoria.
Hasta hoy dia estan esperando respuesta de esa solicitud. Entonces, esos son nuestros llamados
también a este Senado.

Agradecen muy honestamente este espacio y espera que también les haya servido lo que hoy
dia vinieron a entregar aca y sobre todo la valentia que tiene nuestra compafiera Yolanda, que
eso también les da energia y valentia para saber que lo que estan haciendo no es errado.
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La Vicepresidenta saluda a la sefiora Yolanda Galaz, manifiesta que conmueve mucho
escucharla. Sefiala que la conoce hace afios y sabe cuél es el compromiso que ella y cada
persona que estd aca tienen con la institucion, especialmente con la Facultad de Artes.
Lamentan mucho el accidente sucedido y espera como decia la senadora Berrios, son
cuestiones gque no tienen que pasar, 0 sea, no es posible que esto suceda en la Universidad de
Chile.

Agradece la presentacion que ha hecho FENAFUCH vy le parece que el Senado puede aportar.
Hay dos politicas: Buenas Practicas Laborales y de Carrera Funcionaria, que en algin momento
también presento en esta plenaria la profesora Fabiola Divin, Directora de Desarrollo y Gestion
de Personas. Aunque para la implementacion que la Universidad suele ver, también hay
cuestiones que corresponden a las propias unidades académicas implementar. Ese es el paso
que se tiene que dar de manera importante, porque saben que las unidades académicas son muy
distintas. Es muy distinta la Facultad de Artes a la Facultad de Economia y Negocios. Son muy
distintas las realidades, hoy tienen petitorios distintos, pero muchos de ellos hablan de
infraestructura, pero la infraestructura de la Facultad de Artes versus la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matemaéticas es muy distinta también. Entonces ;Como van compatibilizando
aquellas cuestiones que estan saliendo de este propio Senado? Y se refiere particularmente a
estas dos politicas.

Por otra parte, opina que la Defensoria puede ser un lugar importante, que es de interés de la
comision que esta trabajando en ello y es de trabajar con la comunidad. De hecho, esta comision
ha tenido distintos acercamientos y conversaciones con distintas actrices y actores de la
comunidad. Le parece que ese es el camino, seguir construyendo en esa comunidad, pero de
verdad. Insiste en la importancia de este Senado como una instancia triestamental, aunque no
hay equilibrio entre las personas de los distintos estamentos, pero si es importante, y en este
Senado todas tienen el mismo estatus, son senadoras y senadores, sin diferencias estamentales.
Esas son cuestiones que tienen que valorar desde este lugar.

Agradece esta instancia y el compromiso de avanzar en aquellas cuestiones propias de este
Senado. Por otra parte, aunque el Senado es normativo, si pueden colaborar en propiciar el
diadlogo, independiente de la funcién que tenga cada uno en la comunidad, le parece
responsabilidad de todos, seguir propiciando estos encuentros con mucho respeto y respeto a
la diversidad. Esto, es algo que esta Universidad lo dice, esta en su Estatuto, la pluralidad, pero
eso tienen que hacerlo carne en el cotidiano, en el como se relacionan, cémo conviven en sus
diferencias construyendo la Universidad que todas y todos sofiamos.

La Vicepresidenta cierra el punto.

2. Presentacion y votacion del Informe de la Comision de Bienestar y Salud Mental de la
Comunidad Universitaria. Expone el senador Camilo Llanquiman (75 minutos)

La Vicepresidenta sefiala que el siguiente punto es sobre la presentacion y votacién del informe
de la Comision de Bienestar y Salud Mental de la Comunidad Universitaria. Expone el senador
Llanquiman, presidente de la comision.

El senador Llanquiman inicia su presentacion:
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Introduccion

El presente informe final es un trabajo de la Comisién de Bienestar y Salud Mental de la
Comunidad Universitaria en respuesta al mandato onginado por acuerdo del Senado
Universitario N°034/2019, con fecha 9 de mayo del 2019,

La creacion de esta comision transitona tuve como mandato el objetivo “analizar dichas
tematicas desde una mirada trlestamental, transversal, interdisciplinaria, de género y
diversidades, con la finalidad de hacer un levantamiento de informacion; generacion de un
diagnostico y proposicién de medidas”

Esta comision, fue presidida por el profesor Luis Raggi, y desempefd sus funciones
convocando a instancias de didlogo a diversos organismos y organizaciones universitarias.

Introduccion

Pese a los avances de esta comision, el trabajo quedod inconcluso por cese de la
comision en sus funciones el afio 2021 y por lo tante quedando pendiente el mandato
generado en el SU.

Con fecha 29 de sepliembre de 2022 como parte de la cohorte 2022-2026, se
conforma la comision integrada por los senadores Camilo Llanquiman y Gonzalo Rojas, y
las senadoras Anais Caviedes y Antonia Allende, con la posterior integracion del senador
Jaime Fierro.

El trabajo de la comision y siguiendo el mandato original, se focalizé en recopilar
antecedentes y dialogar con actores y actrices claves, de tal manera de hacer un
diagnadstico y proponer medidas respecto de la situacion de bienestar y salud mental de
la comunidad universitaria.

Durante enero del presente afio, la comision presentd un informe de avance a la
Plenaria del Senado Universitario.




Introduccion

El siguiente es el listado de organismos institucionales y organizaciones de la
comunidad universitaria convocados al dialogo:

e Ex Senador Luls Raggl, Presidente de la comisién de bienestar y salud mental
cohorte 2018-2022.

e Vicerrectoria de Asuntos Estudiantiles y Comunitarios (VAEC).

* Vicerrectarla de Asuntos Académicos (VAA) y Departamento de Pregrado.

e Nucleo de Estudios Interdisciplinarios de Salud Mental Universitana.

e Asociacion de Académicos y Académicas de la Universidad de Chile (ACAUCH).

e Direcclon de Gestion y Desarrolio de las Personas (DGDP), y Direccion de
Desarrollo Académico (DAA).

e Representante de FENAFUCH.

e Delegado de Bienestar FECH (periodo 2021).

e Direccién de Postgrado y Postitulo.

e Subsecretaria de Educacién Superior.

» Rectora Rosa Deves.

Introduccion

El siguiente es &l listado de organismos institucionales y organizaciones de la
comunidad universitaria convocados al dialogo:

Direccion de Género.

Centro de Estudiantes de Bachillerato (CEBa).
Centro de Estudiantes de Odontologia (CEO).

Proyecto Fondecyt “Del maltrato al buen trato®,

Ademds, se consideraron informes de la Direccion de Género, Direccidon de
Postgrado y Postitulo, VAEC, ACAUCH, FECH, FENAFUCH y Subsecretaria de
Educacion Superior en conjunto con Subsecretaria de Salud Publica “Recomendaciones
y Orientaciones del Consejo Asesor en Salud Mental para la Educaciéon Superior |, junto
con la revision de los documentos de los grupos de estudio.

Por Gltimo, se realizo una retroalimentacion del informe con los distintos organismos
y organizaciones universitarias, recibiendo aportes por escrito.

El senador Rojas saluda a los presentes e indica que lo que presentara ha sido un trabajo
bastante arduo, sistematico y de mucha investigacion.
Sefiala que se referira a lo que es el contexto nacional de Salud Mental:
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Antecedentes generales

Contexto nacional en Salud Mental

La salud mental es "un estado de bienestar en el que |a persona realiza sus capacidades y es
capaz de hacer frente al estrés nommal de la vida [...]'. En esirecha relacion con ello, “la
enfermedad mental refiere a un desorden psicolégico diagnosticado, caracterizade por la
presencia de sintomas que significativamente afectan la conducta, estado de animo,
pensamiento y cognicion”

Segun datos del Minsal, “los problemas de salud mental afectan a 2 de cada 10 personas en
Chile" (Jauregul, 2022: 22)

De acuerdo con la encuesta VOCES 2021, del Nucleo Milenio Educacion Superior
(NMEDSUP), un 73,9% de estudiantes reporta que su salud mental ha empeorado durante su
paso hacia la educacion superior

Antecedentes generales

Estado de la salud mental en la Universidad de Chile

Existe un preocupante aumento en la gravedad y en el numero de solicitudes de atencién en
salud mental en la Universidad de Chile (en el afio 2023), las que han crecido en un 167% en
comparacion a 2022 (Jornada "Estrategia de Promocién en Salud Mental para el Sistema de

Educacion Supeﬂoc‘ ) ESTUDIANTES PRIMER ARO 2022 Y 2023 SEGUN SEXO

Fuente: Presentacion Departamanto
de Pregrado.
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Antecedentes generales

Estado de la salud mental en la Universidad de Chile

Segun datos de la Encuesta Longitudinal en Salud Mental (ELSAM) del Ndicleo IMHAY,
aproximadamente la mitad de las mujeres y un tercio de los hombres presentan sintomatologia
depresiva moderada o grave. Especialmente preocupante son las cifras de riesgo suicida, las
que afectarian a un 5,7% de las mujeres y 3.2% de los hombres (VAEC),

Los grupos de mayor de riesgo de sintomatologia ansiosa, depresiva y riesgo suicida
corresponden a: estudiantes transgenero nero no binario; estudiantes de res v madres
de menor nivel educacional v estudiantes de primera generacion (NUCLEO SALUD MENTAL).
Igualmente preocupante es la situacién de los estudiantes de pnmer afio y los de Ultimo afio,
ademas de los y las estudiantes provenientes de regiones (DEPREG).

Entre otros grupos vulnerables se encuentran también quienes tienen una sobrecarga horaria,
no cuentan con espacio adecuado para estudiar, no poseen computador personal, guienes
estan en relaciéon de pareja, y aquellos con baja participacion en actividades comunitarias
(NUCLEO IMHAY).

Antecedentes generales

Estado de la salud mental en la Universidad de Chile

A nivel de postgrado y postitulo, un 56% sefiala necesitar apoyo psicoldgico el 2022, de los
cuales el 35% declara haberlo recibido versus el 21% que no lo obtuvo, ya sea dentro de la

universidad o afuera.

Respecto a los otros estamentos de la comunidad universitaria, no se cuenta con suficiente
informacién sobre los problemas de salud mental (NUCLEO SALUD MENTAL). Sin embargo,
de acuerdo con los datos sefialados en la Politica de Buenas Praclicas Laborales, existe una

evaluacion negativa de |as iniciativas y gestiones en el ambito de |a salud mental.
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Antecedentes generales

Algunos factores asociados a la salud mental universitaria en
estudiantes:

Rigidez curricular y de plazos de estudiantes con gratuidad.
Pertenencia a perfiles de estudiantes priorizados.

Déficit de estrateglas de aprendizaje.

Estigmatizacion de los trastornos de salud mental.

Falta de procesos de priorizacion de necesidades de atencion.
Oferta limitada de atencion de salud mental.

Falta de recursos para la atencion especializada de psiquiatria.
Limitado acceso a la oferta de tratamiento en redes externas.
Desconfianza de la red de derivacion.

Bienestar y Salud Mental en la
Universidad de Chile

Estrategias y dispositivos

La Universidad de Chile cuenta con distintas estrategias y dispositivos, tanto a nivel central como
en las unidades académicas (facultades, institutos y centros) focalizadas en la problematica de
bienestar y salud mental del estamento estudiantil.

- Direcciones dependientes de VAEC, en especial, la Direcciéon de Salud Estudiantil (DSE).
- Direccion de lgualdad de Género (DIGEN).

- Unidad de aprendizaje (dependiente de DEPREG).

- Direccion de Desarrollo Académico (DDA).

- Direccion de Gestion y Desarrollo de Personas (DGDP).
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Bienestar y Salud Mental en la
Universidad de Chile

Estrategias y dispositivos focalizadas en estamento estudiantil

a. Modelos escalonados

Los modelos escalonados tienen como estrategia ofrecer una propuesta de atencion en salud
mental multinivel dependiendo de la severidad del cuadro clinico y del objetivo de la intervencién
Estos modelos permiten una priorizacion y una focalizacién de los recursos y dispositivos
disponibles en la Institucion para dar una respuesta eficiente en cuanto a los servicios en salud
mental.

Los modelos escalonados operan considerando:

i. Redes de apoyo y atencion en la Universidad de Chile.
ii. Sistema integrado para la promocién del bienestar, prevencion y atencién escalonada de
problemas de salud mental: Direccién de Salud Estudiantil.

Bienestar y Salud Mental en la
Universidad de Chile

REDES DE APOYO Y ATENCION
DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE
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Bienestar y Salud Mental en la
Universidad de Chile

Otros dispositivos:
b. Acclones que realiza la Departamento de Salud Estudiantil (DSE) en Salud Mental,
¢. Organizacion de |a atencién de bienestar y salud mental.
d. Estrategias digitales de salud mental.
€. Acciones implementadas con foco en los ciclos formativos.

f. Unidad de aprendizaje: 4 nuevas lineas y acciones en desarrollo.
‘ — v — — —— UNIDAD DE APRENDIZAJE: NUEVAS LINEAS
— ¥ ACCIONES Eh DESARAOLLD

Te damos la bienvenida rY, . ° ‘ °
a Conciencia Saludable P _—
X

Bienestar y Salud Mental en la
Universidad de Chile

Focalizados en estamento académico y personal de colaboracion

Politica de Buenas Practicas Laborales

Promocion de la Salud Mental y Seguridad en el Trabajo:
e Formacion y desarrollo de habilidades individuales y grupales.

Generar estandares para la mejora continua en Salud Mental y Seguridad en el Trabajo:
e Perspectiva de género.
e Enfasis en la prevencion.

Disefiar e implementar iniciativas, acciones, planes o programas:
e Fomentar el bienestar biopsicosocial, salud mental y calidad de vida.
e Velar por la evaluacion y mejoramiento de sus practicas taborales.
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Bienestar y Salud Mental en la
Universidad de Chile

Focalizados en estamento académico y personal de colaboracion

Politica de Buenas Practicas Laborales

Promocion de la Salud Mental y Seguridad en el Trabajo:
e Formacion y desarrollo de habilidades individuales y grupales.

Generar estandares para la mejora continua en Salud Mental y Seguridad en el Trabajo:
e Perspectiva de género.
e Enfasis en la prevencion.

Disefar e implementar iniciativas, acciones, planes o programas:
e Fomentar el bienestar biopsicosocial, salud mental y calidad de vida.
e Velar por la evaluacion y mejoramiento de sus practicas faborales.

Bienestar y Salud Mental en la
Universidad de Chile

Focalizados en estamento académico y personal de colaboracion

Otras iniciativas institucionales:

Direccion de lgualdad de Género
o Modelo de atencion en casos de acoso sexual, violencia y discriminacion por motivos
de género (DSE).
Politica de Carrera Funcionaria y el Protocolo de Riesgos Psicosociales.
Implementacion Piloto de Teletrabajo.
Cuestionario ISTAS 21, el Cuestionario de Ambientes Laborales y Salud Mental (CEAL
SM).
Gestion de Salud y Seguridad en el trabajo.
Programa de Acompafiamiento al Retiro.
Programa de Mentorias para Académicas.
Comité de Calidad de Vida,
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Bienestar y Salud Mental en la
Universidad de Chile

Focalizados en estamento académico y estudiantil

Recientemente se han desplegado estrategias centradas en la calidad de las relaciones
interpersonales especialmente entre los distintos estamentos de la comunidad universitaria.
Estas estrategias abordan el tema del “maltrato” como un factor que afecta gravemente ia
salud mental de estudiantes pero también de académicos/académicas y personal de
colaboracion, y ofrecen diversos recursos para promover el buen ftrato interpersonal
(https:/Awww.buentrato.info/).

Finaliza el senador Rojas.

Continua el senador Llanquiman con la presentacion:

Evaluacion de las estrategias y dispositivos
existentes

1. Niveles de articulaciéon

La universidad cuenta con diversos dispositivos orientados a abordar la problematica de
bienestar y la salud mental. Sin embargo, “existe una profunda desarticulacién entre los
recursos_institucionales disponibles en torno a la salud mental universitaria. Aquello estaria
obstaculizando las condiciones minimas para aproximarse a un modelo propiamente
escalonado, pese a que existen diversos recursos que actualmente funcionan de forma
atomizada o insular y que son susceptibies de conectarse con el resto” (Aceituno & Jauregui,
2022).

La importancia de la coordinacion de las distintas iniciativas y dispositivos es considerado
como algo no solo necesario al interior de la universidad. sino que también en relacion con lo
que actualmente realiza el Ministerio de Educacion y la red publica de salud. Esto permitiria
vincular los distintos dispositivos con los que cuentan las universidades en materia de salud
mental con |a oferta de los servicios de salud publica.




Evaluacion de las estrategias y dispositivos
existentes

2. Dispositivos de intervencion de salud mental universitaria

La Universidad de Chile no cuenta actuaimente con los recursos humanos suficientes para la
atencién médica de especialistas en salud mental o médicos psiquiatras, lo cual se traduce en
tiempos de espera importantes para la demanda subclinica: casos leves y moderados
(NUCLEO SALUD MENTAL).

Durante el 2022, segin la Encuesta Longitudinal en Salud Mental (ELSAM) del grupo IMHAY,
un 30 4% de ias mujeres y un 20,9% de los hombres recibieron tratamiento de salud mental,
Sin embargo. cerca del 40% detuvo su tratamiento (VAEC. De ahi la "[u]rgencia de fortalecer
los recursos humanos para atencién médica de especlalistas en salud mental o médicos
psiquiatras™ (NUCLEO SALUD MENTAL).

Evaluacion de las estrategias y dispositivos
existentes

2. Dispositivos de intervencion de salud mental universitaria

Solicitudes de atencién area SM al 31/7/2023

Solicitude s psicologia Solicitudes medicina salud mental

Fuente: Solicitudes de atencion area de Salud Mental SEMDA (DSE)

Area Medicina Salud Mental al 31/7/2023

Derivacion a urgencia Asignados Lista de espera Total Derivaciones

13 (4,4% 208 (70,3%) 75 (25,3%) 296

Fuente: Solicitudes de atencion area de Salud Mental SEMDA (DSE).
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Evaluacion de las estrategias y dispositivos

existentes

2. Dispositivos de intervencion de salud mental universitaria

Gestion de solicitudes Psicologia Individual (Semda) del 1/3/23 al 31/7/23

Solicitudes

Estudiantes asignados a
t)

tratante

Lista de espera

Otros dispositivos

898 solicitudes atencian

psicologia individual Semda.

tratante (68% del total).

344 estudiantes priorimrios
¥a han sido asignados a un

160 estudiantes p

384 estudiantes asignadosa
otros dispositvos, porque

estin en list de esp

sus resultados son de leve a

d.

atencidn (32% del 1onal de
consultantes)

para d

como terapla
grupal psicologia en su
facultad, otras redes (44°%
del wtal),

Fuente: Solictudes de atencion area de Salud Mental SEMDA (DSE),

Evaluacion de las estrategias y dispositivos

existentes

2. Dispositivos de intervencion de salud mental universitaria

Panorama actual de salud mental

Los 160 estudiantes que estan actu

Psicologia individual respondieron afirmativamente a la pregunta del Test
IthﬂuMWﬂMomw!mﬂ.. spertar?’

e en lista de espera para

Fuente: Solicitudes de stencion drea de Salud Mental SEMDA (DSE).

A nivel descentralizado, existe

las Unidades Académicas para el aborda;e de la problemat:ca de salud mental (NUCLEO
SALUD MENTAL). De ahi la importancia de robustecer los recursos de apoyo locales: equipos
psicosociales, de aprendizaje, de equidad e inclusién, deporte, entre otros (DSE).
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Evaluacion de las estrategias y dispositivos
existentes

3. Promocion, prevencion y derivacion

El rol principal identificado por las insfituciones de educacién superior en tomo a la
problematica de salud mental apunta principaimente a las dimensiones de promocién y
prevencion. El modelo escalonado, contempla distintos niveles de intervencion: mocion
prevencion, atencion y derivacion.

En tal sentido, uno de los aspectos centrales para la Universidad de Chile ha sido la
prevencion, ia que, a su vez, ha de ¢ ntarse con "estrategias qu rmitan 13 deteccién

oportuna, la contencion adecuada y la derivacion eficaz de los casos compiejos” (DIRBDE). En
particular, la derivacion es vista en articulacion con la red publica de salud mental.

En suma, se requiere avanzar hacla una estrategia transversal de medidas preventivas y de
promocién de la salud (NUCLEO SALUD MENTAL).

Evaluacion de las estrategias y dispositivos
existentes

4. Gestion del tiempo, carga académica y flexibilizacién curricular
a. Gestion del tiempo:

e Mayores responsabilidades propias de |a vida adulta (NUCLEO SALUD MENTAL).
e Crecimiento y diversificacion sociodemografica de la matricula (NUCLEO SALUD
MENTAL).

Principales preocupaciones pregrado. “organizar el tiempo para cumplir con todos mis
compromisos” (90%), ‘“organizar trabajo semanal académico” (87%), “manejo de

responsabilidades no académicas" (78%), pago de los costos asoclados a estudiar (52.7%),
entre otros (DEPREG),

Principales preocupaciones postgrado: “la inseguridad financiera y un mercado de trabajo
académico altamente competitivo en el que se hace cada vez mas dificil obtener una posicion

estable” (VAEC).
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Evaluacion de las estrategias y dispositivos
existentes

4. Gestion del tiempo, carga académica y flexibilizacién curricular

b. Carga académica: la percepcion de sobrecarga académica es un factor importante de
estrés (VAEC). Durante el proceso formativo, son también fuentes de estrés: los periodos de
examenes, la falta de distribucion del tiempo a la hora de cumplir con la carga académica, y la
excesiva cantidad de material que se le entrega al estudiante a la hora de presentar algun tipo
de evaluacion (Aceituno & Jauregui, 2022).

Sin embargo, cabe tener presente que las exigencias que enfrenta el estudiantado son
distintas segln |a etapa formativa en la que se encuentran, siendo esto un aspecto transversal
tanto para pregrado como postgrado. En definitiva, existe una escaso avance del abordaje de

la salud mental en sus implicancias académico-formativas. expresadas entre otros en la carga
académica, el curriculo, y rol docente (NUCLEO SALUD MENTAL).

Evaluacion de las estrategias y dispositivos
existentes

4. Gestion del tiempo, carga académica y flexibilizacién curricular

c. Flexibilizacion curricular: la rigidez curricular se impone sin considerar las circunstancias
vitales de los y las estudiantes, lo cual genera un aumento en los niveles de estrés (DEPREG).
La escasa flexibilidad curricular “es una de las dimensiones a través de las cuales se ex a
el malestar, ya que tiende a ho eneizar los procesos formativos y a desconsiderar las
circunstancias vitales del estudiantado” (Aceituno & Jauregul, 2022), especialmente entre los
estudiantes de prnmera generacion,

Esto guarda relacion con el equilibrio entre |la carga académica, los tiempos de dedicacion del
estudiante, sistemas de evaluacién de aprendizajes (incluyendo notas de exencion de
examenes), y causales de eliminacién (DEPREG). A su vez, hoy dia los estudiantes estan muy
tensionados "por las dinamicas de financiamiento del arancel que ponen presion a la duracién
lineal de las carreras” (Aceituno & Jauregui, 2022).
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Evaluacion de las estrategias y dispositivos
existentes

5. Distribucion de los recursos

Hay un cierto acuerdo en la importancia de avanzar hacia una distribucion mas equitativa de
los recursos en materia de la salud mental de las distintas unidades académicas. La
diversificacion de Ila matricula plantea algunos desafios adicionales en materia de bienestar y
salud mental a las unidades académicas, las que cuentan con capacidades y recursos
asimétricos entre ellas (VAEC).

Del total de la matricula, un 43 5% corresponde a estudiantes que poseen la beca de
Gratuidad (DIRBDE). Se requiere robustecer los recursos de apoyo locales. entre elios. los

equipos psicosociales, de aprendizaje, de equidad e inclusién, y deporte (DSE).

Evaluacion de las estrategias y dispositivos
existentes
6. Necesidad de Politica de Bienestar y Salud Mental

Existe un alto consenso en tomo a la necesidad de una politica de bienestar y salud mental
(DSE), la que, a su vez, contenga lineamientos claros que permitan orientar su impiementacion
a partir de lineas de accién que privilegien una mirada biopsicosocial en relacion con el
estudiantado (AUTORIDADES), asi como el resto de los estamentos de |a universidad (DGDP
& DDA).

7. La importancia de la participacion triestamental

La importancia de la participacién en el proceso de efaboracion de una politica de bienestar y
salud mental es ampliamente compartida entre los distintos estamentos de la comunidad
universitaria. Uno de esos casos es la FECh, la cual sefialé “[cjomo Federacién, consideramos
necesaria y posible una Politica de Bienestar y Salud Mental verdaderamente Integral, que
atienda a la diversidad de integrantes de nuestra Universidad y permita avanzar a una mejor y
mas sana. Para ello, se requiere el esfuerzo de la comunidad toda, por lo que solicitamos se
garantice |a participacién de los tres estamentos” (FECh).

37



Propuestas identificadas

Propuesta de Politica de Bienestar y Salud Mental Estudiantil:
Vicerrectoria de Asuntos Estudiantiles y Comunitarios.

1. Estrategias

a.Intervencién sobre factores protectores y de nesgo: | Programas de Intervencién. .
Asaciatividad y participacion.

b. Modelo escalonado de atencién de problemas de salud mental.

c. Formacién continua: i. Capacitacion y formacién a la comunidad universitaria en los temas
relacionados a la politica. Il. Actividades de capacitacién de funclonarios/as o docentes que,
por su rol o naturaleza de |a relacion con el estudiantado.

d. Estrategia digital.

2. Plan de Intervencion: i. Promocion del bienestar. ii. Prevencion de problemas de salud
mental. iii. Atenciéon de problemas de salud mental. iv. Continuidad del cuidado.

Propuestas identificadas

Propuesta de Politica de Bienestar y Salud Mental Estudiantil:
Vicerrectoria de Asuntos Estudiantiles y Comunitarios.
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Propuestas identificadas

Propuesta de un modelo integrado de intervencion en salud mental
en la Universidad de Chile (Aceituno & Jauregui, 2022)
1. Modelo integrado

a.Dispositivos de intervencion de salud mental universitaria: I. Integracion de los dispositivos de
salud mental universitana. ii. Fortalecimiento de los dispositivos de salud mental universitaria.

b.Formacion académica y ética del cuidade en salud mental: i. Procesos académicos-
formativos con perspectiva de cuidado de la salud mental. i Elementos académico -
curriculares y salud mental universitana.

c.Vida universitaria: i. Convivencia y procesos comunitarios. ii. Espacios y territorios. iii.
Organizaciones y participacion

Propuestas identificadas

Propuesta de un modelo integrado de intervencion en salud mental
en la Universidad de Chile (Aceituno & Jauregui, 2022)

2. Estrategias:
a. Favorecer y potenciar la Investigacion situada.

b. Configurar procesos que permitan integrar los avances del campo en la arista académico
formativa (curriculo, carga académica, rol docente).

c. Perfilar la distribucion equitativa de los recursos con los que cuentan las Unidades
Académicas para el abordaje de la materia.

d. Configurar acciones de Indagacion, sistematizacion y diagnostico de la salud
mental/bienestar/malestar de los miembros de la comunidad de ofros estamentos.
(COMUNITARIQ).
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Propuestas identificadas

Propuesta Nucleo Imhay (2019)
a. Modelo multinivel de intervencién en Salud Mental

La universidad ha de avanzar
en el “disefio de intervenciones
adaptadas a la realidad local”,
segun un modeio multinivel de
promocion, prevencion,
deteccion e intervencion,

organizada de manera
escalonada por nivel de
gravedad y en coordinacion
con los equipo de salud
general.

Algunos desafios/demandas identificadas

En base a lo expresado por los distintos actores y actrices con los que esta
comision se reunid, mas los informes y estudios existentes es surgen ciertos
desafios a trabajar para abordar la problematica de bienestar y salud mental:

a. Modelo de Intervenclon: trabajar con un mismo modelo de atencidn en todos los
dispositivos de salud de la universidad (DSE), el cual ha de orientarse hacla la promocion,
prevencion y tratamiento centrado en el desarrollo humano, la calidad de vida y sentido de
comunidad.

b. Unidad especializada de Salud Mental en VAEC: creacion de una unidad especializada
en VAEC respecto de Salud Mental, similar a la DSE, con la finalidad de tener mayor
preponderancia a la probiematica.
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Algunos desafios/demandas identificadas

c. Articulacion interna y con la red publica: a nive! interno, se requiere ‘mejorar la
articulacion entre los apoyos de las Unidades de las Facultades y el nivel central' (NUCLEO
DE SALUD MENTAL). Por otro lado, a nivel externo, *cualquier intento como por plantearnos la
resolucién o el abordaje de una politica de salud mental integral [...] piense el conjunto del
sistema y como nos articulamos [...] con la red publica” (AUTORIDADES).

d. Diagnéstico, prevencion y promocion: configurar acciones de indagacion, sistematizacion
y diagnostico de bienestar y salud mental de los miembros de la comunidad universitaria, en
una estrategia transversal de medidas preventivas y promocionales (NUCLEQ SALUD
MENTAL; VAA).

Algunos desafios/demandas identificadas

e. Protocolo de procedimientos y capacitacion a los académicos para enfrentar
situaciones de salud mental que afectan al estudiantado: el proceder en caso de
situaciones psicologicas complejas (FECh) hasta la reprogramacion de evaluaciones
académicas en tales casos; siendo importante su apropiada difusién y la uniformidad de
criterios de SM (VAEC, FECh).

f. Reduccion de tiempos de espera en servicios de salud mental: desarrollar estrategias de
deteccion oportuna, estableciendo mecanismos de contencién para una derivacion eficaz de
los casos complejos (AUTORIDADES),

g. Se requiere de dispositivos de apoyo en salud mental para los estamentos
académicos y personal de colaboracién: extender servicios analogos a lo que ofrece
SEMDA a todos los estamentos de la comunidad universitaria con el objetivo de poder tratar
los problemas de salud mental (FENAFUCH).
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Algunos desafios/demandas identificadas

h. Recursos: i. Aumento de recursos (atencion en salud mental y desarrollo de actividades
de prevencién y promocién a nivel local). §l. Distribucion equitativa de los recursos
(recursos para la implementacion de la politica de bienestar y salud mental en las distintas
unidades académicas) (DSE).

I. Carga académica y flexibllidad curricular: configurar procesos que permitan avanzar hacia
la flexibilizacion de la malla curricular y la carga académica (NUCLEQ SALUD MENTAL;
VAEC), considerando un mayor nimero de investigaciones situadas en la Institucion y su
poblacién (NUCLEO SALUD MENTAL).

k. Distribucion de la carga laboral del estamento académico: para un segmento importante
del estamento académico, gran parte del problema de bienestar y salud mental que los afecta
se relaciona con |a situacién de inequidad en la distribucién de tareas y niveles de exigencia
(ACAUCH).

Algunos desafios/demandas identificadas

m. Infraestructura: se requiere avanzar también en la mejora de la infraestructura de la
universidad para asi garantizar una accesibilidad con enfoeque de equidad e Inclusién para la
diversidad funcional (accesos, salas de lactancia, enfermerias por Facultad/Campus y
residencias universitarias, entre otres), asi como los espacios de alimentacion abarquen
territorialmente a la totalidad de estudiantes (FECh)

n. Sistema general de alimentacion del estamento estudiantil: resguardar la disponibilidad
y diversidad de alimentos, la accesibilidad universal de los alimentos, 1a estabilidad del sistema
en el tiempo, y la utilizacién o garantia de condiciones esenciales. Asl también, se ha de
facilitar el uso de la beca BAES en los servicios de alimentacién de la universidad (FECh).
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Algunos desafios/demandas identificadas

n. Participacion triestamental y visibilizacion de la problematica de salud mental:
"Aumentar la participacion de la comunidad, especialmente estudiantil, en la adecuacion
territorial e implementacion de programas que fomenten el bienestar y el cuidado de la salud
mental” (VAEC). De ahi la Importancia de la visibilizacién de la real magnitud dei probiema de
salud mental en cada una de las unidades académicas de la universidad (DSE).

o. Plan de Desarrollo Institucional: incorporar el bienestar y la salud mental triestamental
como un eje de trabajo en el Plan de Desarrollo Institucional de la universidad (ACAUCH).

p. La necesidad de una Politica de Bienestar y Salud Mental Estudiantil: elaboracion de
una Politica de Bienestar y Salud Mental para mejorar el abordaje de la salud mental de la
comunidad estudiantil (VAEC), la cual deberia dar respuesta a muchos de los desafios
identificados, asi como incorporar aportes de las propuestas identificadas.

Algunos desafios/demandas identificadas

r. La necesidad de una Politica de Bienestar y Salud Mental transversal a los diversos
estamentos de la comunidad universitaria: “[s]e requiere entender y abordar el bienestar y
la salud mental como un fendmeno multicausal que se relaciona con diferentes normativas,
politicas y programas existentes a nivel nacional y de |a universidad. Esto Implica Incluir
miradas transversales en materias como género, calidad de vida, salud laboral, discapacidad,
entre otras" (ACAUCH).

Por otra parte, "se debe considerar la posibilidad de abordar elementos estructurales y cambios
institucionales en aspectos que afectan la salud y el bienestar de todos y todas los miembros
de la comunidad universitaria, incluyendo analisis estrategias de aprendizaje, carga laboral y
académica” (ACAUCH).
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Algunos desafios/demandas identificadas

s. Generacion de nuevas instancias relacionadas con el Bienestar y Salud Mental: crear
una Instancia que aborde el tema violencia en el trabajo, esto con participacion de DIGEN,
RRHH, Oficina de inclusion, DGDP, y representantes de la comunidad universitaria (ACAUCH).
También, |a creacién mesa de trabajo permanente y triestamental para abordar temas de salud
mental que incluya al senado universitario y a |a rectoria (FENAFUCH; ACAUCH).

t. Financiamiento y equidad en Ia distribucion de los recursos: disponer de las condiciones
institucionales para la adecuada implementacion, seguimiento y evaluacion de las acciones
que emanen de |a politica bienestar y salud mental estudiantil (VAEC), asi como en lo relativo
al conjunto de los trabajadores de la universidad (POLITICA BUENAS PRACTICAS
LABORALES).

Conclusiones

La Universidad de Chile dispone de Informacion generada a través de diversos estudios
respecto de la situacion de salud mental de la poblacion estudiantil, principaimente de
pregrado, como también de los factores de riesgo como los factores protectores asociados.

Existen distintas propuestas para el abordaje de la situacién de salud mental en pregrado,
siendo la principal el borrador de politica de bienestar y salud mental estudiantil
desarrollade por VAEC. Sin embargo, otros grupes de estudio cuentan con propuestas,
entre elias, realizar investigacion situada, las que podrian ser articuladas tanto con el
borrador de politica (VAEC) como con propuestas que surgen de la comunidad
universitaria.

Un elemento principal que se puede recoger de las propuestas recopiladas es que para
efecto de promover la salud mental estudiantl, es fundamental revisar procesos
académicos tales como carga académica y flexibilidad curricular.
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Conclusiones

En este marco, es relevante considerar el trabajo intersectorial con instancias del Estado,
tales como la Subsecretarla de Educacién Superior y la Subsecretaria de Salud Publica, de
tal manera de una implementacion de estrategias integrales en salud mental para el
estudiantado de la Universidad de Chile. Es recomendable la integracion de las
Recomendaciones y Orientaciones realizadas por el Comité Asesor en Salud Mental para la
Educacion Superior (MINISTERIO DE EDUCACION),

Respecto a los estudiantes de postgrado y postitulo, no se dispone de la misma cantidad de
informacion que respecto al pregrado. Se debe considerar que la poblacion de estudiantes
de este nivel ha ido en creciente aumento y sin embargo estan relativamente Invisibilizados.

Pese a la escasa informacion disponible, se puede concluir que los problemas de salud
mental son similares a los del pregrado con factores de riesgo compartidos, tales como
carga académica, flexibilidad cumriculary tiempos de titulacion.

Conclusiones

En ese sentido, parece pertinente universalizar las medidas de promocién de la salud mental y
prevencion de trastomos a todo el estamento estudiantil, ademas de fomentar en todas las
facultades que albergan estudiantes de postgrado a participar activamente en las instancias
propuestas por el departamento de postgrado y postitulo, quienes han realizado multiples
esfuerzos por recoger Informacion sobre la situacion de sus estudiantes en las diversas
realldades que estos presentan.

Es de alta relevancia y prioridad el desarrollo y aprobacion de una politica de bienestar y salud
mental estudiantil que incluya una perspectiva de género y diversidad sexual (DIGEN; FECH),
con focalizacion en grupos prioritarios y énfasis en |a participacion triestamental,
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Conclusiones

Dado los recursos que dispone la institucion, parece recomendable focalizar éstos en
Intervenciones destinadas a la promocién y prevencién, usando como esfrategla la
reorganizacion de recursos y la difusion de ellos, como asl también una efectiva y eficiente
articulacion de dispositivos y organismos institucionales, tanto a nivel central, como del nivel
central con las unidades académicas y de éstas entre si.

Se percibe como recomendable la propuesta de un modelo escalonado para el abordaje de la
situacion de bienestar y salud mental a nivel de teda fa comunidad universitaria, el cual permita
una focalizacion en grupos prioritarios. Ademas, es de notar Ia necesidad de mayores recursos
junto con una distribucion equitativa de estos, destinados tanto a nivel central (VAEC) como a las
unidades académicas, para garantizar oportunidades similares a todo estudiante que ingresa a la
universidad.

Conclusiones

Por ofre lado, se identificé el desafio de obtener mayor informacion de los estamentos
académicos y de personal de colaboracion, respecto de la situacion de bienestar y salud mental,
ya que no existe la suficiente informacion requerida para definir estrategias y dispositivos
destinados a promover |a salud mental y prevenir los trastornos asociados.

Si bien, existe una politica de buenas practicas laborales que considera la salud mental con una
perspectiva de género, su foco principal son las relaciones laborales dentro de la universidad, lo
que constituye sélo un aspecto del bienestar y la salud mental de |a comunidad universitaria,
ademas de no poseer una evaluaciéon sobre los resultados de su aplicacion. La Direccion de
Desarrollo Académico contempla entres sus estrategias la existencia de un comité de calidad de
vida para el estamento académico y personal de colaboracién, pero esta mas bien dirigida a
procesos de acompafamiento en la trayectona laboral (ingreso-jubilacion).
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Conclusiones

En el entendido que la comunidad universitaria es un espacio de convivencia interactivo que
opera como un unico sistema, es que se debe ponderar adecuadamente la elaboracion de una
politica de bienestar y salud mental transversal a los diversos estamentos de la comunidad
universitaria. La coordinacion central y mecanismos centralizados de estos recursos, se percibe
como necesaria por parte de todos los estamentos de la Universidad de Chile. Esto implica la
necesidad de articular, integrar y direccionar los esfuerzos de distintos organismos tanto
institucionales como grupos de estudio al logro de metas claras y evaluables en el corto, mediano
y largo plazo.

En directa consonancia con lo anterior, es que aparece como un desafio para la institucion la
generacion de un eje de desarrollo que vele por un sentido de comunidad saludable, asunto que
se puede sustentar en la estrategia de “Universidad Saludable” suscrita por la Universidad de
Chile el afio 2006 (GUIA DE UNIVERSIDADES SALUDABLES), en el cual la calidad de vida
tanto para trabajadores como estudiantes se convierte en un objetivo estratégico.

Conclusiones

Esta vision se concilia con la demanda de una instancia permanente que promueva y evalue
constantemente el bienestar y la salud de la comunidad universitaria, lo cual debe generarse con
mecanismos participativos de caracter triestamental. La integracion de este eje de desarrolio se
podria concretar eventuaimente como un objetivo estratégicc en el Plan de Desarrollo
Institucional.

Asi mismo, parece oportuno la creacion de una comision permanente de bienestar y salud mental
de la comunidad universitaria en el Senado Universitario que aborde el desarrollo de una politica
integral, triestamental y participativa de bienestar y salud mental, considerando también
organismos institucionales y grupos de estudio. El avance en el disefio de estrategias vy
dispositivos para el desarrolio de la politica requiere el apoyo de equipos técnicos tales como
asesorias y consultorias externas.

El senador Llanquimén finaliza su presentacion.

La Vicepresidenta felicita al senador Llanquiman y a toda la comision, sabe que empezaron
con una constitucion y cada vez se fueron quedando con menos integrantes. Debe decir que
leyo el informe y le parece que realizaron un trabajo profundo y una de las cosas le parecieron
muy pertinentes es que ustedes hablan permanentemente de como avanzar y siempre en la
perspectiva de una comunidad triestamental y participativa. Para todas las otras discusiones
realizadas en este mismo Senado, cree que es un eje fundamental.

La Vicepresidenta ofrece la palabra.
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La senadora Caviedes sefiala que como integrante de esta Comision, sefiala que es un
documento muy extenso, tiene casi 50 paginas, entonces es complejo intentar resumirlo en una
presentacion. Quiere aclarar que las conclusiones que se saquen tienen una base en todo lo
recopilado durante este afio de desarrollo. Es un documento que realizaron desde cero, por lo
que los invita a leerlo y a utilizarlo como un insumo que sirva para tomar acciones en el futuro.
Solicita que no quede como un informe que se hizo y que quede en el Senado y que quede
durmiendo, ya que es mucho trabajo que no se habia realizado antes, de articular todos estos
espacios, de recolectar informacion de lo que esta pasando en todos estos ambitos de la
comunidad universitaria, que no teniamos pensado discutir previamente. Asi que no deben
permitir que este trabajo muera, hay que difundirlo, leerlo y ver qué sale de eso.

Hicieron este insumo con mucho trabajo y también mencionar que, de las cinco personas que
participaron en esta Comision, llegaron a término solo tres y menciona al senador Jaime Fierro
y a la senadora Antonia Allende, que, aunque ya no son senadores, son una parte muy
importante del equipo de trabajo y su aporte a este documento fue grandisimo.

El senador Pancani agradece el informe. Sefiala que también le ha parecido muy completo vy,
de alguna manera, da pistas interesantes y que, en lo personal, reafirman algunas desigualdades
sociales de esta Universidad. Se refiere a las y los estudiantes con gratuidad que aparecen como
una dificultad, un problema de salud, sumado a eso, llegan con un capital cultural académico
desmejorado, y también tienen esa dificultad. Le parece que el desafio es grande, no solo para
las instancias de la Universidad, sino también es importante desde el punto de vista material y
de como colaborar mas para despejar al menos esa area. Por otro lado, algo que no vio o hay
que verlo con mayor atencion es cuanto colabora cada instancia o cada estamento de la
universidad con la salud mental, es decir, la construccidén de un espacio seguro no es sélo la
construccion desde la autoridad como estructura universitaria y que en cada instancia funcione,
sino gque también tiene que ver con las practicas entre estudiantes, las practicas con docentes,
etc. Es decir, hay un desafio para toda la comunidad. Por Gltimo, “que lo dejo como reflexion
no acabada, es que a veces tiene una sobrevaloracion de la salud mental — quiere ser cuidadoso
con lo que dir4 — pero, sin duda, hay un problema de salud mental en estudiantes, académicos
y funcionarios que lo acaban de ver, pero cuanto se atiende al problema de salud mental queda
afuera, porque aparecen temas como la disciplina, método, contenidos, la exigencia académica.
Plantea que hay una parte que le queda clara, pero hay otra en la cual siente que las préacticas
pedagogicas hay que revisarlas y hay otras en cuanto las y los estudiantes en este caso — de
manera especifica — tienen que aprender a tratar de un modo en el cual la salud mental no vaya
en contra de su propia formacion.

El senador Calandra sefiala que leyo el informe dos veces. Indica que es una preciosa fotografia
del estado del arte, como decia un viejo profesor, preocupante. Tan preocupante, porque estan
recibiendo alumnos, por un lado, todas las Facultades quieren llenar los cupos y se pregunta si
es lo que deben hacer ¢ Todos los alumnos tienen la capacidad para estar en las carreras que
estdn? ¢Han creado un sistema de movilidad entre carreras? Manifiesta que estudid
bibliotecologia, porque odiaba los nimeros, pero considera que los alumnos con esto de la
movilidad social han caido en serios problemas en la seleccidn de sus carreras y con eso se crea
este problema de salud mental. Opina que, en vez de crear mas herramientas, verificar como y
qué tipo de alumnos estan aceptando y esto lo dice para el futuro de la Universidad. De aqui a
diez afios, la mayoria de estos alumnos tendran que enfrentarse a examenes psicoldgicos, no
solo laboral si saben 0 no y muchos quedaran fuera de los cargos, porque traeran un arrastre
grande y eso le preocupa. Indica que su vocacion es educar, no tienen una educacién ni mandato
clinico y eso queda claro en el informe. Opina que eso lo deberian revisar muy claramente.
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El senador Celis se suma a las felicitaciones a la comision, por la presentacion que hicieron
hoy. También cree que como son una institucion educativa, este tema tienen que hacerlo muy
nuestro, porque es uno de los temas de la formacion. Los problemas de salud mental que se
viven en Chile y en otras partes del mundo, es algo que complica a todas las instituciones de
educacidén superior, no conoce ninguna que lo haya solucionado. Sefiala que, del informe,
quiere celebrar tres elementos: uno, es la vision integral de la universidad, como el esfuerzo
por centralizar las cosas y dar un estandar que ojala sea similar para todos, entendiendo las
diferencias de cada carrera que existen, pero tratando al menos de estandarizar. Es un esfuerzo
que debe celebrarse cuando sale de aqui del Senado y lo vio reflejado en lo que se presento; lo
otro, es que miraron harto para afuera, que no se mira solo a la Universidad de Chile, sino que
es escalonado, en contacto con los sistemas de salud del pais. Esa mirada sistémica, esta muy
buena, porque no es un problema aislado que puedan resolver solos dentro de la salud. Celebra
ese enfoque y celebra el enfoque que ponen como estrategia, como que esta es una estrategia
de la Universidad y estima que el aprender a vivir mejor entre todos los actores, tiene que ser
un foco estratégico que, ojala, aparezca en el PDI de la Universidad, porque hay pocas cosas
mas importantes que esa, que se aprenda a convivir y a generar bienestar entre nosotros es muy
relevante. Por Gltimo, considera importante la conexion que hay con la docencia, cree que eso
hay que seguir profundizandolo. Los profesores tienen un papel muy importante y deben
entrenarse mas y parece que el profesor del futuro tendr4d que manejar herramientas
emocionales de Salud Mental mas grandes de los actuales y en eso debieran embarcarse ojala
pronto.

El senador Basso agradece la presentacion y valor6 mucho el que se hayan levantado tantos
antecedentes de la Universidad de Chile y de tan buena manera. Le parece que seria til tener
antecedentes internacionales al respecto. La verdad es que, si se buscan los antecedentes
internacionales de las universidades en el mundo, dicen que el problema mas grande que tienen
es este en todas las universidades, en todas partes ¢Por qué cree que eso es tan importante?
Porque su sensacion sobre el informe es que teniendo los antecedentes nacionales muy bien,
los internacionales ausentes, las conclusiones y posibles soluciones le parecen aventuradas. Le
parece que las conclusiones de lo que hay que hacer se derivan de los antecedentes que se
presentan. Por eso los antecedentes internacionales son relevantes. Se podria decir, sin mas,
que se trata de un problema generacional: “Mi generacion hizo todo eso y mas”, puede que sea
una mala hipdtesis, pero es una hipotesis. Por tanto, las conclusiones no se derivan de los
antecedentes. Considera que se debe cuidar que una determinada situacion lleve a una
conclusidn, todo lo que pasa en la Facultad de Artes pasa porque los estudiantes no votan en la
eleccion de Decano. Es aventurado.

La senadora Fresno agradece el informe, muy en la misma linea del senador Basso, no recuerda
exactamente con quién estuvieron hace dos o tres sesiones, que explicaban que los estudiantes
entran con problemas mentales, que no es la Universidad la que los produce. Probablemente,
se profundizan o gatillan algunas situaciones por el estrés propio de la vida universitaria. Lo
interesante también es que se remarca en el informe que la Universidad ha trabajado en torno
al tema. Por otro lado, que la Universidad no puede ocuparse del tratamiento de los estudiantes
0 que la comunidad tiene problemas de carga psiquiatrica o0 como se quiera llamar por la vida
que se vive, por el trabajo que se tiene, por la sociedad en que se desenvuelve, por el pais donde
se vive. La Universidad lo que puede hacer es identificar conductas de riesgo, personalidades
propensas, apoyar y derivar. Sefiala que para eso existe en el pais el sistema de salud puablico
y el privado, que si no dan abasto no es un problema de la Universidad, sino que habria que
pedirles a las autoridades sanitarias del pais que tomen aquello en cuenta. Indica que no es la
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universidad la encargada de tratar a los estudiantes ni al personal de colaboracion ni a los
académicos que tienen problemas de este tipo. Agradece el trabajo y encuentra un poco
aventuradas las conclusiones.

El senador Rojas respondiendo algunas de las dudas que le han planteado. Primero hay que
decir que hay que entender que la sociedad va cambiando, en términos socioldgicos,
antropologicos, la situacion va variando. Hoy tenemos una Universidad que acoge una
diversidad mucho mayor que la acogia hace 20, 30, 40 o 50 afios atrés. Sin embargo, esto no
lo dicen ellos como comision fue dicho por la Secretaria de Educacion Superior y Subsecretaria
de Salud Publica que las instituciones universitarias no generan los dispositivos para acoger
esta diversidad que se esta creando. Aca tienen diferentes tipos de diversidad. Por lo tanto, no
pueden comparar generacionalmente lo que pasaba hace 40, 30 afios con lo que tienen hoy. La
Universidad no ha pensado en dispositivos para una nueva Universidad, ese es el temay tienen
estudios y organismos que abordan el tema, pero los diagndsticos estan desarticulados, no
existe articulacion en cuanto a estudiantes de pregrado, entre las unidades académicas y que si
incorporan la variable de personal de colaboracion y la variable de académica/o ain més se
nota esta falta de articulacion. Opina que existiendo el problema no lo pueden ignorar y es un
problema nuevo, una cuestion emergente frente a lo cual la Universidad debe tener respuestas
emergentes. La respuesta, no sabe si se entendio bien en el informe, jamas han dicho de
“cliniquizar la Universidad”. De hecho, no les parece que cliniquizarla sea una estrategia
adecuada, pero la universidad no puede convertirse en un factor de riesgo, es comprensible que
las personas llegan con una patologia mental por el hecho de vivir en sociedad, en la sociedad
chilenay en la sociedad mundial. Sin embargo, lo que no puede suceder es que estos problemas
se agraven por vivir la experiencia universitaria. Ahi hay que focalizarse en los factores de
riesgo y los protectores, y eso requiere una mirada mas transversal. Sefiala que las
intervenciones y politicas aisladas no estaran a la altura de lo que hoy son los problemas
emergentes dentro de la universidad.

Por eso, como comision consideran que los estudios y las intervenciones deben ser
transversales, deben articularse, probablemente se debe poner una politica institucional en este
tema, porgue este tema va a seguir creciendo. Sefiala que quienes piensen que este tema se
diluira o dejara de ser importante, no, es un tema que la Universidad tiene que abordar, tiene
que articular. Insiste que el tema es como potenciar los factores protectores y disminuir los
factores de riesgo, que no hagan que la universidad acreciente los problemas de salud mental
que traen previamente las y los estudiantes, pero también las y los trabajadores.

Finalmente, todas las conclusiones se sustentan en lo que dijeron las Vicerrectorias, 10s grupos
de estudios, cree que no hay ninguna conclusion por iniciativa propia, sino que estan
respaldadas y en el documento aparecen con la respectivas citas: en esto esta el IMAL, el nucleo
de estudios del profesor Aceituno, esta el proyecto FONDECYT, no son datos recogidos de
manera intuitiva, sino que estan absolutamente respaldados por quienes participaron y quienes
fueron convocados para el desarrollo de este informe.

La Vicepresidenta solicita que se extienda la sesion en 15 minutos, porque tienen que votar el
informe y dar un tiempo al punto varios e Incidentes. Hubo consenso por parte de las y los
senadores en extender la plenaria.

Acuerdo N°057/2024
La Plenaria del Senado Universitario acuerda extender la sesién en 15 minutos.

La senadora Chavez sefiala que no se puede olvidar que, en el afio 2019, en el primer semestre
tuvieron una movilizacion enorme que se llamo “Paro por Salud Mental”. En ese momento era
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jefa de Carrera y esto cruza diferentes niveles, hay niveles que son sociales, familiares y otros
que inciden directamente a nivel universitario. Recuerda que para la revuelta hubo un eslogan
que le emocioné mucho: “No es depresion, es capitalismo”. De alguna manera, muestra que
esta es una enfermedad mas general, una enfermedad mundial. Por lo mismo, una tarea
pendiente que venia de la cohorte anterior y que se completd con esta cohorte y con este
maravilloso informe, simplemente viene a demostrar que eso es una preocupacion general y
que, de alguna manera, hay hechos que muestran que venian de demandas anteriores. Por eso
queria agradecer a la comision, es un trabajo estupendo, la presentacion también y queria
agradecer que aparezca el postgrado que ha sido un gran olvidado, es un espacio en que se vive
el nivel de estrés enorme, hay mucha soledad y hay un trabajo solitario, demandante y por lo
general, no se toca. A nivel internacional existen instancias universitarias que apoyan y que
aqui no se ven. En segundo lugar, que esto es general. Ahora ella es Directora de Departamento
y ve que el tema de salud mental es tremendo, incluso entre sus colegas y no son conscientes,
no van al médico y considera que es un tema general a nivel de estudiantes y a nivel de
funcionarios y académicos.

La senadora Berrios agradece el informe e indica a la senadora Caviedes que en la cohorte
anterior también hubo una comision que integr6 donde estaba el senador Raggi, la senadora
Silva, la senadora Cornejo. Asi que la instancia mencionada también se genero6 antes. Comenta
que en la comision trataron muchas veces de no centrarse solo en la parte de salud mental
tratamiento psicologico — diagndstico medico, sino que en el bienestar. Un poco en lo hablaban
antes con la FENAFUCH, de como mejorar en esta comunidad, en las relaciones, en la
confrontacion que no debia darse, sino que, en un ambiente de confianza entre estudiantes,
profesores, funcionarios que les importen, que sea real, que no sea una actitud populista, etc.
Incluso en esa época habia una convivencia dentro del Senado “maluenda” y generaron un
protocolo para tener buenas practicas de convivencia.

Celebrando el informe y todo el estudio, en cuanto a la conclusion o proyecciones considera
que no es trabajo de la Universidad, como dijo la senadora Fresno, los expertos nos ensefian
que los alumnos, toda la sociedad viene con problemas de salud mental, que probablemente se
agudizan por el estrés universitario, que toda nuestra comunidad pueda verse favorecida con
buenas préacticas laborales, con mejores relaciones, es decir, preocuparse de la parte bienestar
y eso por afiadidura deberia contribuir a la salud mental y a que todos estén mas contentos
dentro de su comunidad.

La senadora Ramirez agradece y felicita el informe stuper completo. Le consta todo el trabajo
que han desarrollado y de todos los invitados que tuvieron. Entiende que ahora terminan su
trabajo como comisién y se deberia pensar qué viene ahora con este informe. Desde su
experiencia — tiene un magister en psicologia y trabajé en psiquiatria tanto a nivel primario
como en paciente agudo — hay muchas cuestiones legales que se van entrecruzando, mas alla
de la buena voluntad que puedan tener. Indica que la responsabilidad de la Universidad es no
prestar atencion como clinica a las personas que tienen un problema de salud mental, porque
no darian abasto, porque muchos de estos problemas estan relacionados con los determinantes
sociales en salud, que son los que en Ultima instancia estdn mas vinculados con todos los temas
a nivel mundial. Pero si cree que hay acciones que se pueden hacer, que son desde la prevencion
y la promocidn, como espacios que ve en la Facultad de Medicina, espacios para poder hacer
deporte y va de la mano con la inequidad que hay en distintas Facultades y hay muchos talleres.
En el fondo, de tener una mirada mas amplia de lo que es el bienestar. Una segunda linea seria
la intervencion en crisis, que cuando pasa, en lo personal le ha tocado ver estudiantes que han
empezado con ataques de panico o ataques de ansiedad estando en clase y han tenido que hacer
una primera atencion. Por supuesto, intervencion en crisis y luego la derivacion, porque no dan
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abasto para dar respuesta a toda la problematica de salud mental que existe, 0 sea, es una
realidad. Le parece que generar falsas expectativas, al decir que se van a contratar a diez
psicologos, si tampoco van a dar abasto con diez psicélogos. Lo otro es la responsabilidad
legal ¢ Qué pasa si intervienen con los pares o con los estudiantes y luego la persona se suicida?
¢Quién es responsable? Manifiesta que eso no esta visto y considera que mas alla de la buena
voluntad, hay que afrontarlo con aspectos legales y con el contexto incluso cultural que existe
en la Universidad.

El senador Dockendorff agradece el trabajo de los senadores Rojas y de Llanquiméan y de todos
quienes hayan trabajado en este documento, que lo han hecho con dedicacion, como lo han
sefialado. Ahora, sélo quiere advertir y recuerda algo que sefialaba la senadora Ramirez, que
son dos cosas sobre las que le gustaria tener mas claridad. En primer lugar, las implicancias
legales y éticas que van aparejadas a este problema de la salud mental desde el punto de vista
de la Universidad. En segundo lugar, la vivencia empirica sobre las implicancias que tiene las
politicas de salud mental y el problema de la salud mental en la funcion primaria de la
Universidad que es la ensefianza y la investigacion, pero en este plano en particular,
fundamentalmente en el plano de la ensefianza. Plantea que eso no le queda claro y que le
gustaria discutirlo un poco mas, no se siente con la claridad suficiente de tener una definicion
de este tema que como dijeron los senadores Rojas y Llanquiman, es un tema muy importante
y que tiene cada vez mas relevancia.

Dicho eso, como algo aparte, manifiesta que la Salud Mental no es un problema del capitalismo,
no hay evidencia empirica que el capitalismo o la democracia tenga problemas de salud mental.
Hay problemas de salud mental en los regimenes totalitarios, en la Venezuela chavista, en
China, donde se quiera mirar. Entonces, sefiala que no se adopte ese camino, porque no los va
a llevar a tomar decisiones basadas en evidencias. Esto no lo dice sobre el texto ni la
presentacion, sino que en comentarios que se han hecho a lo largo de la plenaria.

No hubo mas comentarios ni observaciones.

La Vicepresidenta somete a votacion el siguiente acuerdo: La Plenaria del Senado Universitario
acuerda aprobar el Informe elaborado por la Comision Transitoria de Bienestar y Salud Mental
de la Comunidad Universitaria, expuesto en la presente plenaria y que se entendera parte del
Acta.

Las alternativas son 1: Aprueba; 2: Rechaza y 3: Abstencion.

Efectuada la votacion las y los senadores: Aguilera, AzGa, Berrios, Calandra, Canales, Castillo,
Caviedes, Celis, Chavez, Cisternas, De la Maza, Fresno, Guiliani, Llanquiméan, Martinez,
Mora, Nova, Pancani, Ramirez, Rojas y Said votan por la alternativa 1 (total 21). No hubo
votos para la alternativa 2. Se abstienen los senadores Areche, Basso, Camacho y Dockendorff
(total 4).

Acuerdo SU N° 058/2024
La Plenaria del Senado Universitario acuerda aprobar el Informe elaborado por la
Comision Transitoria de Bienestar y Salud Mental de la Comunidad Universitaria,
expuesto en la presente plenaria y que se entendera parte del Acta.

El senador Llanquiman agradece a la plenaria e indica que fue un trabajo arduo, de varios
periodos y que tuvieron que analizar. Agradece a todos quienes integraron en su momento la
comision tanto de esta cohorte como la anterior. Respecto a lo mencionado por la senadora

52




Ramirez sobre lo que sigue, mafiana a las 08:00 horas recibiran una propuesta de Politica de
Bienestar y Salud Mental de la Comunidad Universitaria para quien quiera sumarse a este
documento y proponerlo a la Mesa lo mas pronto posible. Asi es que deja invitado a quienes
quieran sumarse a firmar la propuesta.

La Vicepresidenta cierra el punto.

3. Varios e incidentes. (15 minutos)
La Vicepresidenta ofrece la palabra.

El senador Guiliani sefiala que se sento en este lugar, porque era el Unico asiento que quedaba
y durante la plenaria estuvo molestando a César Ramirez y a Patricia Mifio. Indica que le
preocupa la situacion de ambos, porgue hay licencias, faltan los abogados y en la practica ellos
dos han asumido todas las funciones y hablando de salud mental, le parece que hay que cuidar
a las y los colegas y también en algin momento habra que reconocer su “poli potencia técnica
operativa” y reconocerla como se merece. Lo queria dejar planteado.

La Vicepresidenta agradece que lo haya mencionado, estan muy de acuerdo. De hecho, en la
pasada sesion de la Mesa les comunicaron de una Anotacion de Mérito a César Ramirez y
Patricia Mifio. Efectivamente, ha sido un trabajo bien intenso, en el cual también se incluye,
porque han trabajado mucho y agradece ese trabajo en equipo. Agradece que lo haya
mencionado.

El senador Celis sefiala que el miércoles pasado aparecio la nueva versiéon del ranking QS
Internacional 2025 y por primera vez hay una universidad chilena que entra dentro del grupo
de los cien, que es la Pontificia Universidad Catolica. Ese ranking como presentd hace un
tiempo tiene varias deficiencias, no ha escuchado a nadie que diga que se trata de un ranking
muy serio, pero es uno de los rankings mas conocidos a nivel mundial y va a tener
repercusiones muy positivas para esa universidad y para el pais.

La Universidad de Chile también avanz6 varios puestos, estamos muy cerca también de entrar
a los cien, lo que seria una buena noticia. La sospecha es que no es que hayan hecho un gran
esfuerzo, ambas universidades cambiaron la metodologia y eso los beneficid y subieron, dieron
un salto. Indica que es un granito estar dentro de los cien en uno de estos rankings que debe
hacerlos reflexionar y ojald también como universidad apuntar hacia un mayor liderazgo
regional e internacional.

El senador Cisternas indica que leera un documento de petitorio que les hizo llegar la
compariera de Artes. Manifiesta que quiere comenzar diciendo que este documento tiene 31
paginas, por lo que hara un resumen y dar algo de contexto, porque este es un petitorio que
acoge las problematicas de los cuatro espacios o sedes que conforman la Facultad de Artes y
es importante mas que nada por el contexto de abandono, que es algo que igual han estado
hablando constantemente en las Gltimas cuatro sesiones plenarias del Senado. Indica que es
algo que muestra que al final estas problematicas no pueden ser resueltas apropiadamente,
porque las autoridades correspondientes no suscriben todos los acuerdos que llegaron en su
momento y en segundo lugar también, porque no son cosas faciles, no son cosas sencillas.
Ademas de que también hay un tema econdémico que no se puede resolver apropiadamente, el
tema geografico de que estan todas las sedes separadas, entre otras cosas.

En particular, el primer punto importante del petitorio es en relacion con los trabajadores de
las sedes, esto que corresponde con lo que vino a hablar ahora FENAFUCH:
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1. Cumplir lo que solicita la FENAFUCH y que vaya en pos de la mejora de las condiciones
laborales de los funcionarios, lo cual va acorde con el cumplimiento del objetivo 3 del
capitulo 2 del PDI que rige actualmente, que dice: mejorar las condiciones laborales de los
funcionarios no académicos de planta, a contrata y a honorarios, que participen en la
investigacion, creacion y produccion artistica.
2. Se solicita la renuncia del actual director econémico Juan Pablo Espinoza y del actual
coordinador de servicios generales Raul Roman, por haber incurrido en faltas graves, mala
praxis y maltrato laboral hacia los funcionarios no académicos - algo que también hoy se
comento -.
3. Contratacion inmediata del personal suficiente a las cuatro sedes de educacion - algo que
también se ha hablado en este lugar -.

En relacién con las sedes de educacion superior, también hay una serie de puntos:

- Exigir la unificacion de la facultad de una sede nueva y que el plazo de esto sea no
mayor a cinco afios. Es necesaria la aprobacion de este punto sin negociar el tiempo
propuesto, pues a dos afios desde que se finalice el PDI que esta rigiendo actualmente,
la infraestructura de los edificios se mantiene deficiente e insegura.

- Se exige la realizacion de una auditoria a la direccion econdémica de la Facultad de
Artes.

- Se solicita total resguardo a los estudiantes y funcionarios participantes en las
movilizaciones, para que no haya represalias.

Para finalizar, durante el dia de ayer, ocurri6 un accidente en una de las sedes de Artes. Una
compariera quedo atrapada en un ascensor, el cual termind cayendo. Esto no provoco lesiones,
la compafiera salio ilesa, pero esto termina por demostrar que todo lo que esta expuesto en el
petitorio.

Al final lo que se espera de este petitorio es dar cuenta de todas las necesidades que existen en
la Facultad de Artes, en todas sus sedes educacionales.

Y la magnitud de la solicitud realizada al final va mucho con el estilo de vida, como de al final
que exista un bienestar y no es tanto como una peticion alocada, sino que al final es para
cumplir condiciones minimas y dignas para todos y todas las y los estudiantes.

La Vicepresidenta sefiala que tiene el petitorio, asi como les han enviado todos los otros
petitorios y han sido compartidos con las y los senadores. Indica que haran lo mismo con este
que es el ultimo actualizado que hicieron llegar hoy estudiantes de la Facultad de Artes.
Agrega que esto con el objeto de aportar en resolver el tema de la universidad y, en particular,
en este momento donde hay un tema complejo en la Facultad de Artes.

La Vicepresidenta da por finalizada la sesion a las dieciocho y catorce minutos.

Leida el acta, firman en conformidad,
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