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INTRODUCCION

Asi como en el pafs, la violencia de género, el acoso sexual y la discriminacion
por razones de género también ocurre en las universidades.

Todos y todas tenemos derecho a estudiar y trabajar en contextos libres de
violencia. Por ello, la Universidad de Chile aprobd una Politica de Prevencion
del Acoso Sexual y un Protocolo de Actuacion ante estos casos, que fue
actualizado el afio 2019 segln la Ley 21.369, y en 2024 conforme a la Ley
21.643.

Para ejercer este derecho, se requiere que identifiguemos cudndo se estd
vulnerando y que conozcamos los mecanismos para denunciar.

Erradiquemos la violencia de género, construyamos espacios laborales y
educativos seguros y respetuosos, construyamos una Universidad con mayor
igualdad entre hombres y mujeres.
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¢QUE SITUACIONES SE PUEDEN DENUNCIAR?

En la Universidad de Chile es posible denunciar conductas de acoso sexual,
violencia de género, acoso laboral y discriminacion arbitraria, cometidas por
personas que estudian o trabajan en esta casa de estudios, en contra de
personas vinculadas con ella, ocurridas dentro o fuera de los recintos
universitarios. La denuncia permite que la Universidad investigue y sancione
internamente, y deja registro formal de lo ocurrido (independientemente del
resultado de la investigacion).

La violencia de género es cualquier accion o conducta basada en el género o
sexo de una persona que causa dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolgico, tanto en el dmbito pablico como en el privado. Es una forma de
discriminacion que afecta principalmente a las mujeres; que limita
gravemente el goce de sus derechos y libertades en condiciones de igualdad
con los hombres, perpetuando su posicion subordinada en la sociedad.
Incluye, entre otras, la violencia contra la pareja (o ex pareja), la violacion, el
abuso y el acoso sexual.

El acoso sexual es cualquier accion de connotacion sexual, no consentida
por la persona que la recibe, que produce consecuencias negativas
psicologicas, emocionales y/o fisicas. Genera ambientes hostiles o
amenazantes que pueden afectar las condiciones laborales o académicas de
quienes lo viven.

El consentimiento es un acuerdo claro y no ambiguo que se expresa de
manera mutua y comprensible. Debe darse libremente e implica estar de
acuerdo con participar en actividades de connotacion sexual en ese momento y
lugar. EI haber consentido en el pasado no significa hacerlo en el presente 0
en el futuro. El silencio, la pasividad, la inmovilidad o la falta de resistencia de
una persona no pueden asumirse como consentimiento.

El consumo de alcohol o drogas u otras circunstancias, como la existencia
previa de relaciones de desigualdad, jerarquia o violencia, pueden afectar la
capacidad de las personas para dar un consentimiento valido o libre, o de
manifestar una negativa explicita.
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Algunas manifestaciones del Acoso Sexual son:

Contacto fisico innecesario e indeseado.

Gestos obscenos.

Insultos, bromas e insinuaciones
de caracter sexual.

Exhibicién de pornografia o material de
contenido sexual.

Llamadas telefdnicas, correos electrénicos,
mensajes, cartas y/o cualquier otro medio de
comunicacion, con intenciones sexuales.

Presiones tanto fisicas como psiquicas
para tener contactos intimos, aceptar
obsequios y/o invitaciones a salir.

Invitaciones comprometedoras y/o
persistentes luego de haber dejado claro su

negativa a la participacion.
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La discriminacion arbitraria por razones de género es cualquier distincion,
exclusion o restriccion injustificada y basada en el sexo, la orientacion sexual
0 identidad de género de una persona, que amenaza, perturba o anula el
ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales en las esferas politica,
economica, social, cultural y/o civil.

Puede haber también discriminaciones arbitrarias por motivos de
nacionalidad, raza, etnia, situacion socioeconomica, ideologia o posicion
politica, creencias religiosas, edad, situacion de discapacidad, u otros
motivos.

El acoso laboral es “toda conducta que constituya agresion u hostigamiento
ejercida por el empleador o por uno 0 mas trabajadores, en contra de otro u
otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola
vez 0 de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los
afectados su menoscabo, maltrato o humillacion, o bien que amenace o
perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo”.

También es posible denunciar la violencia en el trabajo ejercida por terceros
ajenos a la relacion laboral, “entendiéndose por tal aquellas conductas que
afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasion de la prestacion
de servicios, por parte de clientes, proveedores o usuarios, entre otros”. 2

¢DONDE SOLICITAR INFORMACION Y ASESORIA?

Ante situaciones de discriminacion por razones de género, acoso sexual o
violencia de género, puedes dirigirte a la Oficina de Atencion de Acoso
Sexual de la Direccion de Igualdad de Género (DIGEN) central, que entrega
orientacion y acompafiamiento social y juridico confidencial, asesora Ia
denuncia (si quieres hacerla) y la canaliza, como parte del Modelo de
Atencion de la Universidad en casos con componente de género.

1 Art. 1 Ley 21.643.
2 Ibidem.
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Contacto Oficina de Atencion DIGEN

Direccion: Casa Central, Alameda 1058, Oficina 224
Fono: +562 29781171

Mail: oficinaacososexual@uchile.cl

Pagina web: uchile.cl/genero

Horarios de atencion:
Lunes a jueves entre 09.30 y 18.00 hrs., viernes entre 09.30 y 16.00
hrs. Solicitar hora con anticipacion salvo urgencias.

También puedes dirigirte a la o el Encargada/o de Primera Acogida de tu
Facultad o Instituto o a las Unidades Locales de Género, para que te
orienten y deriven a la instancia pertinente.

Ante situaciones de acoso laboral, puedes dirigirte a la Direccion de
Recursos Humanos de Servicios Centrales.

Contacto Direccion de Gestion y Desarrollo de Personas

Direccion: Servicios Centrales, Torre 15. Av. Diagonal Paraguay 265, piso
13, Oficina 1306.

Fono: +562 29782538
Mail: acoso.laboral@uchile.cl
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MODELO DE ATENCION PARA PERSONAS AFECTADAS

(CASOS CON COMPONENTE DE GENERO)

PRIMERA ACOGIDA EN LA FACULTAD O INSTITUTO.
Profesional encargada/o de la primera acogida (DAE,
Unidad local de género o similar), establece el primer
contacto con la persona afectada y la deriva a la
instancia pertinente.

INFORMACION, ORIENTACION ATENCION EN SALUD

Y ACOMPANAMIENTO MENTAL INTEGRAL.
SOCIOJURIDICO. Equipo de género de Unidad de
Oficina de atencién DIGEN Salud Mental de SEMDA
central. *Puede acudir también (estudiantes). Red publica
directamente a DIGEN, sin pasar (funcionarias/os o

por la primera acogida. académicas/os).
DENUNCIAEN LA DENUNCIA EN LA JUSTICIA
UNIVERSIDAD, POR PENAL, SI EXISTE DELITO.
PROTOCOLO.

*Ver etapas del

procedimiento interno. ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA

EN LA JUSTICIA PENAL.
Clinicas juridicas Facultad de
Derecho UChile. Red pdblica.

INVESTIGACION INTERNA.
Unidad de investigaciones
especializadas (UIE o
“FISCALIA” de la Direccién
Juridica Central).



