PLENARIA N°751
Septingentésima quincuagésima primera
Jueves 21 de marzo de 2024
Horario de inicio: 15:11 horas. Horario de término: 18:06 horas
Modalidad hibrida (presencial-remota) Sala Valentin Letelier Casa Central y
mediante Plataforma electrénica ZOOM.

Tabla

e Asistenciay Excusas

e  Actas N°749 de 07 de marzo de 2024

e  Cuentas de Comisiones

e Cuentas de la Mesa

e  Puntos de Tabla
1.- Aprobacion del nombramiento de integrante suplente del Consejo de Evaluacion.
Presenta la Directora Juridica Liliana Galdamez y el Director Ejecutivo de Rectoria,
Carlos Rilling (60 minutos).

2. Varios o Incidentes

3. Evaluacion del Proyecto piloto de teletrabajo. Presenta la Directora de la Direccion de
Gestion y Desarrollo de Personas, Fabiola Divin. (90 minutos).

En Modalidad hibrida (presencial-remota) en la Sala Valentin Letelier de la Casa Central de
la Universidad de Chile y mediante Plataforma electronica ZOOM, el jueves 21 de marzo,
las quince horas con once minutos, con la direccion de la senadora Maria Verdnica Canales
Lobos en calidad de Vicepresidenta se inicia la Septingentésima quincuagésima primera
sesion Plenaria, que corresponde a la sesion N°61 del Senado 2022-2026.

e Asistencia y Excusas

1. Carlos Areche M. 15. Claudio Falcon B.

2. Marcelo Arnold C. 16. Jaime Fierro C.

3. Ximena Azla R. 17. Maria Consuelo Fresno R.
4. Alberto Barros R. 18. Nicolas Guiliani G.

5. Maria Soledad Berrios Del S. 19. Gabriel Hernandez P.

6. Pedro Calandra B. 20. Claus Kobrich G.



7. Gladys Camacho C. 21. Sergio Lavandero G.

8. Maria Veronica Canales L. 22. Camilo Llanquimén M.
9. Eduardo Castillo E. 23. Jorge Martinez U.

10. Anais Caviedes P. 24. Ismael Oliva B.

11. Sergio Celis G. 25. Mirliana Ramirez P.
12. Soledad Chavez F. 26. Gonzalo Rojas A.

13. Carmen De la Maza A.
14. Andrés Dockendorff V.

27. Arturo Squella S.
28. Gloria Tralma G.

e Excusas por Inasistencia
La Vicepresidenta presenta las excusas de la Rectora, profesora Rosa Deves y de los
senadores Oscar Aguilera R., Leonardo Basso S. y Dino Pancani C. (total 4)

e Sin excusas por Inasistencia: Fernanda Marambio A. y Francisco Nova M. (2)

e Actas N°749 de 07 de marzo de 2024

La Vicepresidenta informa que el Acta N°749 de 07 de marzo de 2024 fue acompafiada en la
citacién, pero debido a una situacion involuntaria, no se adjunté el documento final.
Por lo tanto, como Mesa han decidido aprobar esta Acta en la proxima sesion plenaria.

e Cuentas de Comisiones

1. Desarrollo Institucional
El senador Kébrich informa que la Comision CDI hoy no sesioné para poder asistir al
lanzamiento del proceso de acreditacion institucional de la Universidad.

2. Docencia e Investigacion
La senadora Fresno informa que no sesionaron para poder asistir a la ceremonia del
lanzamiento del proceso de acreditacion institucional.

3. Presupuesto y Gestion
La senadora Chavez informa que por motivo del acta que los convocaba al mediodia,
decidieron no sesionar.

4. Estructuray Unidades Académicas

El senador Castillo informa que la comisién discutié sobre la realizacion de una actividad el
dia 23 de mayo vinculada a la agenda de actividades que prepara la Vicerrectoria de
Extension y Comunicaciones (VEXCOM) con motivo del Dia de los Patrimonios 2024. Esta
actividad constituye una buena instancia para socializar el trabajo de la comision en torno al
patrimonio y a la futura politica, y para dialogar sobre las posibilidades de relacionarla con
otras politicas universitarias ya aprobadas por el Senado Universitario.



Ademas, acordaron agendar una serie de reuniones con actores clave que seran invitados/as
a la comision a fin de recoger diferentes enfoques, perspectivas o nociones respecto al
Patrimonio en la Universidad de Chile.

También hablaron de reactivar algunos contactos con el medio externo a la Universidad en
torno al desarrollo de la politica.

5. Bienestar y Salud Mental

El senador Llanquiman informa que la comision reviso los avances del informe y trabajé en
la formulacién de preguntas a la Direccion de Género de la Universidad de Chile (DIGEN)
respecto a la perspectiva de género en bienestar y salud mental. Los/as senadores/as
acordaron enviar esas preguntas a la DIGEN junto a una invitacion a participar de la proxima
sesion.

6. Grupo de Trabajo en Educacion Superior

El senador Celis informa que el Grupo de Trabajo sesioné con quérum Yy revisaron los
avances del informe y discutio sobre la investigacion que esté realizando la Fiscalia Nacional
Econdmica sobre el mercado en la Educacion Superior en Chile, temética estrechamente
relacionada con los contenidos del documento que estan elaborando los/as senadores/as.

7. Trayectoria Académica

El senador Guiliani informa que la comision sesion6 con quérum y definieron un programa
de trabajo para invitar a autoridades, responsables de las distintas Unidades de la
Universidad, un programa que se extiende desde el 28 de marzo al 9 de mayo, que incluye
dos semanas para analizar la informacion recabada.

Ademas, se solicitd a la Mesa autorizacion para trabajar en el informe hasta fines de mayo,
con la intencién de entregar un documento completo, con datos cualitativos y cuantitativos.

La Vicepresidenta agradece la informacion e indica que van a considerar ese cambio de fecha
para la presentacion del informe.

e Cuentas de la Mesa

La Vicepresidenta informa que con fecha 19 de marzo se recibio la toma de razon del Decreto
afecto N°1805, que modifica el Reglamento de Presupuesto de la Universidad de Chile en
los términos que fue discutido el afio pasado por este Senado. Agrega que el decreto sera
distribuido entre todas y todos quienes integran este 6rgano normativo para que estén en
conocimiento de los cambios que se realizaron.

Indica que el pleno del Senado aprobé y mandatd a la Mesa iniciar las gestiones y
conversaciones pertinentes con Rectoria y demas Organos competentes, para crear un
Protocolo Universitario ante escenarios de catastrofe, orientado a normar el actuar de la
Universidad de Chile ante situaciones donde los miembros de la comunidad universitaria
estén impedidos de realizar sus labores estamentales propias, asegurando flexibilizacion,
garantias académicas y laborales minimas.

A propdsito de este acuerdo, el lunes 18 de marzo tuvieron una reunion con la Directora de
Pregrado, profesora Leonor Armanet, la Directora de Gestion y Desarrollo de Personas,
sefiora Fabiola Divin y como invitado participo el senador Alberto Barros, ya que fue uno de
los senadores que presentd esta propuesta de acuerdo en plenaria. Sefiala que la sefiora
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Fabiola Divin les comento sobre los planes de emergencia con los que cuenta la Universidad
y de la forma en que estos se implementan segun el tipo y ubicacion de la emergencia.
Ademas, agregd que se realiza un trabajo importante con las y los prevencionistas de riesgo
de cada unidad. Indic6 que hoy todas las unidades cuentan con este cargo y también del
permanente didlogo que tiene su direccién con la Asociacion Chilena de Seguridad. Por su
parte, la Directora de Pregrado, profesora Leonor Armanet, comentd que se esta elaborando
un manual de flexibilidad académica, un documento que dialoga con la reglamentacion y las
politicas universitarias. Este documento estd en revision, por lo que acordaron reunirse
nuevamente para cuando este documento este listo y este mismo grupo de trabajo pueda
analizarlo y posteriormente ser presentado en plenaria. Respecto a lo mismo, quedd pendiente
una reunion con la Directora de Bienestar, Pamela Diaz Romero y otras direcciones. La
sefiora Diaz no pudo asistir el lunes, por lo que propone que se relinan en otro momento.
Manifiesta que las salas 212 y 213 ya estan hibridadas, por lo tanto, se pueden utilizar para
un trabajo adecuado de las de las comisiones.

Finalmente informa que la abogada asesora Rocio Seguel ha informado de su renuncia a la
Universidad de Chile a partir del 1° de abril. Por lo tanto, los procedimientos que se lleven a
cabo desde la Mesa para este cargo seran presentados la préxima semana.

e Puntos de Tabla
La Vicepresidenta somete a consideracién los puntos de tabla y tiempos asignados para cada

uno de ellos. Hubo consenso en aprobar los puntos de tabla y los tiempos asignados por parte
de la plenaria.

1.- Aprobacién del nombramiento de integrante suplente del Consejo de Evaluacion.
Presenta la Directora Juridica Liliana Galddmez y el Director Ejecutivo de
Rectoria, Carlos Rilling (60 minutos).

La Vicepresidenta saluda a la Prorrectora, profesora Alejandra Mizala y a la Directora
Juridica, profesora Liliana Galddmez. Indica que este punto se refiere a la aprobacion del
nombramiento de integrantes suplentes al Consejo de Evaluacion.

Con fecha 13 de marzo de 2024, el Senado Universitario recepciond el Oficio de Rectoria
N°104, fechado 12 de marzo de 2024, por medio del cual se propone al Pleno el
nombramiento del Sr. Jaime San Martin Aristegui, Profesor Titular del Departamento de
Ingenieria Matematica, perteneciente a la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas, como
integrante suplente del Consejo de Evaluacion.

Esta solicitud se justifica en la necesidad de reemplazar en el cargo a la profesora Veronica
Figueroa Huencho, quien ceso en su calidad de suplente en virtud de haber sido nombrada
integrante Titular de este 6rgano con la aprobacion del Senado Universitario, decision
adoptada por medio del Acuerdo SU N°024 del 07 de marzo de 2024.

Por lo tanto, de acuerdo con el articulo 29 del reglamento interno de este Senado, corresponde
a acordar con quérum de mayoria simple de los presentes, si serd materia de despacho
inmediato o si es enviado a una comisidon para que presente su informe en un tiempo
determinado, procediendo a su discusion y votacion en una proxima sesion.

Hoy la Prorrectora, profesora Alejandra Mizala hara una presentacion sobre el profesor San
Martin.



La Prorrectora, profesora Alejandra Mizala saluda a los presentes indicando que la Rectora
hoy no podia venir y seré ella quien haga la presentacion del profesor San Martin.

La Prorrectora inicia su presentacion:

El Consejo de Evaluacion

El Consejo de Evaluacion es el érgano colegiado de la Universidad de Chile que ejerce
la funciéon evaluadora. Es decir, examina, pondera e informa sobre la calidad y
cumplimiento de las tareas universitarias, tanto a nivel de estructuras como de los/as
académicos/as que las integran.

El  Consejo de Evaluacion estd integrado por cinco  Profesores/as
Titulares nombrados/as por el Senado Universitario a propuesta del Rector, con una
permanencia en el cargo de al menos 10 afios, continuos o discontinuos.

Se nombraran también 2 suplentes que integraran en caso de ausencia o
impedimento temporal de alguno de sus integrantes titulares, con derecho a voto para
estos efectos. Cuando no se encontraren supliendo en sus funciones a algln integrante
titular, podran asistir a las sesiones con derecho a voz (articulo 10 Reglamento del CEv).

Propuesta de nombramiento de Consejero para el
Consejo de Evaluacion

El articulo 53 del Estatuto de la Universidad de Chile, y el articulo 10 del
Reglamento del Consejo de Evaluacion, establecen que los miembros del
Consejo seran nombrados por el Senado Universitario, a propuesta de la
Rectora.

Se propone a la consideracidén del Senado Universitario el nombramiento de:

+ Jaime San Martin, Prof. Titular del Departamento de Ingenieria Matematica
de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas



Propuesta de nombramiento
Jaime Ricardo San Martin Aristegui

« El Prof. San Martin es Profesor Titular de la Facultad de Ciencias Fisicas y
Matematicas desde el afio 2002.

« Ph.D. in Statistics (Purdue University) (1989); Miembro de la Academia Chilena de
Ciencias desde 2009; Premio Nacional de Ciencias Exactas (2023) y Medalla
Rectoral de la Universidad de Chile (2023).

« Ha ocupado distintos cargos de gestion académica: Direccion de Departamento de
Ingenieria Matematica; Director de Investigacion de la FCFM, Director del Centro de
Modelamiento Matematico, Director del Comité Cientifico del Laboratorio Nacional
de Computacion de Alto Rendimiento (NLHPC), entre otros.

* Su area principal de investigacion es la teoria de la probabilidad. Mas
concretamente, el calculo estocéastico, el movimiento browniano, la teoria del
potencial y las distribuciones cuasi estacionarias. También trabaja en el analisis
matricial y sus conexiones con la probabilidad. En cuanto a las aplicaciones, sus
intereses se centran principalmente en los modelos matemaéticos en astronomia.
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hombres.

La Prorrectora, profesora Alejandra Mizala finaliza su presentacion.

La Vicepresidenta sefiala que antes de abrir la palabra, se votara el despacho inmediato de la
propuesta y una vez que se realice aquella votacion, se dara la palabra.

La abogada asesora Rocio Seguel explica que el acuerdo sometido a votacion de este plenario
es aprobar o rechazar el despacho inmediato de la propuesta de nombramiento de integrante
suplente del Consejo de Evaluacién en los términos que han sido expuestos y en virtud del
Oficio N°104 de 12 de marzo de 2024 y sus antecedentes.



No hubo comentarios ni observaciones.

La Vicepresidenta somete a votacion el siguiente acuerdo: La Plenaria del Senado
Universitario aprueba/rechaza el despacho inmediato de la propuesta de nombramiento de
integrante suplente del Consejo de Evaluacion, contenida en el Oficio de Rectoria N°104 de
12 de marzo de 2024, para su discusion y votacion en la presente sesion.

Efectuada la votacion las y los senadores Areche, Arnold, Azla, Barros, Berrios, Calandra,
Camacho, Canales, Castillo, Caviedes, Celis, Chavez, De la Maza, Dockendorff, Falcon,
Fierro, Fresno, Guiliani, Hernandez, Kdébrich, Lavandero, Llanquiman, Martinez, Oliva,
Ramirez, Squella y Tralma votan por la alternativa 1 (total 27). No hubo votos para las
alternativas 2 y 3.

Acuerdo SU N°029/2024
La Plenaria del Senado Universitario aprueba el despacho inmediato de la propuesta
de nombramiento de integrante suplente del Consejo de Evaluacién, contenida en el
Oficio de Rectoria N°104 de 12 de marzo de 2024, para su discusion y votacion en la
presente sesion.

La Vicepresidenta indica que, al aprobarse el despacho inmediato, se procede a la discusién
y ofrece la palabra.

La senadora Fresno sefiala que leyo los antecedentes del profesor San Martin y le parece una
persona idénea y capacitada e indica que se mantiene la relacion entre hombres y mujeres en
el Consejo de Evaluacion, porque se sabe que las mujeres titulares de las distintas Facultades
tienen su trabajo muy recargado. Plantea que el profesor San Martin serd un aporte.

Por ultimo, agrega que, por tratarse de una votacion por una persona, solicita que sea
anonima. Entiende que el senador Guiliani refrendara su postura.

El senador Celis sefiala que considera que el profesor San Martin es una persona mas que
idonea y agrega gue le ha tocado conocerlo en comisiones de docencia, donde se destacé su
gran legado en la investigacion y gestion universitaria, pero también es un profesor
tremendamente preocupado por los estudiantes y por la formacién de pregrado, sobre todo.
Manifiesta que le ha tocado verlo en varias instancias y son temas que se han discutido en la
Facultad y esa es una dimensién que al profesor San Martin le preocupa mucho, como en su
mirada de Universidad.

El senador Guiliani solicita que el voto sea publico, sin méas detalles, hasta que ganemos.

La senadora Fresno justifica su votacion anonima sefialando que no es por esconder la
preferencia, generalmente en esas votaciones vota por la persona que se esta presentando,
porgue conoce el trabajo que significa buscar una persona idonea para los diferentes cargos,
pero considera que la votacion secreta da mayor libertad para ejercer el voto sin ninguna
presion ni de los pares ni de quienes se representa como siempre justifica el senador Guiliani.
Sefiala que no le parece que los pares que voten por las y los senadores estén viendo las actas




del Senado. Por esa razon, opina que da una mayor libertad y no es por una razon que esté
escondida ni mucho menos.

La Vicepresidenta indica que habiendo hecho la solicitud de que sea una votacion secreta se
procedera a elegir si se aprueba o rechaza la peticion que sea secreto el nombramiento de
integrante suplente del Consejo de Evaluacion.

La abogada asesora Rocio Seguel explica que las votaciones del Senado Universitario pueden
ser publicas o secretas y van registradas en las actas, que a su vez son publicas. En este caso,
lo secreto es la preferencia que cada senador/a va a marcar. Sefiala que quienes estén a favor
de aquello aprobaran y rechazaran quienes quieran hacer publica dicha votacion.

La Vicepresidenta somete a votacion el siguiente acuerdo: La Plenaria del Senado
Universitario aprueba/rechaza hacer secreta la votacion de nombramiento de integrante
suplente del Consejo de Evaluacion.

Las alternativas son: 1: Aprueba; 2: Rechaza y 3: Abstencion.

Efectuada la votacion las y los senadores Areche, Berrios, Calandra, Camacho, Castillo,
Chéavez, De la Maza, Dockendorff, Falcon, Fierro, Fresno, Hernandez, Kébrich, Lavandero,
Martinez, Oliva, Squella y Tralma votan por la alternativa 1 (total 18). Las y los senadores
Arnold, Azua, Canales, Caviedes, Guiliani y Ramirez votan por la alternativa 2 (total 6). Se
abstienen los senadores Barros, Celis y Llanquiman (total 3).

Acuerdo SU N° 030/2024
La Plenaria del Senado Universitario aprueba hacer secreta la votacion de
nombramiento de integrante suplente del Consejo de Evaluacion.

El senador Guiliani sefiala que para una proxima vez dard mas argumentos, porque perdieron
un par de votos. Plantea que la mayoria de las votaciones del Senado son publicas y queria
indicar que se formulara el voto de manera inversa, es decir, que se rechace ser publico. En
lugar de decir que se aprueba o rechaza el secreto, se agregara aprobar o rechazar un voto
publico, la seméntica es bien fuerte y lo que estan rechazando es eso, que fuese publico.
Considerando que la mayoria de las votaciones que hace el Senado son publicas. Por lo tanto,
el punto del acto de votar es el mismo, pero eso evitaria que algunos/as colegas se confundan,
porque pasa.

La Vicepresidenta sefiala que comprende el analisis del senador Guiliani, pero lo que pasa
que en este caso la solicitud se hizo de esa forma y la redaccion se hace en relacion con la
solicitud que hace la senadora o senador. Ahora, plantea que esto se ha conversado en otras
oportunidades y tiene que ver también con el tema de Reglamento Interno, porque el
reglamento lo que dice es que las elecciones son secretas cuando se elige a una personay que
las votaciones son publicas. Opina que eso merece una aclaracion y cuando la proxima vez
les toque votar, mientras no tengan esta aclaracion en el reglamento, pueden tomar la opcion
que menciona el senador Guiliani.




La senadora Camacho, en su calidad de Secretaria y Ministra de fe, agrega que la propuesta
es que la votacion sea reservada. Entonces, lo que se votard es si se acepta o se rechaza la
propuesta, ese es el sentido de por qué se formula de ese modo.

La senadora AzUa sefiala que, en la misma linea, porque la redaccion es confusa. Por lo tanto,
como la redaccidon es confusa, lleva a una mala interpretacion para aquellos colegas que
quieren aceptar y terminan rechazando o viceversa. Plantea que, si es por reglamento, sugiere
que se mejore la redaccion de los votos y cambien el reglamento, porque es para hacer mejor
nuestro trabajo.

La abogada asesora Rocio Seguel indica que, segun el proyecto presentado por Rectoria, para
nombrar un profesor como suplente ante el Consejo de Evaluacion, es el voto que se enviara
al correo electrénico de las y los senadores. Informa que el quérum de esta votacion es de
mayoria simple de los asistentes.

No hubo mas comentarios ni observaciones.

La Vicepresidenta somete a votacion el siguiente acuerdo: La Plenaria del Senado
Universitario, ejerciendo la atribucion legal contenida en el articulo 53 de los Estatutos
Institucionales, en concordancia del articulo 10 del Reglamento del Consejo de Evaluacion,
aprueba/rechaza nombrar al Sr. Jaime San Martin Aristegui, Profesor Titular del
Departamento de Ingenieria Matematica, de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas
como integrante suplente del Consejo de Evaluacién, de conformidad al Oficio N°104 de 12
de marzo de 2024 y sus antecedentes.

Las alternativas son 1: Aprueba; 2: Rechaza y 3: Abstencion.

Efectuada la votacion los senadores de forma un&nime votan por la alternativa 1 (total 27
votos). No hubo votos para la alternativa 2 y 3.

Acuerdo SU N°031/2024
La Plenaria del Senado Universitario, ejerciendo la atribucion legal contenida en el
articulo 53 de los Estatutos Institucionales, en concordancia del articulo 10 del
Reglamento del Consejo de Evaluacion, aprueba nombrar al Sr. Jaime San Martin
Aristegui, Profesor Titular del Departamento de Ingenieria Matematica, de la Facultad
de Ciencias Fisicas y Matematicas como integrante suplente del Consejo de Evaluacion,
de conformidad al Oficio N°104 de 12 de marzo de 2024 y sus antecedentes.

La Prorrectora, profesora Alejandra Mizala agradece a las y los senadores e indica que
tendrén un excelente miembro en el Consejo de Evaluacion.

La Vicepresidenta cierra el punto.

La Vicepresidenta informa que la invitada del proximo punto de la tabla llega a las 16.20
horas. Por lo tanto, tienen 15 minutos y propone adelantar el punto varios e incidentes.




Hubo consenso por parte de los presentes en adelantar el punto.

Acuerdo SU N°032/2024
La Plenaria del Senado Universitario acuerda abordar el punto Varios o Incidentes con
anterioridad al punto 2.- de la tabla.

2. Varios o Incidentes

La Vicepresidenta ofrece la palabra

La senadora Ramirez sefiala que lamenta la partida de la abogada asesora Rocio Seguel y le
deseamos todo el éxito y agradece el apoyo y trabajo que en lo personal le dio cuando estuvo
en la Mesa Directiva del Senado y no le cabe la menor duda que ha continuado con ese trabajo
en la Mesa actual.

Sobre eso quiere solicitar a la Mesa que se pueda hacer un concurso publico para llenar ese
cargo, porque con los tiempos que se estan viviendo y por transparencia seria lo mas
adecuado. De tal forma, de reforzar mas la confianza que se tiene de los procesos de la
Universidad y del Senado.

La senadora Fresno indica que hay varios senadores que se retiraron y ahora se retira la
abogada asesora Rocio Seguel y estan con un pendiente ahi, quizas organizar algo, un café
de despedida por parte de la plenaria. Es el caso del senador Neira, senadora Allende,
senadora Lufin que se fueron y ahora la abogada Rocio Seguel, tal vez, amerita una despedida
por parte de las y los senadores por el trabajo que desempefiaron en el Senado.

El senador Lavandero se suma a la peticion de la senadora Fresno y le da la mas cordial
bienvenida a la senadora Tralma, se le eché mucho de menos tanto aca como en la Facultad.
Le alegra profundamente que haya regresado.

Por otra parte, informa que en enero la Ministra de Ciencia le solicité que fuera a exponer en
la Comisidn Desafios del Futuro, puesto que el Ministerio de Ciencias realizo indicaciones a
lo que se llama la Ley del Genoma, lo cual se regula la edicion del genoma y producto de esa
presentacion, particularmente, algunos senadores del Congreso Nacional le solicitaron que
se pronunciara sobre la materia. Comenta que esta semana se reunio con la Senadora de la
Republica, sefiora Ximena Rincon y, efectivamente, tanto el Ministerio de Ciencias como la
comision piensan que hay mérito para revisar lo que propuso. Plantea que esta comision
estara constituida por cinco personas y es presidida por €l y hay genetistas expertos, entre
ellos la senadora Soledad Berrios, para quienes no lo sepan la senadora Berrios es profesora
de genética, experta en esta area. Sefiala que es un tema que van a trabajar en las proximas
tres semanas. También indica que se les solicité de forma urgente, porque esta en tabla para
la proxima votacion en la Camara, lo que se conoce como la Ley de Datos Personales, por lo
que tienen un trabajo mas inmediato de revisar respecto a lo que se relaciona con los
genomicos. Manifiesta que dentro de esta comision habrd varios integrantes de la
Universidad de Chile y opina que es muy positivo recuperar esos espacios.
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El senador Llanquiman se suma a las palabras de despedida para la abogada Rocio Seguel.
Plantea que en estos afios como senador se ha podido dar cuenta del trabajo que realiza el
area juridica y el equipo técnico del Senado y opina que es relevante la funcion que se hace
y que cuando ya no esté la abogada Seguel seran necesario continuar con ese trabajo y espera
que se puedan conseguir a alguien prontamente, porque hay muchas tematicas relevantes que
se estan abordando en las comisiones.

También se quiere referir a la Comision de Desafio al Futuro, donde hoy fue como voluntario
destacado de esa instancia al ex Congreso y parte de la discusion fue donde se puede
desarrollar el Congreso Futuro, un lugar que reciba una mayor cantidad de gente. Comenta
que este afo se realizo en el teatro CEINA que recibi6 a alrededor de 50 mil personas que
asistieron durante cinco dias. Plantea que, reflexionando, opina que este Congreso podria
Ilevarse a cabo en la Casa Central de la Universidad de Chile que tiene la capacidad para
reunir una gran cantidad de gente, considerando que se quieren realizar talleres, charlas y
tener espacios de didlogo y opina que la Casa Central estd capacitada para recibir todo ese
publico. Seria ideal que la misma Rectora ofreciera los espacios de la Universidad para poder
albergar lo que es esa relevante instancia de divulgacion cientifica del pais.

El senador Guiliani manifiesta que se quiere referir a la partida de la abogada Rocio Seguel.
Lamenta su partida, es un golpe duro para el Senado y para la Universidad, en el sentido de
que la Secretaria y el area juridica en particular, son la historia que se queda cuando van
cambiando las cohortes de senadores/as. Por lo tanto, con todo respeto, al abogado Felipe
Ortlzar, que seré la nueva memoria més antigua de la unidad por un tiempo largo — esperan
-. La partida de la abogada Seguel es impactante y quiere creer que no se debe a alguna
tension que han vivido en la plenaria. Comenta que ha dialogado en el Campus con colegas
senadores/as sobre la funcion del rea juridica y espera que eso no haya motivado la renuncia
de la abogada Seguel, sino méas bien una nueva oportunidad profesional de crecer y que si
fuese parte de la otra dimensién, le pide disculpas en nombre de él si ha ocurrido eso. Le
desea éxito para su préxima etapa.

El senador Dockendorff agradece a la abogada Seguel por su trabajo y el profesionalismo
gue mostrd, también con el abogado Ortuzar. También el apego al reglamento,
probablemente, la paciencia de los debates que aqui se alargan. Reitera sus agradecimientos.

La senadora Berrios se suma a las palabras de quienes han hablado antes que ella, queria solo
manifestar su agradecimiento a la abogada Rocio Seguel, ella es muy competente y le tocd
hacerse cargo en tiempos dificiles, porque el abogado anterior tenia una situacion familiar
que lo hizo no poder estar presente y ella debid asumir no solo el tema de leyes, sino que las
cosas que son propias de la Universidad: sus circuitos, vericuetos, costumbres, cultura. Lo
hizo muy bien, en forma muy deferente y gentil como ustedes la conocen. De manera que
mostro todo su profesionalismo y su calidad humana. Se suma a lo que expuesto por la
senadora Fresno en cuanto a que a lo mejor se podria hacer, aunque sea una pequefia
manifestacion humana, cordial a quienes ya han partido como la senadora Antonia Allende,
el senador Roberto Neira y la senadora Catalina Lufin, pero principalmente a la abogada
Rocio Seguel que le queda poco para dejar el Senado. Espera que le vaya muy bien en el
nuevo camino.
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El senador Hernandez se suma a las felicitaciones a la abogada Rocio Seguel por el gran
trabajo que ha hecho. Es una profesional extremadamente competente y muy amable, se
extrafiara mucho. Realmente es una gran pérdida para el Senado, le desea lo mejor a la
abogada Rocio Seguel en todo lo que todo lo que emprenda. También aprovecha la instancia
de saludar a la senadora Gloria Tralma por su regreso y espera que sea un buen reintegro a
sus labores en el Senado.

La senadora Chavez sefiala que le dijo a la senadora Tralma que estaba muy feliz y que la
extrafiaban mucho en la Comision de Presupuesto y Gestion. Indica que se sintié mucho su
ausencia, asi que estan felices de que esté de regreso. En relacion con la abogada Seguel, se
va a extrafar y espera que este nuevo desafio que se viene sea muy bueno para ella. Dice
estar muy agradecida de la disposicion, de su profesionalismo, siempre con la voluntad de
ayudar, de apoyar, siempre con una gran sonrisa, muy cordial. Asi que un brindis por lo que
se viene y un brindis por el regreso de la senadora Tralma.

La senadora Camacho deja constancia igualmente del agradecimiento a Rocio Seguel por su
colaboracion, su profesionalismo y todos los buenos deseos para que su progreso profesional
siga siendo bastante fructifero y que su experiencia profesional crezca. Le parece que su
funcidn actual ha sido un desafio que lo ha superado con creces. Asimismo, plantea que ahora
se sienten mas respaldados con la presencia de la senadora Tralma que se incorpora a la Mesa
y que es muy importante su colaboracion.

La Vicepresidenta agradece a las y los senadores por las palabras y sobre lo mencionado por
la senadora Ramirez, esta totalmente de acuerdo y agrega que los procesos que han estado
dentro de las contrataciones del Senado han sido a través de concurso publico, por lo tanto,
le parece muy correcto que se mencione en la sesion.

La Vicepresidenta cierra el punto.

3. Evaluacion del Proyecto piloto de teletrabajo. Presenta la Directora de la Direccion
de Gestién y Desarrollo de Personas, Fabiola Divin. (90 minutos).

La Vicepresidenta sefiala que el punto siguiente es la evaluacion del proyecto piloto de
teletrabajo, que sera presentado por la sefiora Fabiola Divin, Directora de la Direccién de
Gestion y Desarrollo de Personas, quien estd acompariada por el sefior Billy Fuentes, asesor
de Proyectos Institucionales.

Como antecedente, sefiala que la Ley 21.526 establecio en su articulo 65 que, durante el afio
2023, los/as Rectores/as de las Universidades estatales tendrian la facultad de eximir de
control horario al porcentaje de la dotacion que estime pertinente mediante acto
administrativo fundado, quienes podran realizar sus labores fuera de las dependencias de la
universidad, por medio de la utilizacion de medios informéticos que esta disponga.
Asimismo, se establecio que las Universidades estatales informaran mediante oficio, durante
el mes de marzo del afio 2024, a la Comision Especial Mixta de Presupuestos del Congreso
Nacional, la evaluacion de la aplicacion de la modalidad dispuesta en este articulo.

Cabe afadir que la facultad para implementar programas de teletrabajo fue prorrogada por el
articulo 62 de la Ley 21.647 para su continuacion durante el afio 2024.
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En virtud de lo anterior, Rectoria dictd la Resolucién Exenta N°01406 del 22 de agosto de
2023, que aprueba el instructivo de teletrabajo, fija que funciones seran teletrabajables y
establece lineamientos para el desarrollo de este programa piloto, debiendo cada organismo
universitario efectuar la convocatoria para su postulacion.

En este contexto, es que hoy la Directora de la Direccion de Gestion y Desarrollo de Personas,
Fabiola Divin, presentara al Senado la evaluacion del funcionamiento del programa piloto de
teletrabajo.

La sefiora Fabiola Divin saluda a las y los senadores e indica que es un gusto tener la
oportunidad de compartir con el Senado el estado de implementacién del piloto de teletrabajo
de la Universidad de Chile afio 2023. Sefiala que le acomparia el sefior Billy Fuentes Barros,
jefe de proyectos estratégicos de la Direccion de Gestion de Desarrollo de Personas (DGDP)
y también de manera online, se encuentra Humberto Ceballos, profesional de la DGDP, quien
ha jugado un rol importante en la implementacién de este piloto.

Como bien sefialaba la Vicepresidenta de acuerdo a la Ley, la Universidad a fines del mes de
marzo debe enviar un informe de evaluacién de la implementacién del teletrabajo en la
Universidad al Congreso Nacional y existe la resolucion de la Rectora cuando autorizo el
teletrabajo de la Universidad el afio pasado, que establecié que como parte para llegar a ese
informe se debian hacer seguimientos a la implementacién y ademas presentar este
seguimiento al Consejo Universitario, al Senado Universitario y también a las asociaciones
de funcionarios.

Entonces, en la primera de esta presentacion quieren dar cuenta muy sintéticamente de lo que
estd compuesto el proyecto, lo normativo, lo que implicé y posteriormente poder entrar a
algunos datos a partir de distintos instrumentos de recoleccién de informacién.

La sefiora Fabiola Divin inicia su presentacion:
Proyecto Colaborativo

Direccion de

Innovacion,
Vicerrectoria de
Tecnologias de L)

s Informacién y O
Vicerrectoria de
Asuntos eg y
Econémicos y
Gestion
Institucional i
A \S

Direccion
Juridica

Direccion de +
icios Direccién de
o oe Educacién on

Informacion y line (EOL), VTI

Bibliotecas, VAA

| Direccion de Gestion y
Desarrollo de Personas
I UNIVERSIDAD DE CHILE

ETAPA DE PREPARACION TELETRABAJO

Y Asociaciones de i e - Comité de
Funcionarios(as) Sustentabilidad
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Que es teletrabajo en la Universidad de Chile

Permite el desempeno del trabajo
fuera de las instalaciones habituales
de la Universidad, desde el domicilio
o residencia habitual que la persona
establezca, dando cumplimiento a la

jornada y horario de trabajo de la

institucion en dias completos.

Modalidad de ejecucion de las
funciones, flexible e innovadora.

A traves del uso de las tecnologias de
la informacion y comunicacion en Regulado a través de un convenio
condiciones de eficiencia, eficacia, individual de teletrabajo que debera
oportunidad y calidad, asegurando la suscribirse con la autoridad
continuidad de los servicios respectiva.
universitarios.

Mejorar la competitividad de la Universidad en un entorno laboral mas exigente y
complejo, mejorando su efectividad y productividad.

Atraer y mantener el talento a través de formas de trabajo modernas, propiciando el
desarrollo de habilidades de sus funcionarios(as).

Favorecer la adaptabilidad de los esquemas de trabajo, potenciando la calidad de vida de
funcionarios(as) y la sustentabilidad ambiental, de acuerdo a los desafios de la vida
moderna.

Implementar un sistema que sea escalable a una organizacion diferenciada funcional,
disciplinar y geograficamente y de gran tamano, y que optimice costos de
implementacion y gestion.

Minimizar efectos no deseados del teletrabajo.
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. . . .
Principios del Teletrabajo
e VOLUNTARIEDAD
« Elingreso y el egreso de la modalidad de teletrabajo es totalmente voluntario para los(as) funcionarios(as).

maed  REVERSIBILIDAD

» Se puede poner término a la modalidad de teletrabajo a peticion del funcionario(a) o por decision institucional

S FLEXIBILIDAD

« Adaptar las necesidades de los organismo universitarios y de los equipos de trabajo y a las circunstancias
que permitan cumplir los objetivos institucionales con eficiencia y eficacia.

mad  COMPROMISO
« Basar la relacion laboral en el compromiso, responsabilidad y confianza mutua

e VINCULACION

= Velar por mantener la comunicacion, el contacto, la cercania y la coordinacién permanente entre los
miembros de los equipos y sus jefaturas.

sl LIDERAZGO INTEGRADOR

« Velar por la continuidad y calidad del servicio que entrega su equipo de trabajo, promoviendo la colaboracion,
sentido de pertenencia y alineamiento con los objetivos institucionales de la Universidad de Chile.

s AUTOGESTION

« Capacidad para administrar y realizar el trabajo de manera autogestionada, planificada y con reportes, sin la
guia constante de su jefatura directa.

CORRESPONSABILIDAD Y BIENESTAR LABORAL

« Conciliar y concordar el nivel de desempeiio que permita el cumplimiento de las labores funcionarias con la
vida personal y familiar.

Bl KY™ | GUALDAD DE GENERO EN TELETRABAJO [ it

« Velar por la incorporacion de la perspectiva de género en la implementacion de la modalidad de teletrabajo

Ley 21. 526, articulo 65

M0 . Chile Mediante acto administrativo fundado de la rectora se fijara:
. 1) porcentaje de la dotaciéon maxima que estara afecta

2) dreas, unidades o funciones de la universidad que podran

sujetarse a dicha modalidad y aquellas que no les serd
" aplicable;

3) criterios de seleccion del personal que voluntariamente
manifieste sujetarse a la modalidad;

4) tiempo de desconexion;

5) periodicidad en que se asignaran tareas, acordes en
cantidad y calidad a la jornada de trabajo que tuviera el
funcionario;

6) mecanismos y periodicidad para la rendicion de cuentas
de las labores encomendadas;

7) protocolos de higiene y seguridad y politicas de
confidencialidad y resguardo de la informacion,

8) medidas de control jerdrquico que aseguren el correcto
desempeno de la funcion publica.

9) Los(as) funcionarios(as) deberan suscribir un convenio
individual, obligando a concurrir a la universidad de asi
requerirlo su jefatura y no seran aplicables horas
extraordinarias.

10) La rectora podra poner término anticipado al convenio

T
Dosmerts reato éyluirrte 5 Aaers T L_ ok Opte S Lot | Dt o o S Ovectr

= por razones de buen servici%\ > o
,‘ . NN |8
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Acto Administrativo de la Rectora (1)

APRUEBA INSTRUCTIVO DE

Y DELEGA FACULTADES QUE INDICA.
RESOLUCION EXENTA N'O1406.-
SANTIAGO, 22 de agesto de 202).
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Establécese que hasta

un 60% de funcionarios(as) de la Universidad

podra estar exento del control horario durante el ano

2023, quienes podran alternar periodos presenciales y

periodos en que sus funciones sean prestadas fuera de
» las dependencias universitarias.

» Define Funciones Teletrabajables y

-« Qe 2180 atnoe

133 que, o0 virksd do los prinopios de delegaotn, eficenca y efcacia, 9% necessro

! Direccién de Gestion y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE

No Teletrabajables

De las funciones teletrabajables
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to Administrativo de la Rectora (2)

— Condiciones para implementar la modalidad de teletrabajo.

Cada organismo debera considerar su cardcter piloto y progresivo,

determinando

la factibilidad técnica y operativa de implementar

teletrabajo durante este periodo o bien no considerarlo en esta
oportunidad.

En los organismos en que se considere posible la implementacion

durante el

ano 2023, la autoridad respectiva, de acuerdo a las

definiciones estratégicas, de gestion y administrativas del organismo,
establecera su adscripcion al teletrabajo mediante un acto administrativo
que especifique:

a) Las funciones teletrabajables posibles de implementar de acuerdo a su
realidad, sobre la base de aquellas definidas en el presente Instructivo.
Los organismos no estardn obligados a implementar la totalidad de las
funciones teletrabajables, pudiendo determinar un nimero menor de
funciones de este tipo.

b) Las dreas o unidades donde se desarrollarin

las funciones

teletrabajables.

Con la determinacion de las funciones teletrabajables y las areas o
unidades en que se implementard, cada organismo debera efectuar una

convocatoria de postulacion,
seleccionar a los(as) funcionarios(as) autori

a travées de medios idoneos para

Requisitos de postulacion:

a)
b)

9

Desempenar funciones teletrabajables en areas o unidades
definidas por la autoridad de cada organismo

Participar y completar el curso de “Introduccion al
teletrabajo en la Universidad de Chile”,

Completar la “pauta de postulacion y autoevaluacion de
teletrabajo”.

Criterios de seleccion:

a)
b)
)
d)

Tener una jornada minima de doce (12) horas semanales en

planta o contrata.

No haber sido sancionado(a) por una medida disciplinaria en

los ultimos dos (2) anos en la Universidad de Chile.

No registrar anotaciones de demérito en los ultimos dos (2)

anos en la Universidad de Chile.

No estar calificado(a) en lista N°3, Condicional, en el caso del

personal de colaboracion, o en Nivel Regular (2), en el caso

de académicos(as).

Validacion de la jefatura directa respecto de la compatibilidad

de sus funciones en modalidad de teletrabajo con la

operacion y gestion de la unidad o drea a la que pertenece,

en condiciones de eficiencia y eficacia.
AL

18



Acto Administrativo de la Rectora (4)

Derecho a desconexion
No responder comunicaciones, érdenes u otros requerimientos de
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Acto Administrativo de la Rectora (5)

—» Restricciones a jefaturas.
* Respecto de quienes desempenen funciones de jefatura,
el nimero de dias en teletrabajo no podra exceder de

dos (2) dias a la semana.

—r i * Las jefaturas de unidades que estén exclusivamente en
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Acto Administrativo de la Rectora (6)
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! Direccion de Gestion y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE

Vicerrectoria de Asuntos Econémicos y Gestion

Institucional, DGDP

* Disenar e implementar el programa

* Entregar lineamientos técnicos a los organismos universitarios
estableciendo estdndares transversales para su ejecucion.

* Monitorear su ejecucion y evaluar sus resultados.

Autoridades

* Determinar las funciones, dreas o unidades que podran sujetarse
a la modalidad de teletrabajo,

* Efectuar la convocatoria para la postulacion a la modalidad de
teletrabajo,

* Seleccionar a los(as) postulantes

* Suscribir el convenio individual de teletrabajo

* Fijar distribucion de modalidad de teletrabajo y dias,

Coordinadores(as) de teletrabajo
* Implementacion técnico-operativa del programa de teletrabajo
en cada organismo universitario.

Jefaturas

* Efectuar la validacion de la postulacion que realice el
funcionario(a),

* Junto con el(la) coordinador(a) de teletrabajo, analizar |las
postulaciones y efectuar conjuntamente la propuesta de
seleccionados(as) y no seleccionados(as)

Acto Administrativo de la Rectora (18)
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Seguimiento.

La Vicerrectoria de Asuntos Econémicos y Gestion
Institucional, a través de la Direccién de Gestion y
Desarrollo de Personas, en conjunto con cada organismo
universitario, deberan efectuar el seguimiento de la
implementacion del programa de teletrabajo.

Dicho seguimiento sera presentado durante el
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T HELLIVN UE UesLIun y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE

implementacion, ante el Consejo Universitario, el
Senado Universitario y las asociaciones de
funcionarios(as) y académicos(as).

Evaluacion.

Durante el mes de enero de 2024, la Universidad
debera elaborar una evaluacion consolidada de la
experiencia de teletrabajo durante 2023.

Dicha evaluacién debera considerar los aspectos centrales de
su implementacion y servira de antecedente directo para

, remitir en el mes de marzo de 2024, el oficio dirigido a la

Comision Especial Mixta de Presupuestos del Congreso

Nacional, conforme a lo dlspuesnen el anm&ﬁ de la W
N°21.526. sl (@)
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Convenio Individual

»
lummm
DF CHILE

£nla cludad de Santiaga, con fecha 1 de dicienbre del 2073, entre don
(R cécua de identiiad NS funionariofa) (de) Personal de Colaboraciin,
pererecentc - o IEE————— - -
B
|2 Universidad de Chile, RUT N* 609100001, represertada para estos efectos por dodor (R
O

e ) L]
(N {1 ad0(2) pers la firma segin e articudo 2, et b, del Instructivo

de Teletrabayo, '01406, de 2023, de Rectoria, en adelante &
¥ Teletrabago, en adelante ¢
“Convenid’, g por
CLAUSULA 0
y e vada
Dichas travis ologia 3
die e eficacia,

o o foosa da
Mw;—-mtm
nte. #aj0 y
clotuma drects,y
‘00 los medios de
Asimismo, los
de 5ervicio Que se le encomienden
Y
Blla) estand sujec spicables,
J N'29, de 2004, dol
que fi LeyNI8834,
& & 1o 65 w N21526 1 o
o de Teletrabyjo, do medi 01406, de 2023, de Rectoria
presencisl el rabe haus uovas
s Aisatte o d
teletaba.

| UNIVERSIDAD DE CHILE
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Estado de

Implementacion
2023

Programa Piloto de
Teletrabajo de la
Universidad de Chile
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Implementacion Piloto:
Organismos Universitarios en Teletrabajo

Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas

Facultad de Arquitectura

Instituto de Nutricion y

Tecnologia de los
Alimentos (INTA)

Rectoria

Vicerrectoria de
Extension y
Comunicaciones

Facultad de Medicina

Facultad de Filosofia y
Humanidades

Instituto de Estudios
Avanzados de la
Educacion (IEAE)

Prorrectoria

Vicerrectoria de
Asuntos Econdmicos y
Gestion Institucional

Facultad de Economia y
Negocios

Facultad de Gobierno

Departamento de
Evaluacion, Medicion y
Registro Educacional
(DEMRE)

Vicerrectoria de
Asuntos Académicos

Vicerrectoria de
Tecnologias de
Informacion

Facultad de Ciencias
Quimicas y
Farmacéuticas

Facultad de Veterinaria

Centro de Investigacion,
desarrollo e innovacion
de Estructuras y
Materiales (IDIEM)

Vicerrectoria de
Asuntos Estudiantiles y
Comunitarios

Contraloria
Universitaria

Facultad de Artes

Facultad de Odontologia

Liceo Experimental
Manuel de Salas (LEMS)

Vicerrectoria de
Investigacion y
Desarrollo

Direccion Juridica
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Etapas del Piloto de Teletrabajo
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Etapas del Piloto de Teletrabajo

Marzo 2024

| Agosto 2023 ]SeptlembraZOZS I Octubre 2023 | Noviembre 2023 | Diciembre 2023 I Enero 2024 | Febrero 2024 l

LU

Wi e

@50 e

iz @

B8 @

i

2le.
OO0

a7
I.l

[ Oa0nn |

sz e

st O

wurio @

s
el
it @
250 ®
rouiz @
Asu0z @
rougl @
rou50 @
Po-oE @
pocz @
L]
Poso @
wozo .
o5 @
howgr @
how-11 @
how-30 @
okesr 8
ode-17 @
ooyt @

oM-L0 ®

ke @

;
i
i

2
2
i
‘
2

:
§
3
§

2
=
S
]
S

Taller Etapa 1

Inicio Piloto

I
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I

:
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:
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! Direccién de Gestién y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE
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Etapas del Piloto de Teletrabajo

I Agosto 2023 [Sem'wnbre2023] Octubre 2023 ] NowembreZOBl DIclembfreNZB] Enero 2024 l Febrero 2024 Marzo 2024
[ [ 3 v v & & 8 A
AR R R R R R R R R R R
= 5 = R B 3 = % % § & &2 ®g % 8§ 2 &8 R 8 =& = 1] =3 2 8 & 8 = = 3 = 8 R
® ® & o & e & e s e s e 8 s " s e e " s e e s s s s e s e . e o o .
| | |
: L 4 4
Taller Introduccion J i
Programa Teletrabajo :
|
| |
|
Acto Administrativo 5 1
U. de Chile |
Taller Etapa 1 ]
Inicio Piloto Tofer Elapa :

Correo de convocatoria a todos los funcionarios(as) del
organismo informando funciones y unidades o dreas
teletrabajables, y el inicio de las postulaciones

2.807 funcionarios{as) realizan Curso de Introduccion al
Teletrabajo

2.682 funcionarios(as) postulan, completando Pauta de
Postulacion y Autoevaluacion en plataforma digital

| Direccion de Gestion y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE

:

26



Etapas del Piloto de Teletrabajo

| Agosto 2023 ISepnembrezozzl Octubre 2023 |Nowembre2023[ D|crembre2023l Enero 2024 | Febrero 2024 ] Marzo 2024

= = = = e
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| | I

| L 4 4 !

}

Taller introduccién | | i
Programa Teletrabajo : H
| | |

! !

Acto Administrativo | |
U. de Chile | !

I

Taller Etapa 1 J !

\nicio Pilots. — Taller Etapa 2 }t

I
}
I
}
‘
\
\
\
\
I
I
‘
‘
\
\
f
\
I
{
|
\
\
\
t
\
\
\
\
|
\
\
\
\
\
|
]
|

Teller Etapa3 -

Jefaturas responden Pauta de Validacion en plataforma digital
Coordinador{a) y jefatura efectiian propuesta de
funcionarios(as) seleccionados(as) y no seleccionados{as)
Autoridad del organismo aprueba propuesta y comunican

mediante resolucion funcionarios{as) seleccionados{as) y no
seleccionados({as), y determinan modalidad de namero de dias
en teletrabajo y distribucion de dias de la semana.

2.597 fundonarios{as) selecdonados{as)

| Direccién de Gestion y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE
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Etapas del Piloto de Teletrabajo

l Agosto 2023 ]Septvembrelﬂlé!l Octubre 2023 INowembreZOBl Dmembre2023l Enero 2024 | Febrero 2024 Marzo 2024 I
v ¢ ® & & B
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| | ]
: L 4 2
Taller Introduccién ‘ i
Programa Teletrabajo  — |
i
| |
|
Acto Administrativo :
U. de Chile !
| |
! Taller Etapa 1

Inicio Piloto

Taller Etapa 2

*  Comienzo del

Teletrabajo

Taller Etapa3 -

Talleretapad ~

|
|
|
|
1
1
1
|
|
1
1
|

2.536 fundonarios{as) selecdonados{as) firman convenio

1 individual de teletrabajo en plataforma digital

Publicacién Néminas mensuales de teletrabajadores{as) en
Transparencia

Entrega de kit ergonémico (mouse pad y apoya muiecas)

| Direccién de Gestion y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE

I
:
:
i
i
i

28



Etapas del Piloto de Teletrabajo
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Taller Etapa 1

- Taller Etapa 2
Inicio Piloto P

e — )

Taller Etapa3 - Comienzo del
Teletrabajo

Organismos en Teletrabajo

. i Disefio Curso Higiene y Seguridad/ formato ODI
Taller etapa 4 H T )

| | |

i Desarrollo y Pruebas de Reporte de Actividades en <¢

i Teletrabajo (RATT) + Entrega RATT
i |

|

|

|

1

|

llo y analisis de de
Teletrabajo

| Envio encuesta a funcionarios(as) (06 a 12 de marzo)

Reuniones con asociaciones de funcionarios{as) *
F a Consejo oy

Senado Universitario
Envio de Informa de Evaluacidn a Comisién
Especial Mixta de Presupuestos del
Congreso Nacional

|
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| Direccion de Gestién y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE

(%) FENAFUCH, ACAUCH. otras asociaciones.
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Etapas del Piloto de Teletrabajo

Dotacion Total Universidad Académicos(as) Personal de Colaboracion Masculino

Femenino

17.620 4.647 12.973 8.226

Dotacitn Total Organismos, Académicos(as) Personal de Colaboracion Masculino

en Piloto Teletrabajo

9.394

Femenino

10.189 3.147 7.042 5.232 4957
5.143 1.491 3.652 2.305 2.838
[E— ;
e Académicos(os)  Personal de Coloboracidn Masculino Femenino
2.682 331 2:351 1.032 1.650
S Académicos(ss)  Personal de Colaboracitn Masculino Femenino
2597 320 2277 994

O] ! Direccion de Gestion y

o Desarrollo de Personas

=

B | UNIVERSIDAD DE CHILE

1.603
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Resultados Implementacion
Piloto Teletrabajo

Funcionarios(as) seleccionados(as) segun
modalidad

90% 85%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

% modalidades estandar (4x1, 3x2) modalidades excepcionales

O L\ . S, £

I Direccién de Gestién y

Desarrollo de Personas
| UNIVERSIDAD DE CHILE LIS R EY P i Ll

Resultados Implementacion
Piloto Teletrabajo

Funcionarios(as) en teletrabajo segun dia de la semana
1200
1035
1000

986
936
853
800 760
600
400
200

Lunes Martes Miércoles Jueves Viermnes
Lunes ‘ Ms | l Miércoles Juves Vins _—
760 936 853 986 1035
I 29% 36% 33% 38% 40% 1




Resultados Implementacion Piloto Teletrabajo

Indicadores Implementacion

Dotacion total de Dotacion con Dotacion de Seleccionados(as) Dotacion
organismos en funciones/areas funcionarios(as) respecto de presencial
teletrabajo / teletrabajables / que postularon / dotacion diaria minima
dotacion total U Dotacién organismos dotacion teletrabajable en Uchile
Chile en teletrabajo teletrabajable

Indicadores Sustentabilidad

26 1 47 Una externalidad positiva del teletrabajo es el
ahorro de emisiones de gas de efecto invernadero,
debido a que se eliminan traslados de los hogares

Tn Tn a la Universidad.

Transporte publico Vehiculo particular La Secretaria Ejecutiva del Comité por Ila
Sustentabilidad realizé un calculo para estimar las
emisiones mitigadas, considerando distancias en
kms., modalidad y cantidad de dias.

Ahorro de Ahorro de
emisiones de CO2 emisiones de CO2
mensual mensual
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Seguimiento y
Evaluacion 2023

Programa Piloto de
Teletrabajo de la
Universidad de Chile
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Seguimiento y Evaluacion: Cuestionario

Caracterizacion Sociodemografica

o binario + Otro 7 0,5%
Prefiero no responder 13 0,9%
TOTAL 1499 100,0%
asta 29 147 9,8%
0-39 531 35,4%
0-49 476 31,8%
0-59 254 16,9%
ayor de 60 91 6,1%
TOTAL 1499 100,0%

amento
cadémico/a 164 10,9%
ersonal de Colaboracion 1335 89,1%
TOTAL 1499 100,0%

I Direccién de Gestion y

2,

Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE L L J

Seguimiento y Evaluacion: Cuestionario

¢Como se entero del Programa de Teletrabajo?

50%
45%
40% 38,0%
35%
30% 28,4%
25%
20%
16,6%
15%
10,8%
10%
5,2%
5%
. i
0% =
Correo electrénico de la Su jefatura Pares o integrantes de su E/La Coordinador/a de  Pégina web del Programa de Otro
autoridad de su organismo equipo de trabajo Teletrabajo de su organismo Teletrabajo
universitario {www.uchile.cl/teletrabajo)
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Seguimiento y Evaluacion: Cuestionario

100%

90%

70%

60%

50%

40%

20%

10%

Convocatoria al Programa de Teletrabajo

En desacuerdo Ni de acuerdo ni en De acuerdo
desacuerdo

mLa convocatoria me permitio entender si mis funciones y el area donde trabajo eran teletrabajables

Muy de acuerdo

@lLa me permitio P los requisitos que r parap lar al Prog! deT Il
olLa fue c con la 6n sufici para postular al Programa de Teletrabajo
B Mi jefatura estaba de los del Prog de T jo (obj plazos)'.\ e% ﬁ
P WAy A
T i i TN

Direccién de Gestién y
Desarrollo de Personas

UNIVERSIDAD DE CHILE
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Seguimiento y Evaluacion: Cuestionario

Curso Introduccion al Teletrabajo
100%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Muy en desacuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

@El curso me permitié entender claramente el Programa de Teletrabajo de la Universidad de Chile (sus principios, requisitos, modalidades, etapas, etc.)
@EI curso me permitié contar con Ia informacion necesaria para tomar una decision respecto de postular o no postular al Programa de Teletrabajo
@La duracion del curso fue adecuada

| Direccién de Gestion y

Desarrollo de Personas
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Seguimiento y Evaluacion: Cuestionario

Implementacion del Programa de Teletrabajo
100%

90%
80%

70%

60%

40%

20%

10% g

0% = — : F=20
Muy en desacuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

olLa ) de mi de
convenio

aMi jefatura me informé los dias de la semana en los que debia teletrabajar con la antelacion suficiente a la firma de mi convenio

(el.4p x1 ) fue r por mi j con la antelacion suficiente a la fima de mi

@La firma de mi convenio fue efectuada con la antelacion suficiente a mi primer dia de teletrabajo

DEI proceso de firma de mi convenio de teletrabajo fue facil
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Seguimiento y Evaluacion: Cuestionario

100%

Condiciones Apropiadas para el Teletrabajo

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Nunca

I Direccién de Gestién y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE

0% 0%, 1% 0% 0%

Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

@Problemas de conectividad

@Problemas de accesos a sistemas institucionales
@Limites difusos entre el trabajo y el tiempo libre
aDistracciones/interrupciones en mi lugar de trabajo
@No contar con un espacio fisico exclusivo para trabajar

@Dificultad para priorizar mis tareas y actividades Y =l S e Y,

37



Seguimiento y Evaluacion: Cuestionario

Satisfaccion de Participantes

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% ———————— —
10%
1% 2% 1% 1%
0%
Muy en desacuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
@Mi experiencia de teletrabajo ha sido positiva
@Mi experiencia relacionandome con otras personas teletrabajando ha sido positiva
@ EI Programa de Teletrabajo ha permitido potenciar mi calidad de vida /ﬁ\_ - /{_?
| Direccion de Gestion y BEn general, me gusta el Teletrabajo TR P

Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE

Seguimiento y Evaluacion: Cuestionario

Desempenio Laboral en Teletrabajo
100%

90%

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

I 0% o 1% el

Muy en desacuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

mConsidero que he tenido un buen p laboral en It @Mi jefatura evaluaria de manera positiva mi o en
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Seguimiento y Evaluacion: Cuestionario

Liderazgo Autopercibido de Jefaturas Directas
100%
90%

80%
70%

60%

50%
40%

30%

20%

10%

0% 0% 0% 0% 0% 2% 1% 1% 3% 3%

(1) Muy en desacuerdo (2) En desacuerdo (3) Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

(4) De acuerdo (5) Muy de acuerdo
@Establezco y comunico en forma oportuna los objetivos y plazos para los/as Iintegrantes del equipo a mi cargo

@Confio en los/as integrantes del equipo a mi cargo, permitiéndoles organizar su modo de trabajo

@Con frecuencia busco las oportunidades para conocer el trabajo que realizan los/as integrantes del equipo a mi cargo para prestarles guia y apoyo en

sus labores, de modo que realicen bien su trabajo
@Tengo las consi iones para tod los/as integ! del equipo a mi cargo

I Direccion de Gestion y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE
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Retroalimentacion Asociaciones de funcionarios y Académicos
Mecanismo informativo, propositivo y consultivo

Marzo 2024: reuniones con FENAFUCH, ACAUCH, APROTEC y ASENF

La rapidez con se implemento

Proceso metodico, ordenado y participativo, lo que permitié una gran participacion
de postulantes.

Se observo la evaluacion y seguimiento del proceso en todas sus etapas

Es valioso que se haya hecho el diseno de los aspectos normativos de la propuesta
de experiencia inicial de teletrabajo recogiendo el analisis la experiencia de otros

servicios publicos.

Se valora el esfuerzo de las y los funcionarios a cargo de la implementacion,
incluyendo a colegas que ocuparon cargos de coordinacion.

El teletrabajo es una modalidad muy valorada por los (as) académicos(as)

En términos generales, se detecta una alta participacion del estamento funcionario
no académico en esta primera experiencia.

Retroalimentacion Asociaciones de funcionarios y Académicos
Mecanismo informativo, propositivo y consultivo

Marzo 2024: reuniones con FENAFUCH, ACAUCH, APROTEC y ASENF

Aspectos que se podrian mejorar para futuras implementaciones:

Que dialogue con la ley de corresponsabilidad parental, Buenas Practicas
Laborales, Carrera Funcionaria, acoso sexual y laboral, estabilidad Laboral.

Protocolos de higiene y seguridad en igualdad para trabajo presencial y remoto.

En los criterios de seleccion que haya un criterio claro para las jefaturas.

Es importante analizar la participacion por facultades e institutos y ver como se
adecua el teletrabajo a las caracteristicas disciplinares en docencia,
investigacion/creacion y extension.

Continuar con un seguimiento estrecho del proceso, a efectos de no generar
muchas diferencias de percepcion sobre lo que es teletrabajable o no, entre
funcionarios y sus respectivas jefaturas.
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Retroalimentacion Asociaciones de funcionarios y Académicos
Mecanismo informativo, propositivo y consultivo
Marzo 2024: reuniones con FENAFUCH, ACAUCH, APROTEC y ASENF

Sugerencia u observaciones adicionales:
Difundir el proyecto a las unidades adscritas y no adscritas, y que la informacién liegue a los
funcionarios.

Generar material audiovisual sobre el tema.

Que las organizaciones mas representativas de los trabajadores Universitarios tengan participacion
activa en el comité de implementacién y seguimiento del teletrabajo en la Universidad.

Se podrian considerar mas dias a las personas que tienen problemas tanto con sus hijos como salud de
familiares al cuidado.

El mayor riesgo de su implementacién en régimen, es el aislamiento y el debilitamiento del vinculo social
universitario: se sugiere que se generen estrategias y espacios de encuentro presenciales innovadores.

Es necesario salvaguardar que por horario haya al menos un dia en que todos los y las miembros/as del
claustro de cada unidad se encuentren presencialmente.

En el mes de noviembre Acauch aplicé una encuesta, cuando se estaba implementando la experiencia de
teletrabajo o piloto, y la mayoria declaré no haber sido informado ni invitado a participar.

El hecho de que hayan postulado al teletrabajo mas mujeres que hombres genera algunas interrogantes
que podrian abordarse con mayor profundidad: no esta claro si esto refuerza ciertos roles feminizados
que limitan el desarrollo personal y profesional de las participantes.

A niveles metodolégicos: en la encuesta se requieren medidas de ajuste para ver representatividad de
los organismo. En la encuesta aumentar items
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PROGRAMA PILOTO DE TELETRABAJO

NVESTIC.A ) EXTENSION ~TE
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iQué es el teletrabajo?

eficiencia eficac
univers:

= Modalidad de ejecucion de las funciones, flexible e innovadora.

= Arravés cel uso de las tecnologias de La informacidn y comunicacion, en condiciones
ia. oportunidad y calidad. asegurando La continuidad de los servicios

= Permite el desempedic Jdel ratbajo fuers Se las instalac ones habitusles Ce ls

Universidas.
cumplimiento

= Regulado a través ce un

o que 2
a La jornada y horario de trabajo de La institucion en dias
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Resolucion exenta 014006
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Acto administrativo por organismo




Deber de Informar, Transparencia Activa

Wicio > LaUniversidad > Informacion pablica

INFORMACION PUBLICA

Personal de la Universidad de Chile en modalidad de

teletrabajo
El articulo 65 de la Ley N*21.526, que otorgé reajuste de iones a las y los del sector publico para el afo 2023, DOCUMENTOS ADJUNTOS
concede aguinaldos que seiala, concede otros beneficios que indica, y modifica diversos cuerpos legales, faculté a los rectores y las Instructivo de Teletrabajo aho 2023 @oF. 352
rectoras de las universidades estatales para eximir del control horario hasta el porcentaje de la dotacion de personal que se (82

acto fundado, quienes podran realizar sus labores fuera de las dependencias de la Universidad, a Modifica Instructivo de Teletrabajo ano 2023
través de la utilizacion de medios informaticos. (PUF, 351 K

Nuevo Instructivo de Teletrabajo afo 2024

A fin de regular lo dispuesto en el citado articulo 65 de la Ley N*21.526, la Rectora de la Universidad de Chile dicté la Resolucion (PDF, 585 K8)
Exenta N*01406, de 22 de agosto de 2023, que aprobé el Instructivo de Teletrabajo
Mediante ese acto tivo se delegd en autoridades universit respecto del personal de su r i las de las
teletrabajables, de acuerdo con el Instructivo; fijar Las dreas o unidades que podrdn sujetarse a esa modalidad; realizar la convocatoria para la postulacion al teletrabajo, seleccionar al
personal que postule a la modalidad y, por tanto, de eximirlos del control horario de jornada; a de la de jo y de las jornadas en esa modalidad, y
la atribucion de suscribir los © de y ponerie término anticipado.
Luego, el articulo 62 de la Ley N*21 647, que otorga reajuste general de alasylos ) del sector publico para el afo 2024, concede aguinaldos que senala, concede

otros beneficios que indica y modifica diversos cuerpos legales, prorrogé para el afo 2024 La facultad otorgada a los rectores y a las rectoras de las universidades estatales para eximir del
control horario de jornada de trabajo del articulo 65 de la Ley N*21.526, agregando que dicha exencion no se aplicard a los funcionarios y funcionarias, sequn lo defina el Rector o Rectora,
con el objeto de asegurar la continuidad de los servicios de la Universidad.

En ese contexto, fue dictado un nuevo oe 0. ap: por medio de la Resolucion Exenta N*0338, de 31 de enero de 2024, de la Rectora de la Universidad de Chile,
sobre la base de lo dispuesto en el Instructivo aprobado durante el ano 2023, pero incorporando algunos ajustes y precisiones menores, a partir de la experiencia desarrollada con el
cardcter de piloto durante parte de 2023,y de acuerdo con el articulo 62 de la Ley N*21.647.

Asimismo, tanto en la Ley N“21.526 como en la Ley N°21.647, se establece que las uni deberan a disposicion pe del pablico, a traves de sus sitios
electronicos, el acto administrativo sefalado en el inciso segundo de este articulo, asli como los antecedentes actualizados, al menos una vez al mes, de Las funcionarias y los funcionarios
que estén afectos a la modalidad regulada en este articulo, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 7* del articulo primero de la ley N®20.285.

Listados de /as en de

Febrero 2024
Enero 2024
Riciembre 2023

Proximos Pasos

Entrega de Informe a Comision Mixta de Presupuestos

del Congreso Nacional

Levantamiento con los organismos universitarios para

programar nuevas convocatorias en primer semestre
2024

Participacion en cursos on line
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Cursos de Teletrabajo — Malla Curricular

Los cursos de la actual malla curricular de Teletrabajo que estaran disponibles

Para Funcionarios(as) y
jefaturas

Curso para postular

Introduccion al

Teletrabajo

| Direccién de Gestion y
Desarrollo de Personas
UNIVERSIDAD DE CHILE

Para Funcionarios(as) y
jefaturas

Medidas de
— seguridad y salud
en el trabajo

==

! Para Funcionarios(as) y
jefaturas

Prevencién del

~—» Acoso Laboral y
Sexual

23

Para Jefaturas

Liderando a
Distancia

J

Para Funcionarios(as) y
jefaturas

Planificacion y
w=. Priorizacion de
Actividades

Para Funcionarios(as) y

|efaturas

Recomendaciones
psicolégicas sobre
el Teletrabajo

- o /ANl




Conclusiones

Programa Piloto de
Teletrabajo de la
Universidad de Chile
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La estructura del programa por etapas permitio:
Establecer foco en las acciones claves de corto plazo (de cada etapa)
Monitorear el avance en paralelo de todos los organismos que participaron del programa
Coordinar, en las transiciones de cada etapa del programa, sesiones / talleres para la guia y apoyo a
los Coordinadores de Teletrabajo

Los organismos pudieron implementar en paralelo, de acuerdo con su propio ritmo, grado
de aprendizaje y preparacion, facilitando la instalacion de esta nueva modalidad de trabajo
de acuerdo con la propia cultura de este.

Los diversos canales de comunicacion abiertos (casilla de correo central - teletrabajo.dgdp - y
teletrabajo.de cada organismo, pagina web central, talleres de coordinacion al inicio de cada etapa, apoyo
individual y directo para coordinadores, curso online de introduccion al teletrabajo) permitieron una
implementacion del teletrabajo ordenada y efectiva.

El uso de una plataforma digital (Jotform) para el uso y disponibilidad del flujo de
informacion entre las etapas, permitié que la seleccion de los funcionarios en teletrabajo se
desarrollara de forma transparente y objetiva, facilitando el monitoreo central de la implementacion del
piloto de este programa.

La implementacion del Piloto de Teletrabajo Uchile 2023, constituye un cambio
organizacional, que para avanzar y consolidarse, requiere progresividad, involucramiento de lideres,
lineamientos técnicos transversales y éxito de corto plazo.

Este cambio organizacional puede apalancar otros cambios organizacionales que
representan desafios de modernizacion para la universidad y en el uso intensivo de
tecnologias.

La sefiora Fabiola Divin finaliza la presentacion.

La Vicepresidenta ofrece la palabra.

El senador Rojas agradece a la sefiora Fabiola Divin por la presentacion, se alegra de la
implementacién en la Universidad y como se ha ido monitoreando este proceso. Su pregunta
tiene que ver con esta fase piloto. No sabe si no entendié bien o no capt6 la informacion, pero
cuando se acaba como piloto propiamente tal y cuando podrian decir que se evaluara para
ver si se instala regularmente como una modalidad de trabajo al interior de la Universidad,
porgue en rigor hay una muy buena evaluacién del programa que parte en diciembre y en
algunas Facultades se inici6 la quincena de diciembre, entonces son interesantes los datos,
pero son muy incipientes aun. Por eso, consulta en qué momento se va a evaluar como piloto
y cuales van a ser los indicadores que se van a utilizar, porque acé uno podria pensar varias
cosas de como se evalua. Por ejemplo: el rendimiento en el trabajo, que le da la impresion de
que todavia no se ha generado como indicador; la calidad de vida de las personas, también
puede ser un indicador; la satisfaccion, que aparece; el tema de sustentabilidad, que le
parecieron muy interesantes los datos que se mostraron; el impacto en la cohesion del de la
del sentido de pertenencia a los grupos de trabajo, que es un area en el orden mas psicoldgico
en el trabajo. Pregunta en qué momento se hara esa evaluacion del piloto y si esa evaluacién
sera desde el trabajador y a la vez desde la institucion, porque acé habia una evaluacion desde
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el trabajador y una evaluacion desde la institucion con la Jefatura. Opina que hay algunas
cosas que se pueden ir consolidando ain més, que tienen que ver con incorporar una mayor
flexibilidad en este tema del teletrabajo y también el nivel de dotacion, porque cuando se
decia el 60% no le queda claro, cual es el indicador que se utiliza para definir ese 60%, porque
desde su punto de vista, tiene mas sentido las actividades que son teletrabajadores de las no
teletrabajables.

El senador Guiliani agradece el informe y el tiempo dedicado a la propuesta del piloto. Dice
tener algunas preguntas: ;Qué pasa con los organismos o Facultades que no estan? ¢Por qué
no estan? ;Qué pasd? ¢Hay alguna razon? ¢No quisieron? ¢Se atrasaron? Sefiala que en la
Facultad de Ciencias sabe que en algin momento se solicitaron datos y que se presentaran
voluntarios/as. También le gustaria saber cuél fue la razon del 3% que no quedd. Finalmente,
quisiera saber respecto al género, seria bueno disgregarlo con los dos estamentos, porque
engafa un poquito ver el total: hombre - mujer, pero con los dos estamentos mezclados,
sabiendo que la proporcion es bien distinta y para analizar en términos de brecha de género
en uno u otro estamento, seria mejor tenerlo segregado. Le gustaria saber cuantas académicas
versus cuantos académicos y lo mismo para el personal de colaboracion, para tratar de
entender desde estudio de género, cudl tarea eventualmente de cuidado u otros estan detras
de la postulacion.

El senador Squella felicita a la sefiora Fabiola Divin por la presentacién, muy interesante.
Indica que su intervencion es un comentario: encuentra realmente una muy buena noticia
para la Universidad esta entrada, esta etapa moderna de actividad - desde su punto de vista —
y le parece que el piloto no fue ahora de diciembre a marzo, como se menciond. Realmente
el piloto fue en la época de la pandemia, ahi se dieron cuenta que ante esa emergencia la
Universidad tuvo la grandeza para poder incorporarse y actuar en muchas de sus acciones,
sobre todo las administrativas en forma muy eficiente. Por lo tanto, esa fue la gran puesta a
punto de los sistemas y es indudable que la consecuencia que se tiene ahora, este piloto, es
hacerlo con la venia burocratica, porque antes era el tema que todos tenian que firmar a un
lugar todos los dias y si no la Contraloria no lo dejaba. Ahora, se ve que se abre esa puerta
y con todas las ventajas que proporciona: el ahorro de contaminacion, el trafico de las calles,
el tiempo que se gasta en el traslado, todas esas ventajas de aqui en adelante seran cada vez
mas notorias. Los felicita, ha sido muy bueno el informe y espera que cada vez se vayan
incorporando con mas cantidad de personas a este esfuerzo de modernidad que ha hecho la
Universidad y que el pais también lo debe hacer en toda su administracién pablica.

La sefiora Fabiola Divin agradece las palabras y respecto a la pregunta del senador Rojas de
cuando deja de ser un piloto. Por un lado, se plantea que el piloto partié antes y la Universidad
tuvo una experiencia previa. Indica que se ha hecho un énfasis importante que cuando hay
que mantener niveles de continuidad de servicio, efectividad y eficacia, el teletrabajo es muy
distinto. Efectivamente, como lleva poco tiempo, no pueden dejar de decir todavia que es
piloto, quieren avanzar al menos un semestre para poder monitorearlo, porque justamente
como ahora estan construyendo el reporte de actividades que va a permitir que las personas
digan lo que hicieron en teletrabajo, a la Jefatura le va a permitir tener un mecanismo objetivo
para ver. Indica que, si bien, no tienen indicadores de productividad propiamente tal en la
Universidad, si van a poder ver si es 0 no es efectivo, porque vienen marcados los dias en
teletrabajo. Por lo tanto, no pueden decir que se acab6 el piloto, todavia hay que
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implementarlo un poco mas. Sefiala que estan viendo como avanza la Universidad en
condiciones de eficiencia y eficacia, porque se juntan dos cosas: la ley del afio anterior decia
que en marzo tenian que enviar el informe de evaluacion y la ley de diciembre, les dice otra
cosa, y no conversan los plazos. Estan tratando de responder a ambas cosas, pero todavia es
muy prematuro decir que van a salir de piloto, esta prorrogado, pero esperan dos o tres meses
para tener mas informacion. Como se dijo, hay una percepcién de los funcionarios y de la
jefatura, pero es importante mirar la percepcion de las jefaturas asociadas, para saber si se
mantienen los compromisos, el desempefio, etc. Eso ya se esta haciendo e incluso se tenia
pensado aplicar grupos focales, pero fue muy corto el tiempo volviendo del receso.

Por otro lado, el senador Guiliani cuando pregunta qué pasa con los organismos que no estan
en teletrabajo razones y fundamentos. Sefiala que el acto administrativo de la Rectora decia
que aquellos que, por condiciones de eficiencia, eficacia, desafio, en que se encontraran y
varios organismos que no son muchos, que no se sumaron, no lo hicieron, porque prefirieron
ver como se implementaba y luego de evaluar, poder sumarse; otros, dijeron que tenian
desafios internos que quieren ver antes de avanzar en esa modalidad. Esas fueron las razones.
En cuanto a las razones de no seleccionados, se trata de 77 personas: 59 personas que
representan el 77%, que realizaban labores de atencion de publico, porque requerian atencion
del equipo en la oficina, porque requerian el uso intensivo de tecnologias en dependencias de
la Universidad; 10 personas que representan un 13% por bajo desempefio, porque tenian
menos de 6 meses, porque tenia anotaciones de demérito o no confian en algunos de los
requisitos habilitantes; 6 personas por cuestiones de ausentismo, no vigencia, que se habian
ido de la Universidad o tenian algin tipo de ausentismo; y 2 personas que postularon fuera
de plazo.

En cuanto a la variable de género, indica que se va a incorporar la distincion, porque la tienen
entre académico y personal de colaboracion en teletrabajo. Debe sefialar que hay un nimero
bastante mayor de mujeres en teletrabajo que hombres. Eso permite inferir que se debe dar
por el estamento, pero se va a revisar. Con relacién a cdmo eso impacta, de alguna manera
replicando sesgos de género y discriminaciones, es altamente complejo. Comenta que s un
trabajo que hicieron con la Directora de Género, sefiora Carmen Andrade, previo a la
implementacién, de mirar la literatura, ver otras experiencias y la sefiora Carmen Andrade
por su experiencia y formacion, decia que 100% presencial se replica la discriminacion de
género para hombres y mujeres: presencialmente las mujeres trabajan dos veces mas que los
hombres, o sea, trabajan el trabajo y en la casa dos veces mas que los hombres ¢Qué va a
pasar en teletrabajo, si las mujeres ademas estan en la casa? Esto se pudiera acentuar. Era
una cuestién muy compleja de compatibilizar. Sin embargo, como la modalidad es hibrida y
es 4/1, 3/2 se puede mitigar bastante. También hay que considerar que hay voces que dicen
que se deberia dar el teletrabajo por la condicién de mujer de tener a cargo hijos o adultos
mayores. Entonces, eso hay que mirarlo con mucha detencion, por lo que implica en términos
de que al final del camino esto puede ser mucho mas perjudicial en tema de salud mental, si
no se manejan variables que estén asociados a desempefios de trabajo, a cuestiones de
equidad organizacional.

Agradece las palabras del senador Squella.

El senador Celis agradece la presentacion e indica que tiene dos preguntas y una invitacion.
Sefiala que le sorprende la magnitud de las personas postulando, que habia que hacer un
curso, que habia que negociar con las jefaturas, en fin. Le parece que es un piloto que a todas
luces va exitoso y, ademas, tienen muy bien monitoreado, han hecho un excelente trabajo en
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esto y los resultados de la encuesta lo empez6 a mostrar. Pregunta: ¢Hasta donde vislumbran,
si con esto tienen alguna estimacion, alguna meta, un horizonte de hacia donde deberian
Ilegar con esto? ¢ Cuanto de la Universidad deberia entrar en esto y como estan pensando ese
tema de los limites de esto? La segunda pregunta, indica que le inquieta algo que les preocupa
a todas las universidades del mundo y es ¢Qué paso con los lugares que se abandonan de la
Universidad? Porque en algunas unidades se liberan espacios significativos en la Universidad
y de nuestra infraestructura y hay lugares que se ven mas desiertos que antes, hay lugares que
se achoclonan y otros que no ¢(Se estda midiendo eso? Si estan midiendo ese
reacondicionamiento de los que queda presencialmente en la Universidad que va a requerir
un desafio no menor. La invitacion es a pensar, si como Direccién vislumbran como el
Senado puede ayudar, como puede ponerse a disposicion de que este proceso de
modernizacion avance hacia donde quieren avanzar.

La senadora Fresno agradece la presentacién e indica que tiene varios puntos. Algunos es
posible que lo hayan respondido. Se alegra de que hayan tomado y se haya hecho un analisis
del impacto y las emisiones, que la primera vez que se presentd fue el senador Basso que lo
sugirio, le da pena que no esté presente, pero es un reconocimiento, porque fue una cosa que
no se les habia ocurrido y le alegra que lo hayan tomado.

Lo segundo, tenia que ver con los indicadores que menciono el senador Rojas primero, en
cuanto a cual es el rendimiento de los dias presenciales versus los dias, por ejemplo, que
estan a distancia: la productividad del teletrabajo, el desempefio, los horarios. Comenta que
le ha pasado que ha ido a su Facultad a dejar un papel y le dicen que estan en teletrabajo,
vuelva después y pregunta qué pasa si necesita trabajar con esa persona, no se da la opcion
de comunicarse con ella, esa fue la respuesta, asi como otros comentarios de que puede ir a
pilates, porque tiene teletrabajo 3x2. Entonces, le gustaria saber como funciona esto, cémo
se regula aquello y lo otro es evaluar cudl es el sentimiento de aquellas personas que por su
trabajo no pueden optar a esto y pueden sentirlo como injusto. En el sentido, que tienen que
seguir yendo en micro 1 0 2 horas de ida y de vuelta en la tarde, porque su trabajo requiere
presencialidad 100%. Pregunta si habra una compensacion de la Universidad en dias extra
de vacaciones o algo asi. A lo mejor de ver que no puede tener ese beneficio en salud mental,
en desplazamiento, en tranquilidad. Es distinto el estrés cuando uno se levanta y tiene que
salir de la casa a las 7 de la mafana, a cuando tiene que estar a las 8 con el computador
prendido, etc. Lo otro, es que se extiende a todo el 2024 y consulta si habra un nuevo llamado
para postular de otras personas que no postularon a tiempo, no supieron o tenian incerteza de
cémo iba a funcionar esto.

El senador Martinez sefiala que revisé la lista de los funcionarios en teletrabajo y de la
Facultad de Artes hay solo 10, lo cual le parece un numero bastante exiguo. Indica que tiene
la misma preocupacion de la senadora Fresno. La proxima semana tiene reuniéon con un
académico que esta dentro del teletrabajo y la reunion se supone que es presencial en una
sala que no esta preparada para la hibridez, entonces no se podran reunir con esa persona. El
otro tema que le preocupa es la medicina laboral, es decir, cbmo aseguran que ciertas
enfermedades y afecciones que vienen por practicas laborales, se verifique y hay evidencia
de que fue por préacticas laborales en el domicilio. ¢Qué control existe de esto? ;Qué
evidencia existe? Qué implementos se estan viendo, si hay cambios respecto a como se mide
eso normalmente: COMPIN, licencia, etc.
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La sefiora Fabiola Divin respondiendo al senador Celis, agradece sus palabras y la invitacion.
Con relacion a las estimaciones de la Universidad, le parece que para nosotros como DGDP
es importante introducir un concepto: madurez organizacional, cuando uno habla de la
madurez organizacional, habla no de cuestiones necesariamente normativas, habla de la
cultura organizacional, de los pilares de esa cultura organizacional. Por lo que implementar
un cambio organizacional de esta naturaleza, requiere medir nuestra madurez organizacional
y esto es muy incipiente, no estan en condiciones de decir hoy dia la Universidad puede ir a
un 50% en teletrabajo, porque si se hubiera mirado las funciones teletrabajables en la parte
académicay la presencia de pregrado es eminentemente presencial y hay un 15% bajo ciertas
condiciones y la de posgrado puede estarlo. Entonces, hay que estar mucho a lo que se define
a partir de la docencia en lo que uno pueda vislumbrar. Otro tema es la madurez de las y los
funcionarios que estan en teletrabajo, porque efectivamente hay que mirar el compromiso, la
disposicion, si se cumple las funciones, entonces se requiere mirar mucho esto. La
Universidad no tiene indicadores de productividad, no los tiene, no tiene sistemas para medir
productividad. Por lo tanto, lo que uno tiene que mirar son los procesos, mirar medios de
verificacion y eso nunca ha estado online y se sabe que para los jefes es més trabajo, porque
primero desde la flexibilidad, del voto de confianza, de tener la flexibilidad para conectarse
por distintos medios con todo, para mantener en la cabeza todo lo que uno tiene que plantear
para los que estan y los que no estan, para mantener arriba el equipo motivado, hay una serie
de cuestiones. Entonces, nuestra apuesta es avanzar unos meses mas, entrar con nuestro
formulario de registro para poder tener esa informacion e instar. Ahora, si le preguntan,
quisiera que se usaran ciertas plataformas, hay algunas plataformas, por ejemplo, que
permiten ir viendo los pendientes del equipo, como van pasando dia a dia con una plataforma
liberada y que la DGDP la utiliza. Sin embargo, esto requiere un cambio cultural, un manejo
de herramientas. Plantea que con la VAEGI han hecho una transversalizacion con un disefio
técnico desde los correos, los convenios. Indica que, si se mira cualquier implementacion,
todos usaron la misma resolucion, el mismo comunicado, pero pensar en que van a poder
ocupar los mismos mecanismos de reporte y medicion, cree que serian ingenuos, porque eso
requiere otra cultura y otro avance. Sin embargo, tienen que ir hacia alla, a mirar la madurez,
a ver el compromiso, a ver el nivel de productividad si se cumple o no.

Para DGDP es importante que permanentemente los puedan estar invitando,
retroalimentando. Le parece que tienen que ver qué pasa con esto, porque dependen de una
ley que se va prorrogando, pensar si esto se establece y ademas la ley la entrega la facultad
exclusiva a los Rectores para definir instructivos, pero considera que los érganos al interior
de la Universidad son las voces de la Universidad. También esta el tema de los estudiantes
que van a encontrarse con un numero de funcionarios que estan en teletrabajo y cémo
funciona el servicio que se entrega por estar en teletrabajo.

El senador Celis menciono el tema de los espacios que se liberan y es un tema que
conversaron la Ultima vez que estuvieron en el Senado. Sefiala que, dependiendo de la
modalidad, uno puede decir que hay una cantidad de computadores, se van rotando, porque
una parte del equipo esté en la casa, otra parte esta presente y después cambian, pero eso
requiere tener esto muy afinado, que funcione y es muy prematuro verlo. Comenta que hace
unos dias veian el tema del costo en papel, en luz, costos basicos, pero también sucede que,
si la mitad del equipo sigue funcionando, los costos no saben cuanto pueden bajar, no existe
una medicion de esa naturaleza hoy dia no.

En cuanto a lo que les sefialaba la senadora Fresno, justamente los indicadores de
productividad es lo que necesitan apuntar. Indica que esto se ha conversado mucho con los
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coordinadores de teletrabajo y no puede haber una diferencia en el servicio que se presta por
estar en teletrabajo, o sea, responder que debe volver mafiana, porque la persona esta en
teletrabajo, no corresponde. Si la persona esta en teletrabajo, debe haber otra persona que
debe conocer el trabajo de quien esta en teletrabajo o conectarse inmediatamente con esa
persona. Respecto a comentarios a la vida doméstica, se puede decir que el teletrabajo tiene
que ser hecho dentro de la jornada laboral y la persona debe estar conectada. Sefiala que, si
se fijan, la encuesta dice que un 2% de los jefes no confia en el trabajo que se esta haciendo,
hay una alta desconfianza por parte de los jefes y se tiene que ir mirando como esto va
evolucionando, porque lo que no podria ocurrir es que alguien pudiera decir que no pudo
entregar un trabajo, porque estuvo dos dias sin internet. En estos casos, se tiene que ir a
trabajar, es esencial o0 avisa o dice que esta disponible. Esas cosas estan establecidas dentro
del convenio. Ahora también planteaba la senadora Fresno sobre las personas que no estan
en el teletrabajo, ahi hay que hacer una distincién: las personas que por funcion no lo pueden,
porque en todas partes donde hay teletrabajo, hay personas que por la funcién no pueden
estar en teletrabajo y hay otras personas que pudieran tener una funcion teletrabajable, pero
que hay que ver si en el equipo es sostenible, porque en condiciones de eficiencia — eficacia
les pasd que habia areas que pudiendo ser teletrabajables, no postularon al teletrabajo, se les
pregunto la razon y hubo casos en que durante la pandemia que estuvieron con teletrabajo
bajo la productividad y la jefatura esta sosteniendo el nivel de eficiencia — eficacia, por lo
que esa area en particular no postulara al teletrabajo.

Respecto a la compensacién, sefiala que entran a las cuestiones legales. El feriado legal es el
que es: 15 dias de vacaciones si tienen menos de 15 afios de cotizaciones; 20 dias, si tienen
15 afios; y 25 dias, si tienen 20 afos de cotizaciones. Ademas, tienen un receso universitario
donde se imputan esas vacaciones y los que tienen muchos afios de trabajo, tienen cinco dias
que sobran y que pueden usar en el resto del afio. Por otro lado, pensar en mayores permisos,
los permisos que se pueden utilizar son los que estan establecidos en la ley, no podrian decir
que las personas que estan presencial van a trabajar 35 horas, entonces hay una cuestion que
es lamentable. Entonces uno tiene que ir con medidas de flexibilidad horaria en el ingreso y
salida, incentivos para el desarrollo profesional. Plantea que se estan buscando medidas de
flexibilidad horaria de ingreso y salida, como DGDP estan estudiando aquello, bandas
horarias, horarios de ingreso que va a pasar por las funciones y ahi nuevamente tienen que
generar cuestiones estandarizadas, porque apunta mucho la cultura de los jefes, de confiar si
esto va a funcionar. Respecto a si habra una nueva convocatoria, si habra, indica que la
semana pasada aplicaron un cuestionario donde se preguntaron dos cosas: ¢Si se sumarian a
nuevas convocatorias? ¢ Y sumandose iban a montar funciones teletrabajables o manteniendo
las mismas iban a mantener equipos o manteniendo las mismas y al mismo equipo iban a
abrir la convocatoria nuevamente? Porque de las cinco mil personas que tenian funciones
teletrabajables, postulé un poco mas de la mitad. De un universo de un 45% que hoy dia
podria postular. Ademas, hay que mirar si las jefaturas van a declarar mas areas y mas
funciones. Y ver que las que nunca se han sumado, esta vez se van a sumar.

Sefiala que como DGDP les importa mucho la equidad interna y han buscado que exista una
justicia organizacional y para eso tenia que generar estandares comunes y transversales.
Respecto a la consulta del senador Martinez de que en la Facultad de Artes hay solo diez
personas con teletrabajo. Sefiala que hay Facultades donde hay méas personas y muchas mas
areas, en otras menos.

Sobre la medicina laboral, la Ley N°16.744 sobre enfermedades profesionales y accidentes
de trabajo, es aplicable para todo tipo de modalidad de teletrabajo. Sin embargo, estan
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mirando especialmente los accidentes de trayectos en teletrabajo, enfermedades
profesionales o de accidente al interior del hogar, porque puede ocurrir. Si hay un accidente
de teletrabajo hoy dia en las dependencias de la Universidad o de una persona fuera de las
dependencias aplica exactamente el mismo mecanismo, que es una investigacion del
accidente, que se realiza por parte del comité paritario del prevencionista de riesgo y, ademas,
como la persona hace la Denuncia Individual de Accidente del Trabajo (DIAT), el organismo
administrador tiene que investigar. Con la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS) lo
vieron en su momento, que hay un tema respecto a la privacidad, o sea, si el accidente ocurre
al interior del hogar la persona puede decir que no quiere que ingresen a su hogar y la
evaluacion del accidente ocurre solamente con la informacion que se tenga por el organismo
administrador. Sefiala que hasta el momento no han tenido accidentes de trabajo en
teletrabajo, excepto una persona hace poco que se quemo con el café.

La Vicepresidenta solicita a la plenaria extender en 10 minutos la plenaria.
Hubo consenso en extender la plenaria por 10 minutos.

Acuerdo SU N°033/ 2024
La Plenaria del Senado Universitario acuerda extender el tiempo de la sesion en 10
minutos.

La senadora Berrios felicita a la sefiora Fabiola Divin mas que la presentacion por la
organizacion tan acuciosa, rigurosa, detallista y porque en este mismo Senado, recuerda lo
refractarios que fueron todos los dirigentes de la AFUCH, FENAFUCH, ACAUCH, etc. Y
que pareciera que ahora estan mas sensibles o propositivos respecto a que se incorpore el
teletrabajo que llegd y se va a quedar de todas maneras y la Universidad de Chile como otras
universidades estatales y publicas, no puede estar marginada. Sobre los datos que se proveen
sugeriria mas prudencia, porque considera que es un grupo todavia pequefio en relacion a
toda la Universidad, pero sobre todo con muy poco tiempo y todo es muy referido a quienes
estan ejerciendo el teletrabajo, que son los mas enterados, porque seguramente estaban muy
atentos y su pega es posible de hacer facilmente teletrabajable. En su experiencia en este
periodo, es que la mayoria de las personas no tienen ni idea de que hay algunos que estan en
teletrabajo y se encuentran con que de repente hay un letrero que dice: estoy en teletrabajo.
Le parece que hace falta que toda esa otra comunidad que siempre se entera como con el
tiempo, vaya sabiendo y asi tendran datos mas reales de lo que es el conjunto de individuos.
Por lo mismo, considera que la encuesta es muy autorreferente, en el sentido de cdmo estan
las personas y como les fue, etc., y no que tan bien le fue a la Universidad y sus funciones.
Indica que lo esta diciendo en corto, porque se imagina que no quieren que se alargue mucho
mas la sesidn y porque algunos ya comentaron lo mismo.

Entonces felicitando y estando de acuerdo, apoyando totalmente que exista el teletrabajo, le
gustaria que fuera mas prudente el anélisis de esos datos que todavia son precarios en el
sentido que llevan muy poco tiempo y la gran comunidad en la Universidad esta parcialmente
enterada y las funciones son dificiles de medir. O sea, cuando se habla del seguimiento, este
es un seguimiento mas bien de gestion administrativa, pero no de las labores propiamente de
una Universidad y como se estan llevando. Entiende que es dificil medirla, pero esas son las
que importan. Es cierto que cuando la gente esta mas feliz, funciona mejor, pero también el
ideal es que vean en qué sentido esas funciones se traducen en mejor academia.
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También se preguntaba como el senador Celis cual es el maximo, como estimaria uno qué es
el ideal. Opina que es dificil, porque no es lo mismo 4x1, 3x2 y considera que hay una gran
cantidad de teletrabajo informal, entre los académicos, porque ellos no lo pueden dejar un
dia, por el tipo de trabajo, pero si hay medias jornadas de teletrabajo y cosas de ese tipo. Por
ultimo, es cierto lo que consultaba la senadora Fresno, porque hay un tipo de funcionario que
probablemente, si es que quiere algln dia no ir, se va a sentir desmedrado que no tenga la
opcion del teletrabajo, porque son distintos tipos de labores, pero habra que tener algo, no
sabe si retribucién, pero al menos un comentario del tipo de diferencia.

El senador Dockendorff dice tener una pregunta respecto al aseguramiento de la calidad de
la ensefianza, porque los académicos podemos hacer varias cosas de manera remota en
algunos tipos de investigacion, pero tiene la impresion — el senador Celis le podré corregir -,
tiene la impresion de que uno pasa menos materia cuando hace clases virtuales, la calidad de
la ensefianza se ve perjudicada y como dialoga esto en el caso de aquellos académicos que
se acogen al teletrabajo con el retorno a la presencialidad y si al momento de hacer el trabajo
que hicieron, que tiene una optica del personal de trabajo, conversaron o tuvieron algun tipo
de datos a la vista sobre como impacta en la calidad de la ensefianza el teletrabajo.

La senadora Canales se suma a la invitacion que hizo el senador Celis, le parece muy
pertinente que como Senado pueda colaborar en este proceso. Un comentario, porque el
Senado Universitario es parte del proyecto piloto de teletrabajo. EI Senado cuenta con 8
funcionarios/as, de los cuales 7 pueden ser parte de este proyecto, hay una funcionaria que
no, porque sus actividades no estan dentro de las que ya se han decidido cuales son y cuéles
no. Una de las cuestiones positivas que le toca como coordinadora de teletrabajo del Senado,
se trata de grupo pequefio de 7 personas, la informacion que ha venido de servicios centrales
ha sido muy expedita, ha sido muy clara. Por lo tanto, todos los procesos han sido muy féaciles
de implementar. Por otra parte, una de las cuestiones positivas ha sido que nos permitié en
conjunto organizar el trabajo y el horario fue definido en conjunto con el equipo para
justamente dar una continuidad del servicio.

Y, considerando que el teletrabajo no significa no estar, sino que el trabajo, es decir, todas y
todos, sabemos que estamos teletrabajando y disponibles y eso lo dice claramente el
instructivo para reuniones, o sea, cualquier actividad que se requiera tener un contacto, el
equipo siempre esta disponible. Por lo tanto, les ha permitido profundizar en tener una
organizacion de trabajo en equipo.

El senador Lavandero agradece a la sefiora Fabiola Divin por la presentacion y sefiala que
escuchd unas citas que dicen que hay 4.647 académicos, 12.973 funcionarios, por lo menos
tiene la percepcion y de esta pasar al dato duro, le gustaria que les enviara la evolucion de la
planta académica en los Gltimos 10 afios y de funcionarios, porque por lo menos tiene la
percepcion que cada vez son menos academicos. De hecho, se han ido acogiendo muchos y
por lo menos en su Facultad da la impresién de que al menos los funcionarios se han
mantenido o subido, porque cuando habla con el director administrativo le dice: necesitamos
mas gente. Le gustaria que le enviara esas cifras de los ultimos diez afios para saber, porque
la percepcion es que cada vez a los académicos se les sobre exige mas.

Lo segundo, contra todo prondstico de lo que pensaban, la facultad para la docencia pregrado
y posgrado hizo salas hibridas, pero lo sorprendente es que antes de la pandemia cuando
partian la docencia asistia un 60, 70% de los estudiantes y al término terminaban como 30.
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Hoy en dia, sorprendentemente, practicamente los indices de asistencia al comienzo y al final
son préacticamente 90%. Claramente a los alumnos les gusta la actividad presencial y se tienen
las camaras y no se usan. Por lo tanto, aqui surge también este inconveniente que, muchas
veces, los estudiantes demandan que la gente esté presencialmente y ellos privilegian eso.
Por otro lado, contra toda tendencia que uno creeria, muchas empresas, sobre todo
extranjeras, con muchas personas jovenes, pensaron que esto del teletrabajo iba a ser un
significativo ahorro. Muchos vendieron oficinas, las redujeron, pero lo que se nota es que eso
se estd acabando y Zoom solicité que fueran todos sus trabajadores de forma presencial y hay
una serie de otras empresas equivalentes a Zoom que han sido suprimido o estan suprimiendo
0 estdn de vuelta a la presencialidad en forma notable. De hecho, han establecido ciertas
reglas, como no hacer teletrabajo los viernes. Entonces, le gustaria que se hiciera un analisis,
por qué determinadas instituciones estdn tomando ese tipo de politicas. Otro tema que
siempre ha sido conflictivo es el de las horas extras, normalmente siempre existio una presion
de que haya mas horas extras, pregunta si se ha hecho un estudio si las horas extras han
disminuido producto del teletrabajo.

La sefiora Fabiola Divin agradece las palabras de la senadora Berrios e indica que para ellos
también es un aliciente escuchar que se observa que este trabajo ha sido hecho con
rigurosidad. En cuanto a lo que sefiala, efectivamente hay que ser muy prudente y llevan muy
poco tiempo, no se esta midiendo la productividad ni el nivel del trabajo. Ese es un tema que
tienen que avanzar, el punto de que en teletrabajo y no en teletrabajo es algo que tienen que
avanzar. Respecto al seguimiento a la labor de Universidad como dice la senadora Berrios es
clave y ahi es un involucramiento de las autoridades, de la jefatura, si no estd ese
involucramiento es imposible que se pueda medir.

En cuanto al maximo estimable y ahi toma las palabras del senador Lavandero, hoy dia no
estan en condiciones de decir un maximo estimable. Por otro lado, se ha visto que la hibridez
es la modalidad que acompafia al teletrabajo, por todos los efectos negativos que pueda tener
tanto personales como organizacionales y a nivel de cumplimiento de los objetivos. En ese
sentido es necesario que eso se pueda monitorear y ain no lo pueden hacer.

Sobre lo expuesto por el senador Dockendorff respecto al aseguramiento de la calidad de la
ensefianza, le parece que el aseguramiento de la calidad de la ensefianza es algo que les
importa como DGDP, no obstante, opina que esta en una Vicerrectoria que vela por eso y
gue como estan recién partiendo, es un punto que deben ir viendo y nuevamente tomando las
palabras del senador Lavandero, en términos de que, efectivamente, si uno mira la docencia
de pregrado es eminentemente presencial por todas las razones sefialadas y por sobre todo en
los alumnos de los primeros afios. Ademas, tiene varias condicionantes para poder ejercerse,
seria ideal para algunos seguir haciendo Zoom y mirar esos académicos, si son los de
postgrado, no han llegado a ver ese detalle, porque sinceramente con un mes de
implementacién en enero y lo que llevan de marzo, tenian que ser capaces de responder a los
requerimientos de corto plazo. En cuanto a lo solicitado de la dotacion, lo haran llegar y
explica que eso lo ve la VAEGI a través de la Unidad de Analisis Institucional y Datos
(UAID). De hecho, los datos que acé se expusieron fueron solicitados a esta unidad.
Agradece las palabras de la Vicepresidenta, senadora Canales, y agradece el apoyo del
Senado y esta experiencia que ha contado de primera fuente en la implementacion.
Efectivamente hay que hacer un cambio cultural importante que no estar presente, no
significa que no tengamos que responder al servicio que estamos entregando y es un tema
que hay que mirar, porque como dice el senador Lavandero, si los estudiantes quieren estar
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fundamentalmente presencial, tiene que estar funcionando la Secretaria de estudios, todas las
unidades que prestan el servicio para que los estudiantes puedan desarrollar su labor.
Respecto a los viernes, es casi igual, pero tampoco es que haya un aumento ostensible entre
los otros dias de la semana, pero debe tener un punto o dos de diferencia. Sefiala que cuando
esto esta equilibrado, no es que haya un aumento sostenible de personas los viernes.

Sobre las horas extraordinarias, le encantaria poder hacerlo, pero todavia es incipiente,
porque hay funciones que no son teletrabajables, probablemente puedan tener horas
extraordinarias se van a mantener y personas que tenia pago de horas extraordinarias y como
ahora estan en teletrabajo, no tienen horas extraordinarias. Sefiala que como DGDP les
gustaba mucho el dato, pero con este sistema que tienen ahora, por lo menos, pueden hacer
ese analisis, buscando las funciones, etc. Indica que hoy no lo pueden hacer, porque les
implica pedir mucha informacion a los organismos en términos de solicitar las horas
extraordinarias de los ultimos 3 meses, hacer el cruce con la dotacion, mirar la modalidad,
hay una serie de variables que ver.

La Vicepresidenta agradece a la sefiora Fabiola Divin y al sefior Billy Fuentes por
acompariarlos hoy y por la excelente presentacion, porque le parece quedan muchas
preguntas y que se iran respondiendo en la medida que se vaya implementando y avanzando
este proyecto. Manifiesta que es probable que se vuelvan a encontrar para discutir este mismo
tema en un tiempo maés.

La Vicepresidenta sefiala que no habiendo mas palabras solicitadas se cierra el punto.

Siendo las dieciocho horas con seis minutos, la Vicepresidenta levanta la sesion.

Leida el acta, firman en conformidad,
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