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Resultados tabulados de encuesta de satisfacción de 

capacitación  

“Charla Inteligencia Emocional” 

 

i. El tema planteado le pareció relevante (evalué de 1 a 7 siendo 1 la nota mínima 

y 7 la nota máxima). 

 

 

 
ii. El relator, tuvo dominio de los contenidos del curso  (evalué de 1 a 7 

siendo 1 la nota mínima y 7 la nota máxima). 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 pág. 2 

iii. El relator, clarificó dudas y consultas de forma clara  (evalué de 1 a 7 

siendo 1 la nota mínima y 7 la nota máxima). 

 
 
 
iv. El relator, creó un clima agradable para el aprendizaje.  

 
 

v. Calidad del material audiovisual proyectado en la sesión (evalué de 1 a 7 

siendo 1 la nota mínima y 7 la nota máxima). 
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vi. En una escala de 1 a 5 (Cuando 1 es de muy insatisfecho ,2 

insatisfecho, 3 aceptable, 4 satisfecho y 5 muy satisfecho), ¿Cómo 

calificaría esta actividad o capacitación? 

 

 

 
vii. Comentarios Textuales de los participantes: 

 

1. Fue muy entretenido.  

2. Ninguna. 

3. Súper buena la plática.  

4. No. 

5. Muy positiva la actividad! 

6. Muy buena actividad! Nos hizo interactuar y conocer herramientas para vivir y 

trabajar mejor. 

7. Ninguna. 

8. No 

9. X. 

10. Excelente y muy ameno el relator. 

11. No. 

12. Mayor participación de jefaturas. 

13. Debería ser más largo. 

14. Excelente. 

15. Ninguna. 

16. Podrían darse estás instancias con las jefaturas para que ellos también se 

involucren en esto y no solo nosotros los colaboradores. 

17. "Se agradecen estas instancias, y espero que se pueda mantener en el tiempo 

este tipo de actividades" 

18. podría haber habido cafecito.  

19. Usar más el PPT. 

20. Más de estas actividades. 

21. Me gustó mucho. 
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22. Excelente. 

23. Que se repita!  

24. Realizar más actividades como esta. 

25. Muy buenísima charla. 

26. No.  

27. Excelente charla!!! 

28. Excelente presentación y charla del profesor Carlos. 

29. Solo felicitar al relator por crear un ambiente agradable, dinámico y divertido. 

30. Muy buena iniciativa, debería repetirse  

31. Por ahora no tengo comentarios. Solo agradecer, muy buena charla. 

32. Todo muy dinámico, me encanto. 

33. Fue un momento muy agradable, ¡no tengo observaciones! 

34. Excelente charla, muy útil. Debería estar disponible y obligatorio para las 

jefaturas. Excelente relator 

35. No 

36. Todo excelente 

37. Repitan 

38. . 

39. Excelente espacio y relato, podrían incorporar a equipos completos, jefaturas, 

direcciones.  La comunicación entre personas y equipos ayuda a resolver 

problemas.  

40. Muy buena instancia. Muchas gracias.  

41. No 

42. Excelente charla, aprendí bastante. 

43. Ojalá se sigan repitiendo estos cursos y charlas. 

44. Me encanto la charla. 

45. que se hagan más seguido y algunas que sean de carácter obligatorio, sobre 

todo como la de inteligencia emocional.  

46. Asistencia obligatoria para las jefaturas. 

47. Excelente charla y que se repita dentro del año que nos queda. 

48. El profesor muy entretenido la charla clara y satisfactoria. 

49. Me pareció todo bien y muy bien explicado. 

50. No tengo sugerencias. 

51. Quizá más tiempo para poder desarrollar todos los temas, ya que son muy 

interesantes. 

52. Estuvo perfecta la charla, muy agradecida de todo lo expuesto. 

53. Que sigan estás charlas entretenidas. 

54. Excelente charla, felicitaciones.  

55. Charlas relacionadas continuamente. Muy buena charla, amena y clara. 
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56. Todo excelente. 

57. Excelente curso me sirvió bastante. 

58. Incentivar la participación de los jefes en estas actividades. 

59. Nos dieron a entender que este tipo de intervenciones, son necesarias, en la 

cotidianidad, laboral. 

60. Súper bueno ahora llevar a la práctica. 

61. Que se repitan.  

62. Excelente, que se repita. 

63. Muchas gracias! 


