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	UNIVERSIDAD DE CHILE
COMITÉ DE AUTOEVALUACIÓN 


	



CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES DE POSTGRADO     

Fecha de Aplicación del Cuestionario ________/_________/_________









              día
       mes
 año

El proceso de autoevaluación que estamos realizando nos da la oportunidad de identificar fortalezas y debilidades en distintos aspectos de nuestra unidad (Facultad o Instituto) para el mejoramiento de la calidad de la actividad académica que se realiza en la Universidad de Chile. Por este motivo le solicitamos responder este Cuestionario anónimo y devolverlo antes del...........a la Comisión de Autoevaluación. Su opinión es de la mayor importancia para el buen desarrollo de este proceso.



Muchas Gracias

SECCIÓN 1

INFORMACIÓN BÁSICA DEL ESTUDIANTE 
1.
Nombre del Programa (especialidad, magíster o doctorado) cursado

	


	2.
	Edad  actual:
	Menos de 25 años
	Entre 26-35 años
	Entre 36-45 años
	Entre 46-55 años
	Más de 56 años

	
	
	
	
	
	
	


Favor marcar con X las respuestas positivas seleccionadas para cada ítem. 
	3.
	Sexo:           
	Femenino
	
	Masculino
	


	4.
	Año de ingreso:         
	
	
	


SECCIÓN 2
CUESTIONARIO Y DIMENSIONES DE ANÁLISIS

Favor marcar con X las respuestas positivas seleccionadas para cada ítem. 
Dimensión 1: MISIÓN Y PROPÓSITOS  

	
	SI
	NO

	1.1
	¿Conoce usted la Misión del Instituto o Facultad en que se imparte el programa de postgrado que cursa? 
	
	

	1.2
	¿Conoce usted los Objetivos Educacionales del programa de postgrado que cursa?
	
	


	Si los recuerda, por favor enuncie brevemente en este espacio la Misión de la unidad académica y los Objetivos Educacionales del programa de postgrado:




	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	1.3
	El programa de postgrado que estudio tiene un buen proyecto académico.


	
	
	
	
	

	1.4
	Como estudiante tengo conocimiento del perfil de egreso (conocimientos, habilidades y actitudes) que debe tener un egresado del programa de postgrado que estoy estudiando.


	
	
	
	
	

	1.5
	El plan de estudios responde a las necesidades del perfil de  egreso.


	
	
	
	
	

	1.6
	Las encuestas de evaluación docente (con que los y las estudiantes juzgan la calidad docente de sus profesores) están bien diseñadas. 


	
	
	
	
	

	1.7
	Las encuestas de evaluación docente se aplican periódicamente a los y las estudiantes.


	
	
	
	
	

	1.8
	Se aprecia que los resultados de las encuestas de evaluación docente que se aplican a los y las estudiantes son tomadas en cuenta para mejorar la calidad de la docencia.
	
	
	
	
	


 Usted encontrará a continuación un conjunto de afirmaciones respecto a las cuales podrá expresar su grado de acuerdo o desacuerdo. El 1 significa “muy en desacuerdo”, mientras que el 4 significa “muy de acuerdo”. Los números 2 y 3 le pueden servir para marcar si su opinión se acerca más al desacuerdo total o al acuerdo total. Si su opción es “No tengo opinión” marque una X bajo el número 5.
1.9 Indique dos o más fortalezas de la Dimensión 1: Misión y Propósitos

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
1.10   Indique dos o más debilidades de la Dimensión 1: Misión y Propósitos 

__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
Dimensión 2: INTEGRIDAD  INSTITUCIONAL

	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	2.1
	La formación de postgrado que he recibido hasta ahora permite suponer que se cumplirá el perfil de egreso del  programa.

	
	
	
	
	

	2.2
	La publicidad que recibí cuando postulé al programa de postgrado es veraz.


	
	
	
	
	

	2.3
	Mis datos y antecedentes sobre cuestiones académicas (asignaturas cursadas, notas) son de fácil acceso.


	
	
	
	
	

	2.4
	Las decisiones de los cuerpos directivos del programa de postgrado son tomadas con criterios académicos.


	
	
	
	
	

	2.5
	El reglamento interno del programa de postgrado es claro y conocido.


	
	
	
	
	

	2.6
	En la institución académica existen centros de estudiantes u otras agrupaciones estamentales que permiten canalizar demandas y necesidades a las autoridades.


	
	
	
	
	

	2.7
	El plan de estudios es de público conocimiento


	
	
	
	
	

	2.8
	Los y las estudiantes somos escuchados en nuestras demandas y necesidades.


	
	
	
	
	

	2.9
	El grupo curso en que participo tiene un buen rendimiento académico.

 
	
	
	
	
	


2.10  Indique dos o más fortalezas de la Dimensión 2: Integridad institucional

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.11  Indique dos o más debilidades de la Dimensión 2:  Integridad institucional

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Dimensión 3: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	3.1
	Las autoridades superiores de la unidad a la que pertenece el programa son personalidades idóneas para sus cargos.


	
	
	
	
	

	3.2
	El Directivo del programa y su equipo de trabajo son competentes para atender las funciones y servicios académicos pertinentes.
	
	
	
	
	

	3.3
	Se aprecia que los mecanismos de administración y gobierno son eficientes  para atender el desarrollo de las actividades académicas.


	
	
	
	
	

	3.4
	Cuando tengo un problema, sé a quién tengo que recurrir entre las autoridades académicas.


	
	
	
	
	

	3.5
	Los y las docentes son siempre accesibles dentro de su horario de atención.


	
	
	
	
	

	3.6
	La calidad de la mayoría de los y las docentes es muy buena.


	
	
	
	
	

	3.7
	Los procedimientos regulares para comunicarse con docentes y autoridades son conocidos.


	
	
	
	
	

	3.8
	La realización de trámites tales como solicitud de certificados, inscripción de ramos y otros, es expedita.


	
	
	
	
	


3.9  Indique dos o más fortalezas de la Dimensión 3: Estructura organizacional

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3.10  Indique dos o más debilidades de la Dimensión 3: Estructura organizacional

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Dimensión 4: ESTRUCTURA CURRICULAR

	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	4.1
	Creo que el plan de estudios responde a las necesidades y a un buen nivel de estudios de postgrado 


	
	
	
	
	

	4.2
	Hay materias que se repiten en dos o más asignaturas en forma innecesaria


	
	
	
	
	

	4.3
	El plan de estudios integra adecuadamente actividades teóricas y prácticas


	
	
	
	
	

	4.4
	Tengo suficientes oportunidades de participar en investigaciones en los niveles que me corresponden


	
	
	
	
	

	4.5
	El proceso y los requisitos  de egreso y  graduación son conocidos de antemano


	
	
	
	
	


4.6  Indique dos o más fortalezas de la Dimensión 4: Estructura Curricular

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4.7  Indique dos o más debilidades de la Dimensión 4: Estructura Curricular

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	5.1
	La cantidad de docentes del programa es adecuada a la cantidad de estudiantes


	
	
	
	
	

	5.2
	Los y las docentes del programa son, en general, buenos pedagogos


	
	
	
	
	

	5.3
	Los y las docentes del programa están actualizados en sus conocimientos


	
	
	
	
	

	5.4
	Los y las docentes del programa son académicos/as de prestigio y trayectoria reconocida


	
	
	
	
	

	5.5
	Los y las docentes de los que dispone el programa y esta unidad académica son muy productivos en investigación de buen nivel


	
	
	
	
	

	5.6
	Los administrativos de la unidad académica están capacitados para mantener un correcto funcionamiento de ésta


	
	
	
	
	

	5.7
	La cantidad de personal administrativo es adecuada


	
	
	
	
	


 Dimensión 5: RECURSOS HUMANOS
5.8  Indique dos o más fortalezas de la Dimensión 5: Recursos Humanos

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
5.9  Indique dos o más debilidades de la Dimensión 5: Recursos Humanos
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Dimensión 6: EFECTIVIDAD DE LA ENSEÑANZA

	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	6.1
	Los criterios de selección y admisión de estudiantes al programa de postgrado son claros


	
	
	
	
	

	6.2
	Las metodologías de enseñanza permiten un  buen aprendizaje


	
	
	
	
	

	6.3
	Los contenidos que se me han entregado son adecuados para mi formación de postgrado


	
	
	
	
	

	6.4
	Los criterios de graduación son conocidos


	
	
	
	
	

	6.5
	La forma de evaluar a los y las estudiantes está basada en criterios académicos claros


	
	
	
	
	


6.6 Indique dos o más fortalezas de la Dimensión 6: Efectividad de la enseñanza

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
6.7   Indique dos o más debilidades de la Dimensión 6: Efectividad de la enseñanza

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Dimensión 7: INFRAESTRUCTURA Y OTROS RECURSOS

	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	7.1
	Las salas de clases tienen instalaciones adecuadas a los requerimientos académicos y a la cantidad de estudiantes


	
	
	
	
	

	7.2
	La renovación y reparación del equipamiento de las salas es oportuna

	
	
	
	
	

	7.3
	El material bibliográfico que necesito lo encuentro, ya sea en la biblioteca, por préstamo interbibliotecario o por documento electrónico

	
	
	
	
	

	7.4
	En la biblioteca encuentro generalmente material nuevo

	
	
	
	
	

	7.5
	La biblioteca adquiere permanentemente importantes publicaciones periódicas (revistas, informes, etc.) sobre la especialidad

	
	
	
	
	

	7.6
	La biblioteca cuenta con servicios de acceso a Internet
  
	
	
	
	
	

	7.7
	Los servicios que ofrece la biblioteca se corresponden con mis requerimientos y expectativas

	
	
	
	
	

	7.8
	El horario de biblioteca se ajusta a las horas que dispongo para acceder a sus servicios

	
	
	
	
	

	7.9
	Los medios audiovisuales de apoyo al programa de postgrado son adecuados

	
	
	
	
	

	7.10
	Los laboratorios y/o talleres están correctamente implementados

	
	
	
	
	


	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	7.11
	Creo que la infraestructura de servicios anexos a la formación (baños, casinos, casilleros y otros) es satisfactoria

	
	
	
	
	

	7.12
	Los equipos computacionales disponibles para los y las estudiantes son suficientes para nuestras necesidades

	
	
	
	
	

	7.13
	La Unidad ofrece servicios de apoyo como centrales de apuntes, fotocopias, etc.


	
	
	
	
	

	7.14
	La institución ofrece adecuados servicios de asistencia médico-dental

	
	
	
	
	


7.15   Indique dos o más fortalezas de la Dimensión 7: Infraestructura y otros  Recursos 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
7.16   Indique dos o más debilidades de la Dimensión 7: Infraestructura y otros  Recursos

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Dimensión 8: VINCULACIÓN CON EL MEDIO

	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	8.1.
	El plan de estudios permite insertarse en los grandes debates académicos que se están desarrollando en la actualidad sobre los temas relacionados con la/s disciplina/s del programa.


	
	
	
	
	

	8.2.
	El programa de postgrado fomenta la participación de estudiantes en seminarios de la/s disciplina/s.


	
	
	
	
	

	8.3.
	Los y las estudiantes hemos recibido información sobre becas, créditos, prácticas y otro tipo de posibilidades relevantes para el desarrollo académico y profesional en nuestra área.


	
	
	
	
	

	8.4.
	El plan de estudios contempla actividades de vinculación de los y las estudiantes con el medio laboral.


	
	
	
	
	


8.5  Indique dos o más fortalezas de la Dimensión 8: Infraestructura y otros Recursos 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
8.6    Indique dos o más debilidades de la Dimensión 8: Infraestructura y otros Recursos

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Dimensión 9: SATISFACCIÓN GENERAL

	
	1
	2
	3
	4
	5
s/op

	9.1
	Si tuviera la oportunidad de elegir otra vez dónde estudiar este programa de postgrado, optaría nuevamente por esta institución


	
	
	
	
	

	9.2
	Estoy completamente satisfecho/a con la formación de postgrado que he recibido en esta institución


	
	
	
	
	

	9.3
	El valor de los aranceles y matrícula del programa de postgrado es acorde a la calidad educacional recibida

	
	
	
	
	


SECCIÓN 3
SUGERENCIAS Y COMENTARIOS

1. Señale a continuación dos o más sugerencias o comentarios referidos a fortalezas y/o debilidades de este programa de postgrado, que le gustaría destacar: 

	


Muchas gracias.
1
10

